
161

Науковий вісник Міжнародного гуманітарного університету

УДК 336.717 
DOI: https://doi.org/10.32841/2413-2675/2019-40-21 

Чубка О.М.
к.е.н., доцент кафедри фінансів,

Національний університет «Львівська політехніка»
Сhubka Olha

Lviv Polytechnic National University

Желізняк Р.Й. 
к.е.н., старший викладач кафедри фінансів,

Національний університет «Львівська політехніка»
Zhelizniak Roman

Lviv Polytechnic National University

CASH FLOW-МЕНЕДЖМЕНТ У БАНКІВСЬКІЙ ДІЯЛЬНОСТІ

CASH FLOW MANAGEMENT IN BANKING
Анотація. У статті визначено актуальність 

та сутність cash flow-менеджменту у банків-
ській справі та розглянуто особливості форму-
вання грошових потоків. Визначено основні 
складники ефективного cash flow-менеджмен-
ту. На прикладі діяльності АТ «КБ «Приват-
Банк» розглянуто особливості формування 
грошових потоків банку, визначено чинники, 
що впливають на грошовий потік. Розглянуто 
основні показники, що визначають ефектив-
ність грошового потоку. Визначено інструмен-
ти оцінювання ліквідності та планування гро-
шового потоку. Проведено аналіз синхронності 
та рівномірності грошового потоку комерцій-
ного банку. Досліджено значення циклічності 
під час планування та аналізування ліквідно-
сті банку. Показано основні складники здійс-
нення операційного планування банку. Визна-
чено напрями щодо вдосконалення грошових 
потоків АТ «КБ «ПриватБанк».

Ключові слова: cash flow-менеджмент, лік-
відність, синхронізація, рівномірність, плану-
вання, циклічність.

Постановка проблеми. Будь-яка діяль-
ність банку пов’язана з рухом грошових 
коштів. Добре організовані грошові потоки 
банку є основою для досягнення високих 
фінансових результатів, саме тому грошові 
потоки в усіх формах та проявах є одним із 
найважливіших об’єктів управління фінан-
сами банківської установи. Питанню ефек-

тивного cash flow-менеджменту повинно 
приділятися багато уваги шляхом здійснен-
ня постійного моніторингу, що вимагає про-
ведення аналізу грошових потоків, оціню-
вання їх ефективності та планування.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання cash flow-менеджменту є ши-
роко досліджуваним як у вітчизняній, так 
і зарубіжній літературі. Дж.К. Ван Хорн [1], 
Б. Коллас, Ж. Ришар [2], П. Дракер [3], 
Я. Сторкі [7] є відомими світовими науков-
цями, що досліджували сутність грошових 
потоків та основні концепції управління 
ними. Що стосується вітчизняних дослід-
ників, то серед них слід виділити І.О. Блан-
ка [4], О.О. Терещенка [5], Л.О. Ковален-
ко, Л.М. Ремньову [6], В.В. Баранову [10], 
Д.В. Пірога [9], І.Б. Івасів [11], В.Ю Жулідо-
ву [16] та ін. Сьогодні банківські установи 
активно впроваджують системи управління 
грошовими потоками, щоб досягти кращої 
ефективності діяльності. Cash flow-менедж-
мент у банківській діяльності має свою спе-
цифіку, саме тому він не настільки добре 
досліджуваний вітчизняними фінансистами 
порівняно з корпоративним cash flow-ме-
неджментом.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. У роботі запропонова-
но інструменти cash flow-менеджменту та 
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визначено основні методи здійснення планів 
і прогнозів грошових потоків.

Мета статті. Головною метою цієї ро-
боти є здійснення оцінки грошових пото-
ків банківської установи та розгляд напря-
мів удосконалення управління грошовими 
потоками банку у планових періодах, де 
предметом дослідження є грошові потоки 
АТ «КБ «ПриватБанк».

Виклад основного матеріалу. Аналіз 
зарубіжної літератури показав, що біль-
шість [7] економістів уважає, що cash 
flow-менеджмент у банках – це управління 
грошовими коштами у потрібному місці та 
часі для виконання зобов’язань найбільш 
рентабельним способом. Основними цілями 
cash flow-менеджменту є:

- забезпечити наявність достатньої кіль-
кості коштів для оплати зобов’язань у визна-
чений наперед термін;

- грамотно управляти позичковим капіта-
лом, залучати кошти тоді, коли у цьому ви-
никає крайня необхідність, і при цьому міні-
мізувати витрати на організацію діяльності 
банку;

- максимізувати повернення вільних ко-
штів, тобто уникати накопичення неоплаче-
них активів та виникнення ризикованих де-
біторських заборгованостей.

Ефективне управління грошовими по-
токами банку вимагає побудови спеціаль-
ної політики як щодо загальної фінансової 

системи, так і щодо руху грошових коштів 
зокрема. Реалізація політики здійснюється 
у декілька етапів: 1) аналіз грошових по-
токів банку за поточний та минулі періоди; 
2) дослідження впливу чинників на грошові 
потоки банку; 3) встановлення типу політи-
ки управління грошовими потоками; 4) ви-
бір напрямів та методів оптимізації гро-
шових потоків, що відповідають вибраній 
політиці управління грошовими потоками; 
5) планування грошових потоків у розрізі 
окремих видів; 6) забезпечення ефективного 
контролю над реалізацією вибраної політи-
ки управління грошовими потоками [8].

Структура грошових потоків банків має 
свої особливості, які зумовлені специфікою 
формування грошових потоків (рис. 1). Гро-
шовий потік банку відрізняється не тільки 
своєю безперервністю, а й особливостями 
входу та виходу.

Наприклад, інвестиційний грошовий по-
тік банку формується шляхом придбання та 
продажу цінних паперів, придбання та про-
дажу приміщень, надходження та витрачан-
ня, пов’язаних із дочірніми компаніями.

Розглядаючи структуру вхідного грошо-
вого потоку АТ «КБ «ПриватБанк», можна 
побачити, що у 2016 р. вхідні грошові по-
токи на 30% формувалися надходженнями 
інвестиційної діяльності – вартістю цінних 
паперів для подальшого продажу, а у 2018 р. 
частка даного грошового потоку у загальній 

Зовнішній грошовий потік банку

Внутрішній потік банку

Вхідний 

грошовий потік

Вихідний 

грошовий потік

Рис. 1. Напрями формування грошового потоку банку 
Джерело: [9]
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Таблиця 1
Структура вхідних грошових потоків АТ «КБ «ПриватБанк», млн грн

Грошові потоки від різних 
видів діяльності банку 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Операційна діяльність 54241 48966 48245 40365 58786 71512
Інвестиційна діяльність 293 1131 406 28159 368 7200
Фінансова діяльність 5070 20889 13577 25000 15701 0
Всього 59604 70986 62228 93524 74855 78712

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]

сумі вхідних грошових потоків становила 
9,1% (рис. 2). Однак за шість останніх років 
вхідні грошові потоки інвестиційної діяль-
ності були незначними.

Що стосується фінансової діяльності, то 
надходження формуються за рахунок коштів 
НБУ, емісії боргових цінних паперів та інших 
акцій. Якщо впродовж 2013–2017 рр. відбуло-
ся фінансування «ПриватБанку» Нацбанком, 
то у 2018 р. таких надходжень не було (табл. 1).

Фінансовий менеджер банку повинен не 
тільки досліджувати чинники, що впливають 
на постійність грошового потоку, а й достат-
ність притоку коштів для покриття зобов’я-
зань та трансформації ресурсів до активів. 
Окрім того, основним завданням управління 
грошового потоку є забезпечення ліквідно-
сті, яка формується безперервним перетво-
ренням вимог на зобов’язання.

Залишок грошових коштів є джерелом ви-
конання зобов’язань банку, саме тому показ-
ник залишку грошових коштів є важливим під 

час дослідження не тільки грошових потоків, 
а й ліквідності банку в цілому [10]. Вітчизня-
ні економісти, такі як І.Б. Івасів [11], Т.Т. Ко-
вальчук [12], М.В. Марущак [13], О.В. Мо-
лочанов [14], уважають, що грошових коштів 
повинно бути достатньо не тільки для розра-
хунків фінансової установи за її зобов’язання-
ми, а й для розширення кредитної діяльності. 
Важливо, щоб зобов’язання погашалися своє-
часно й у повному обсязі. Таким чином, зали-
шок грошових коштів на початок та на кінець 
року є показником, який потребує постійного 
моніторингу у cash flow-менеджменті, а річ-
ний чистий грошовий потік відображає су-
марне накопичення чи використання грошо-
вих коштів за результатами діяльності за рік. 
Розглянемо основні показники грошових ко-
штів АК «КБ «ПриватБанк» у табл. 2.

За результатами дослідження видно, що 
чистий грошовий потік банку не є стабіль-
ним, зокрема у 2014, 2016 та 2017 рр. показ-
ник мав від’ємне значення, а максимальне 

Рис. 2. Структура грошових надходжень АТ «КБ «ПриватБанк»,%
Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]
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значення 14,8 млрд. грн зафіксовано у 2015 р. 
(рис. 3).

Разом із дослідженням динаміки основ-
них показників грошових потоків слід про-
водити й аналіз фінансових коефіцієнтів, 
що відображають ефективність грошового 
потоку. До таких слід віднести показники 

достатності, рентабельності залишку, по-
криття грошового потоку від різних видів ді-
яльності. Проведемо дослідження у табл. 3.

Слід зазначити, що в аналізі грошових по-
токів основним результуючим показником є 
чистий грошовий потік, а тому показники 
рентабельності та покриття визначаються не 

Таблиця 2
Грошові потоки АТ «КБ «ПриватБанк», млн грн

Показники 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Залишок грошових коштів на початок періоду 25888 27021 20461 35322 28673 23525
Надходження грошових коштів 59851 79086 65962 94727 75343 78712
Витрачання грошових коштів 58718 85646 51101 101376 80491 76559
Чистий грошовий потік 1133 -6560 14861 -6649 -5148 2153
Залишок грошових коштів на кінець періоду 27021 20461 35322 28673 23525 25678

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]

Таблиця 3
Ефективність грошових потоків АТ «КБ «ПриватБанк»

Показники 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Коефіцієнт достатності поступлень, відн. од. 1,02 0,92 1,29 0,93 0,94 1,03
Рентабельність залишку грошових коштів (за грошовим потоком), % 2384,9 -311,9 237,7 -431,2 -457,0 1192,7
Рентабельність грошових витрачань (за грошовим потоком), % 1,9 -7,7 29,1 -6,6 -6,4 2,8
Рентабельність поступлень, % 1,9 -8,3 22,5 -7,0 -6,8 2,7
Коефіцієнт покриття операційної діяльності, % 2,0 -9,1 32,9 -10,7 -11,9 5,2
Коефіцієнт покриття інвестиційної діяльності, % 67,6 -206,6 643,1 -144,7 -35,6 6,4
Коефіцієнт покриття фінансової діяльності, % 1110,8 -60,9 410,0 -19,2 -22,5 185,6

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]

Рис. 3. Динаміка чистого грошового потоку  
та залишку грошових коштів АТ «КБ «ПриватБанк», млн. грн

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]



165

Науковий вісник Міжнародного гуманітарного університету

за фінансовим результатом, а за чистим гро-
шовим потоком.

За результатами досліджень видно, що 
діяльність банку не є стабільною, зокрема 
коефіцієнт достатності, що визначає, скіль-
ки припадає надходжень грошових коштів 
на 1 грн витрат грошових коштів, показує 
найнижче значення покриття витрат на рів-
ні 0,92 відносних одиниць у 2014 р. 2018 р. 
закінчено з показником достатності 1,03 
відносних одиниць. Відповідно, за від’єм-
ного значення чистого грошового потоку 
показники рентабельності мають додатне 
чи від’ємне значення. Якщо результативний 
показник має позитивне значення, то рен-
табельність залишку грошових коштів на 
кінець року має високе значення. Зокрема, 
у 2018 р. показник рентабельності залишку 
грошових коштів становить 1 192,7%.

Що стосується показників рентабельності 
надходжень грошових коштів, то значення 
показників коливається від –8,3% до +22,5% 
за досліджуваний період, тоді як рентабель-
ність витрачань грошових коштів коливаєть-
ся від –7% до 29,1%.

Коефіцієнт покриття фінансової діяльності 
є найбільшим, а операційної діяльності – най-
нижчим, що закономірно для банків. Коефіці-
єнт покриття операційної діяльності колива-
ється від –11,9% до 32,9%, значення показника 
за результатами 2018 р. становить 5,2%.

Зазначимо, що формування чистого гро-
шового потоку здійснюється під впливом 
надходжень та витрачань коштів від усіх ви-
дів діяльності, а рівномірність різноспрямо-
ваних відносно одне одного грошових пото-
ків визначається показниками рівномірності 
та синхронності грошового потоку.

Дослідимо основні показники рівномір-
ності та синхронності грошового потоку. Роз-
глянемо, як показники грошового потоку ва-

ріюються відносно середнього значення. За 
шість років середній показник вхідних гро-
шових потоків становить 75 613,5 млн. грн, 
а вихідного – 75 648,5 млн. грн. Відповідно, 
отримаємо результати аналізу в табл. 4.

За результатами коефіцієнтного аналі-
зу та аналізу синхронності встановлено, що 
показники характеризуються нестабільні-
стю. Ураховуючи, що результуючий показ-
ник банку має й негативне значення, можна 
говорити про нестійкість грошового потоку. 
Для поліпшення грошових потоків у майбут-
ніх періодах передусім слід приділяти увагу 
оптимізації грошових коштів, які призведуть 
до збільшення надходжень та зменшення 
витрат. Потрібне збалансування грошового 
потоку у часі, для чого застосовуються два 
методи: синхронізації та вирівнювання. Ура-
ховуючи те, що банк займає лідируючі пози-
ції на фінансовому ринку, слід працювати над 
поліпшенням обслуговування клієнтів, щоб 
збільшувати довіру тих, що переходять на об-
слуговування до інших фінансових установ.

Велику роль у cash flow-менеджменті бан-
ку відіграють планування та прогнозування. 
Аналіз тенденцій банку носить прогностич-
ний характер, оскільки дає змогу на основі 
закономірностей зрозуміти та спрогнозувати 
поведінку грошового потоку в майбутньому. 
Для цього можна використовувати рівнян-
ня регресії, де як змінна використовуються 
вхідні та вихідні грошові потоки за певний 
часовий інтервал. Рівняння регресії дає змо-
гу побудувати лінію тренду (рис. 4), що дає 
можливість теоретичного прогнозування 
аналізованих показників.

Основними позитивними сторонами ви-
користання регресії як інструменту прогно-
зування є легкість у побудові прогнозованих 
показників, можливість здійснення прогнозу 
на будь-який термін уперед.

Таблиця 4
Результат аналізу рівномірності та синхронності грошових потоків АТ «КБ «ПриватБанк»
№ Показник Значення, млн грн
1 Середній показник вхідних грошових потоків 75613,5
2 Середній показник вихідних грошових потоків 75648,5
3 Середньоквадратичне відхилення вхідних грошових потоків 11020
4 Середньоквадратичне відхилення вихідних грошових потоків 16710
5 Рівномірність різноспрямованих одне відносно одного грошових потоків 0,93

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]
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До недоліків такого методу планування 
можна віднести те, що побудова лінії трен-
ду не включає впливу чинників на грошові 
потоки. Разом із цим проведені лінії тренду 
на рис. 3 дають можливість здійснити такі 
прогнози:

1) серед побудованих ліній тренду коефі-
цієнт достовірності вхідних грошових пото-
ків є вищим, аніж коефіцієнт достовірності 
вихідних грошових потоків;

2) з імовірністю 24,5% прогноз по вхід-
них грошових потоках здійсниться, тоді як 
імовірність здійснення прогнозу по вихідних 
грошових потоках становить лише 13,8%;

3) надходження банку зростатимуть, тоді 
як частка витрат у грошовому потоці знижу-
ватиметься, що буде призводити до зростан-
ня чистого грошового потоку.

Незважаючи на високий показник син-
хронності грошових потоків один відносно 
одного, середньоквадратичне відхилення 
показників відносно середнього показника 
є досить високим, що унеможливлює прове-
дення прогнозів із використанням регресій-
ного аналізу [15].

Синхронізація та розроблення плано-
вих показників грошових потоків вимага-
ють вибору правильної циклічності у cash 

flow-менеджменті. Наприклад, говорячи про 
циклічність у визначенні грошових потоків 
банківської діяльності, потрібно опиратися 
на підготовлений заздалегідь цикл і здійс-
нювати аналіз для забезпечення його ефек-
тивного виконання.

Циклом є тимчасовий період, протягом яко-
го формуються усі грошові потоки. Проведе-
ний аналіз показує ефективність грошового 
потоку у довгостроковому плані, однак для 
вирішення оперативних цілей, до яких і відно-
ситься ліквідність, цикл повинен відповідати 
особливостям діяльності комерційного банку.

Можна здійснювати щоденний аналіз гро-
шових потоків, який буде найбільш ефектив-
ним із погляду управління та гарантованого 
планування і прогнозування грошових по-
токів, що дасть змогу працювати без поми-
лок та серйозних фінансових збитків. Однак 
таке планування є занадто трудомістким для 
фінансистів банку.

Якщо ж розглядати період місяця, то це 
грошові потоки, які генерувалися впродовж 
операційного циклу, який дає змогу здійс-
нювати оперативне планування. Аналіз квар-
тальних показників зробить неможливість 
створення універсальної моделі управління 
і не дасть змоги враховувати активність клієн-

Рис. 4. Динаміка грошових потоків АТ «КБ «ПриватБанк»  
та прогнозування основних показників грошових потоків, млн. грн

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]
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тів та її спад упродовж року. Річна інформація 
є занадто узагальнюючою, вона взагалі не дає 
змоги оцінити синхронізацію грошових пото-
ків упродовж року, оскільки банк може бути 
11 місяців неплатоспроможним, а тільки під 
кінець року отримати достатньо надходжень, 
щоб погасити зобов’язання [16].

Емпіричні спостереження дають можли-
вість зрозуміти, що найбільш оптимальним 
циклом для управління грошовими потоками є 
місячний цикл, який дає змогу встановити рів-
номірність навантажень на фінанси банку [17].

Для здійснення оперативного планування 
слід передбачити перелік робіт, що відобра-
жений на рис. 5.

Виходячи з поточних планів, банківська 
установа здійснює квартальне планування 
грошового потоку. Періодичність проведен-
ня планування банківськими установами 
відбувається відповідно до внутрішніх роз-
поряджень. Планові показники варто порів-
нювати з показниками за попередній період, 
коригуючи їх на тенденції руху грошових 
коштів упродовж року за місяцями.

У цілому ж слід зазначити, що процес пла-
нування діяльності банку повинен бути не за-
надто громіздким, щоб не перетворювати ро-
боту фінансових менеджерів банку на тягар. 
Разом із цим планування повинно бути корис-
ним інструментом, який дає змогу створюва-
ти загальну картину використання коштів та 
зрозуміти, які грошові потоки впродовж року 
були прогнозованими, а які ні, які обов’язко-
вими, а без яких можна обійтися.

Висновки і пропозиції. Сash flow-ме-
неджмент у банківських установах є обов’яз-
ковим елементом фінансового управління, 
який дає змогу здійснювати постійний кон-
троль та нагляд за рухом грошових коштів 
– основною операцією, яка здійснюється 
у банках. Грошові потоки банку мають свою 
специфіку, зокрема обов’язковою умовою 
ефективного управління грошовими пото-
ками є не тільки забезпечення ліквідності 
банку, а й розширення його кредитної ді-
яльності. Сash flow-менеджмент відбуваєть-
ся у вісім етапів: аналіз грошових потоків, 
визначення впливу чинників на формування 

Оперативне планування банківської установи

Створення переліку інвестиційних проєктів

Створення переліку кредитних угод

Здійснення попереднього аналізу інвестиційних проєктів

Визначення рівня поточних витрат на оплату праці

Визначення накладних витрат 

Планування надходжень грошових коштів за видами 
діяльності

Планування витрачань грошових кошітв за видами 
діяльності

Планування податкових платежів

Планування залишку грошових коштів

Рис. 5. Структура процесу оперативного планування діяльності банку 
Джерело: [17]
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грошових потоків, установлення політики 
управління щодо грошових потоків, розроб-
лення напрямів щодо оптимізації грошових 
потоків, планування та контроль над грошо-
вими потоками.

Основними показниками, що характери-
зують ефективність політики управління 
грошовими потоками, є залишок коштів на 
рахунках у банку та чистий грошовий потік, 
яких повинно бути достатньо для покриття 
основних зобов’язань та розширення кре-
дитної діяльності. У статті запропоновано 
для проведення коефіцієнтного аналізу гро-
шових потоків використовувати низку по-
казників, що визначають достатність, рен-
табельність та покриття грошових потоків. 
Для аналізування ліквідності пропонується 
додатково проводити аналіз рівномірності 
та синхронності грошового потоку. Що сто-
сується планування, то можна використо-
вувати методи регресійного аналізу, якщо 
грошовий потік має ознаки рівномірного та 
синхронного. Якщо ж грошовий потік нерів-
номірний, доцільно використовувати опера-
ційне планування грошового потоку.
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Аннотация. В статье определены актуальность и сущность cash flow-менеджмента в банковском 
деле и рассмотрены особенности формирования денежных потоков. Определены основные составля-
ющие эффективного cash flow-менеджмента. На примере АО «КБ «ПриватБанк» рассмотрены особен-
ности формирования денежных потоков банка, определены факторы, влияющие на денежный поток. 
Рассмотрены основные показатели, определяющие эффективность денежного потока. Определены 
инструменты оценки ликвидности и планирования денежного потока. Проведен анализ синхронности 
и равномерности денежного потока коммерческого банка, а также рассмотрены направления планирова-
ния деятельности банка. Исследовано значение цикличности при планировании и анализе ликвидности 
банка. Показаны основные составляющие осуществления операционного планирования банка. Опреде-
лены направления по совершенствованию денежных потоков АО «КБ «ПриватБанк».

Ключевые слова: cash flow-менеджмент, ликвидность, синхронизация, равномерность, планирова-
ние, цикличность.

Summary. The article highlights the relevance and essence of cash flow management and defines the pe-
culiarities of cash flow formation in banking. Cash flow management in banking is a mandatory element of 
financial management that allows to control and oversee the flow of cash, which is the main operation in banks. 
The article shows that the bank's cash flows have their own specifics. A prerequisite for effective cash flow man-
agement is not only ensuring the bank's liquidity but also expanding its lending activities. The article defines 
the main components of effective cash flow management. Accordingly, cash flow management is conducted in 8 
stages. These include cash flow analysis, determining the impact of factors on cash flow formation, establishing 
a cash flow management policy, developing cash flow optimization directions, planning and controlling cash 
flow. The subject of the research is the activity of JSC CB «PrivatBank». Using the example of the activity of 
JSC CB «PrivatBank», the article highlights the peculiarities of cash flow formation of the bank and identifies 
the factors that affect the cash flow. The main indicator that characterizes the effectiveness of the cash flow man-
agement policy is the balance of the bank accounts and the net cash flow, which should be sufficient to cover 
urgent liabilities and expand credit activities. The article proposes to use a number of indicators to determine the 
adequacy, profitability, and coverage of cash flows for coefficient analysis of cash flows. It's proposed to analyze 
the uniformity and synchrony of the cash flow to analyze the liquidity of the bank. The analysis of synchronicity 
and uniformity of the cash flow of a commercial bank, as well as the directions of planning of the bank's activ-
ity, are considered. The importance of cyclicality in the planning and analysis of bank liquidity is investigated. 
The basic components of the implementation of the operational planning of the bank are shown. Directions for 
improvement of cash flows of JSC CB «PrivatBank» have been determined. It is suggested to use regression 
analysis methods in planning if the cash flow has signs of uniformity and synchrony. However, if cash flow is 
desynchronized, it is more appropriate to use cash flow operational planning.

Keywords: cash flow management, liquidity, synchronization, uniformity, planning, cyclicality.


