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НАПРЯМИ Й ОСОБЛИВОСТІ СПІВПРАЦІ  
З МІЖНАРОДНИМИ ОРГАНІЗАЦІЯМИ

DIRECTIONS AND FEATURES OF COOPERATION  
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Анотація. У статті досліджено інтегра-
цію України у світовий економічний простір. 
Визначено роль міжнародних фінансових ор-
ганізацій у розвитку глобальної економіки, 
значення взаємовідносин України з міжнарод-
ними фінансовими організаціями. Проаналі-
зовано основні програми кредитування на ре-
алізацію проєктів у різних сферах та галузях 
національної економіки. Визначено ефектив-
ність та результативність співпраці, що надає 
членство у міжнародних організаціях із метою 
проведення інвестиційної діяльності. Роз-
крито наслідки співробітництва. Визначено 
основні напрями фінансування проєктів, по-
ширення грантової діяльності. Обґрунтовано 
основні напрями вдосконалення співробітни-
цтва з міжнародними фінансовими організаці-
ями. Доведено, що співпраця з міжнародними 
організаціями є складовою частиною прояву 
глобалізаційних процесів у соціально-еконо-
мічному середовищі держави.

Ключові слова: міжнародні фінансові ор-
ганізації, інвестиційна діяльність, національ-
на економіка, співробітництво, інвестиційні 
можливості, державний борг, міжнародне кре-
дитування, довіра.

Постановка проблеми. Сучасні глобалі-
заційні процеси сприяють відкритості націо-
нальних економік, що активізує їхні зовніш-
ньоекономічні відносини. Україна реалізує 
стратегію інтеграції у світовий економічний 
простір і  провадить активну співпрацю із 
68‑ма міжнародними організаціями. Приєд-
нання до міжнародної організації покладає 
на державу певні обов’язки. Формування 
співробітництва з фінансовими міжнародни-
ми організаціями відіграє важливу роль у ре-
гулюванні соціально-економічних процесів. 
Сьогодні в  Україні міжнародні фінансові 
організації забезпечують організацію і  рух 
значної частини світових інвестицій, що ре-
гулюють купівлю та продаж валюти для фі-
нансування експорту та імпорту. Співпраця 
з такими інститутами дає можливість отри-
мувати зовнішнє фінансування, покривати 
дефіцит платіжного балансу і  бюджету, ре-
алізовувати довгострокові інвестиційні про-
єкти, які відповідають стратегічним напря-
мам розвитку, тому питання взаємовідносин 
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України з міжнародними фінансовими орга-
нізаціями є актуальним, а його дослідження 
має значний науковий і практичний інтерес.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Актуальність інтеграції України у  сві-
товий економічний простір, формування 
взаємовідносин із міжнародними фінансо-
вими організаціями є безперечними. Дослі-
дження інтеграційних процесів проводили-
ся значною кількістю авторів, серед яких: 
О.  Білорус, О.  Власюк, В.  Колосова, І.  Іва-
нова, Г.  Терещенко, О.  Ковтун, Г.  Башня-
нин, В.  Шевчук, Н.  Галазюк, О.  Зелінська, 
О. Урбан. Авторами досліджено особливос-
ті інтеграції України у світовий економічний 
простір. Т. Мельник досліджувала перспек-
тиви розвитку зовнішньоекономічного сек-
тору; Н.  Скоробогатова і  Н.  Балєва розгля-
дали можливості вдосконалення механізму 
фінансового співробітництва між Україною 
та ЄС; А. Бохан та А. Цибуляк аналізували 
екологічний аспект співпраці України з між-
народними організаціями [1-3].

Отже, вчені розглядали певні аспекти зо-
внішньоекономічної діяльності України та 
її взаємовідносини з  міжнародними органі-
заціями, у  тому числі й фінансовими. До-
слідження цих учених підтверджують, що 
співпраця з міжнародними фінансовими орга-
нізаціями впливає на інвестиційні можливості 
національної економіки країни, тому питання 
участі міжнародних фінансових організацій 
у  забезпеченні фінансування інвестиційних 
проєктів в Україні як ефективного напряму є 
актуальним і потребує подальших досліджень 
з  огляду на вплив глобалізаційних процесів, 
посилення міжнародних взаємозв’язків та 
партнерства у зовнішньому середовищі.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Оцінка наукових твер-
джень свідчить про те, що окремі питання, 
пов’язані зі співпрацею України та між-
народними організаціями потребує погли-
блення. Доцільно провести оцінку програм 
розвитку, можливості співпраці з метою ак-
тивізації інвестиційної діяльності.

Мета статті. Головною метою цієї робо-
ти є обґрунтування напрямів забезпечення 
результативного співробітництва України 
з міжнародними організаціями та визначен-

ня перспектив подальшої співпраці для ак-
тивізації інвестиційної діяльності, розвитку 
галузей та сфер національної економіки, по-
ширення сфер грантової діяльності, парт-
нерства. Методологічно дослідження ґрун-
тується на виявленні можливостей щодо 
розширення співпраці з міжнародними орга-
нізаціями у напрямі підвищення темпів соці-
ально-економічного розвитку.

Виклад основного матеріалу. Націо-
нальна економіка зазнала розбалансування 
внаслідок кризових явищ, які спонукали до 
стагнації, нестабільного рівня золотовалют-
них резервів, погіршення балансу поточного 
рахунку, обмеження доступу до кредитних 
джерел. Співробітництво з  міжнародними 
фінансовими організаціями є одним зі стабі-
лізаційних чинників розвитку національної 
економіки.

Серед зовнішніх фінансових джерел для 
України найбільш привабливими є такі між-
народні фінансові інституції, як Міжнарод-
ний валютний фонд (далі – МВФ) та Євро-
пейський банк реконструкції та розвитку 
(далі – ЄБРР), завдяки пільгам, порівняно 
низькій вартості запозичень, авторитетно-
сті їхніх оцінок і дій для інших потенційних 
кредиторів та інвесторів. Співпраця з  та-
кими міжнародними фінансовими інститу-
ціями розглядається світовою фінансовою 
спільнотою як довіра, підтвердження креди-
тоспроможності держави.

Україна стала членом МВФ у  1992  р. 
На  початковому етапі Фонд консультував 
Україну стосовно створення законодавчої 
бази у  фінансовій системі, управління ін-
фляційними процесами та запровадження 
власної грошово-кредитної системи. Етапи 
співпраці сформовано авторами у табл. 1.

Протягом 2019–2020 рр. планові валютні 
виплати з відсотками для України станови-
тимуть 17 млрд. дол. США. За період спів-
праці між Україною та МВФ було укладено 
10 кредитних угод. За цими угодами Украї-
на могла отримати майже 51,5 млрд. SDR 
(Special Drawing Rights), проте отримала 
менше половини – лише 21,9 млрд. SDR (по-
над 31,5 млрд. дол. США) [5].

Для періоду співробітництва України 
з МВФ характерним є збільшення кредитів 
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за відсутності чіткої стратегії з ефективного 
використання фінансових ресурсів. Співп-
раця з Європейським банком реконструкції 
та розвитку також спрямована на сприяння 
економічному розвитку, допомогу у  модер-
нізації виробничої бази, сприяння залучен-
ню інвестицій у виробництво, сферу послуг 
і  фінансовий сектор, стимулювання проєк-
тів, надання технічної допомоги у  реаліза-
ції проєктів, сприяння формуванню ринку 
капіталів, сприяння вирішенню екологічних 
проблем [6]. ЄБРР здійснює проєктне фі-
нансування шляхом інвестування коштів як 
у  нові виробництва, так і  у  діючі компанії. 
Етапи співпраці України з ЄБРР сформовано 
авторами у табл. 2.

За фінансування проєктів ЄБРР було впро-
ваджено у практичну діяльність проєкти вар-
тістю від 120,0 до 450,0 млн. євро (рис. 1).

Співпраця зі Світовим банком включає 
соціальний, фінансовий сектори, енергетич-
ну сферу, інфраструктуру та аграрний біз-
нес. Визначено, що у  соціальному секторі 
було профінансовано проєкт «Удосконален-

ня системи фінансової допомоги», загальна 
сума позики – 99,4 млн. дол. США, освоєно 
майже 90% коштів. У  фінансовому секторі 
найбільшим є проєкт із розвитку експорту, 
вартість проєкту – 154,5  млн. дол. США, 
який повністю освоєно. В аграрному секторі 
на розвиток системи кадастру було виділено 
позику в розмірі 89,7 млн. дол. США, рівень 
освоєння – 74%.

За рахунок фінансування Світового бан-
ку в Україні реалізується 16 проєктів на за-
гальну суму 2 895 млн. дол. та 15 млн. євро. 
Розподіл фінансування за проєктами є та-
ким: реабілітаційна позика (500  млн. дол. 
США), інституційна позика (27  млн. дол. 
США), проєкт із розроблення насінництва 
(32  млн. дол. США), проєкт реабілітації 
гідроенергетики (114 млн. дол. США), екс-
периментальний проєкт у  вугільній галузі 
(16 млн. дол. США), проєкт розвитку підпри-
ємств (310  млн. дол. США), проєкт струк-
турної перебудови вугільної галузі (300 млн. 
дол. США), проєкт «Морський старт» 
(100  млн.  дол. США), проєкт структурної 

Таблиця 1
Етапи й напрями співпраці України з МВФ

Періоди Напрями співпраці Обсяги залучених 
коштів

1994–1995 рр.
Системна трансформаційна позика. В обмін на фінансування уряд зобов'язався 
здійснювати приватизацію, демонополізацію ринків, лібералізувати ціни та 
зовнішню торгівлю, а також стабілізувати курс національної валюти. 

498,7 млн СПЗ  
(763,1 млн дол. США)

1995–1998 рр.
Трирічна програма Stand-by. Кошти призначалися для обслуговування зовніш-
нього боргу, фінансування дефіциту платіжного і торговельного балансів, у 
тому числі на закупівлю імпорту для багатьох сфер діяльності, включаючи 
паливно-енергетичний комплекс, сільське господарство тощо. 

1,318,2 млн СПЗ  
(1,935 млн дол. США)

1998–2002 рр. Механізм розширеного фінансування. Головна мета програми – макроекономічна 
стабілізація України і позитивна економічна динаміка, зростання реального ВВП.

1,193,0 млн СПЗ  
(1,591,0 млн дол. США)

2002–2008 рр.
Технічна та консультативна допомога в рамках річної програми «попереджу-
вальний стенд-бай», яка надавала можливість отримати від МВФ зарезерво-
ваний кредит у сумі, еквівалентній 411,6 млн СПЗ (30% квоти України) у разі 
погіршення ситуації з платіжним балансом або валютними резервами країни.

Безкредитний період

2008–2010 рр.
Кредитний механізм Stand-by. Усі кошти надійшли до НБУ і були зараховані 
до золотовалютного резерву з метою використання їх для поліпшення стану 
платіжного балансу, підтримки обмінного курсу національної валюти та лік-
відності банківського сектору.

11 млрд СПЗ  
(16,43 млрд дол. США),  

фактично  
10,6 млрд дол. США

2010–2013 рр. Кредитний механізм Stand-by. Кошти були в терміновому порядку зараховані 
до золотовалютних резервів НБУ.

10 млрд СПЗ  
(15,1 млрд дол. США)

2014–2015 рр. Кредитний механізм Stand-by. Макроекономічні показники, закладені у про-
граму, було відкореговано через кризові явища.

10,9 млрд СПЗ  
(16,5 млрд дол. США)

2015–2018 рр. Програма розширеного фінансування. Чотирирічна програма передбачала 
фінансування заходів з економічної і фінансової стабілізації в Україні.

12 млрд СПЗ  
(17,5 млрд дол. США)

2018– 2020 рр. Нова програма Stand-by, за якою уряд може звернутися у період до весни 2020 р. 4 млрд дол. США
Джерело: узагальнено авторами за даними [4]
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перебудови сільського господарства 
(300 млн. дол. США), проєкт розвитку під-

приємств, II етап (300 млн. дол. США), про-
єкт розвитку експорту (60 млн. дол. США та 

Таблиця 2
Етапи й напрями співпраці України з ЄБРР

Періоди Коротка характеристика стратегій

1992–1996 Перша стратегія. Фінансування проєктів у приватному секторі, сфері розвитку фінансового сектору і віднов-
лення існуючої інфраструктури.

1997–1999 Друга стратегія. Перебудова енергетичного сектору.
2000–2001 Третя, четверта та п’ята стратегії суттєво розширювали пріоритети, ставлячи головні акценти на питаннях 

створення відповідного бізнес-клімату через посилення інституційних можливостей фінансового сектору та 
модернізації транспортної інфраструктури України.

2002–2004
2005–2006

2007–2010 Шоста стратегія. ЄБРР подвоїв свій портфель інвестицій в Україну (з 2 млрд євро на кінець 2007 р. до 
4 млрд євро на кінець 2010 р).

2011–2014 Сьома стратегія. Встановила прямий зв’язок між реалізацією реформ в Україні та збільшенням фінансування 
проєктів. Також передбачала поглиблення співпраці з бізнес-групами в Україні та розвиток кадрового потенціалу.

2018–2023

Восьма стратегія спрямована на: сприяння приватизації державного сектору з метою підвищення конку-
рентоспроможності та ефективності управління;  сприяння забезпеченню конкуренції та рівних умов діяль-
ності у приватному секторі шляхом підтримки компаній, які впроваджують найкращу практику; посилення 
енергетичної безпеки, лібералізації ринку, диверсифікації та збільшення виробництва, а також підвищення 
енергоефективності; підвищення стійкості фінансової системи; поліпшення інтеграції шляхом сприяння 
торгівлі, розширення інфраструктурних зв’язків.

Джерело: узагальнено авторами за даними [6]
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2007-2019 рр.
2007-2016 Впровадження проєктів у залізничну інфраструктуру
2009-2017Вповадження проєкту на Рівненській АЄС
2011-2018 Впровадження проєкту "Європейські дороги"
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2012-2018 Впровадження проєкту у гідроенергетику
2013-2016 Впровадження проєкту з безпеки АЄС

Рис. 1. Проєкти ЄБРР в Україні
Джерело: узагальнено авторами за даними [6]
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15 млн. марок), проєкт розвитку ринку елек-
троенергії (317 млн. дол. США), проєкт під-
тримки соціального захисту (2,6  млн.  дол. 
США), проєкт структурної перебудови фі-
нансового сектору (300  млн.  дол. США), 
проєкт реабілітації та розширення теплопо-
стачання м. Києва (200 млн. дол. США.), роз-
виток системи казначейства (16,4 млн. дол. 
США) [7].

Основні проєкти, які реалізовано МБРР 
в Україні, зазначено в табл. 3.

Співпраця з  Міжнародною асоціацією 
розвитку включає отримання безпроцент-
них довгострокових кредитів у  соціальній, 
муніципальній та освітній сферах. Такі кре-
дити вважалися доцільними для оновлення 
та розширення міських комунікацій. Також 
значний інтерес був викликаний кредитуван-

ням модернізації енергетичних мереж, що є 
доцільним для більш ефективного викорис-
тання енергетичних ресурсів. Ефективним є 
використання кредитних ресурсів із метою 
переоснащення комунального сектору більш 
сучасним й ефективним у використанні об-
ладнанням. Актуальними є проєкти з пере-
оснащення водопровідної, каналізаційної 
систем, системи очищення води, що обґрун-
товано тривалим строком використання ко-
мунікацій, які потребують заміни, а  також 
невідповідністю якості водопровідної води 
міжнародним стандартам і нормам [6].

Фінансова організація, яка може бути за-
лучена до процесу реалізації проєктів, – Ба-
гатостороння агенція з  гарантії інвестицій 
(Multilateral Investment Guarantee Agency  – 
MIGA) заснована у  1988  р. Україна стала 

Таблиця 3
Проєкти МБРР в Україні

Назва проєкту Мета, основні завдання Сума позики
Розвиток міської 
інфраструктури

Надання комунальним підприємствам допомоги з метою забезпечення 
населення якісними комунальними послугами. 140 млн дол. США

Розвиток міської 
інфраструктури-2

Надання комунальним підприємствам допомоги з метою якісного водопос-
тачання та водовідведення, поводження з твердими побутовими відходами 
на 11 комунальних підприємствах.

350 млн дол. США

Поліпшення 
автомобільних доріг 

і безпеки руху

Приведення до європейського рівня транспортно-експлуатаційного стану 
автомобільної дороги М-03 Київ – Харків – Довжанський на ділянці від 
м. Бориспіль до м. Лубни та поліпшення транспортно-експлуатаційного 
стану автомобільних доріг загального користування на небезпечних ділян-
ках і місцях концентрації ДТП.

400 млн дол. США

Проект поліпшення 
автомобільних доріг 

і безпеки руху-2

Приведення до європейського рівня транспортно-експлуатаційного стану 
автомобільної дороги М-03 Київ – Харків на ділянці від м. Лубни до м. Пол-
тава – однієї з найважливіших магістральних доріг України, що співпадає 
з національним транспортним коридором Європа – Азія.

450 млн дол. США

Розвиток системи 
державної статистики 

для моніторингу 
соціально-економічних 

перетворень 

Створення сталої національної системи статистики шляхом її комплекс-
ного і системного реформування для повнішого задоволення потреб орга-
нів державного управління та інших користувачів в об’єктивній статистич-
ній інформації щодо соціально-економічного розвитку країни, її регіонів, 
галузей і секторів економіки.

42 млн дол. США

Передача 
електроенергії

Підвищення надійності постачання електроенергії за допомогою реабілі-
тації передавальних станцій, оновлення мережі передачі електроенергії та 
збільшення інституційних можливостей оператора передавальної системи 
НЕК «Укренерго».

200 млн дол. США

Реабілітація 
гідроелектростанцій

Збільшення виробничих потужностей гідроенергетики, підвищення надій-
ності й ефективності роботи гідроелектростанцій, поліпшення технічних 
параметрів їх функціонування, безпечної експлуатації їхніх гідротехнічних 
споруд.

166 млн дол. США

Другий проєкт 
розвитку експорту

Сприяння розвитку експорту недержавних підприємств України шляхом 
середньо- і довгострокового кредитування інвестиційних потреб експор-
тоорієнтованих підприємств, поповнення їх оборотних коштів, надання 
доступу підприємствам до дешевших ресурсів шляхом ширшого викорис-
тання нових банківських продуктів.

150 млн дол. США

Проєкт з енерго-
ефективності

Кредитування заходів із поліпшення енергоефективності промислових 
і муніципальних підприємств. 200 млн дол. США

Джерело: узагальнено авторами за [8]
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членом БАГІ у  1995  р. Основними цілями 
співпраці з  MIGA є: сприяння збільшенню 
притоку інвестицій у країни, що розвивають-
ся, через надання гарантій включно зі стра-
хуванням некомерційних ризиків; здійснен-
ня досліджень, збір і поширення інформації 
з  метою сприяння процесу інвестування; 
надання технічної допомоги країнам, прове-
дення консультацій з інвестиційних питань. 
Станом на 2017  р. в  Україні реалізувалося 
18 проєктів, переважно у банківському сек-
торі. Основними інвесторами виступають 
Німеччина, Австрія та Польща [9].

Залучення коштів із міжнародних дже-
рел може відбуватися за участі Міжнарод-
ного центру з  урегулювання інвестиційних 
спорів (International Center for Settlement of 
Investment Disputes – ICSID), який було за-
сновано у 1966 р. Метою співпраці є спри-
яння притоку іноземних капіталів шляхом 
створення умов для врегулювання спорів 
між урядами й іноземними інвесторами.

Новий напрям співпраці України з міжна-
родними партнерами – участь у  грантових 
проєктах. Грантова діяльність спрямована 
на реалізацію проєктів у  різних сферах ді-
яльності. Поширення й упровадження соці-
альних проєктів спонукатиме до розвитку 
територій, підвищення рівня життя насе-
лення. Грантова діяльність передбачає ство-

рення умов щодо залучення та ефективного 
використання ресурсів із метою стійкого 
економічного зростання та підвищення яко-
сті життя громадян. Найбільшим донором є 
уряд США, у реалізації знаходиться 223 про-
єкти на загальну суму 2,9 млрд. дол. США. 
Найбільший проєкт розпочато у  2018  р.  – 
«Нове обличчя кордону‑2». Проєкт перед-
бачає поглиблення реформ у  Державній 
прикордонній службі України (поліпшення 
діяльності пунктів пропуску, впроваджен-
ня якісного відбору персоналу у  поєднанні 
з дієвими заходами з підвищення суспільної 
довіри) [10].

Динаміку залучення коштів за грантови-
ми проєктами представлено на рис. 2.

Протягом 2019  р. реалізовано 48 гран-
тових проєктів. Грантова діяльність орієн-
тована на можливості залучення коштів за 
потребою окремих галузей, сфер діяльності 
й територій, громад. Широкого поширення 
в  Україні набув спільний грантовий про-
єкт ПРООН/ЄС «Місцевий розвиток, орі-
єнтований на громаду». Подібна співпраця 
з  міжнародними організаціями дала змогу 
реалізувати грантові проєкти, які сприяли 
соціально-економічному розвитку терито-
рій, вирішенню значної кількості суспільних 
питань громад (водопостачання, енергозбе-
реження, створення кооперативів тощо). 
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Рис. 2. Динаміка кількості грантових проєктів, упроваджених в економіку України
Джерело: узагальнено авторами за даними [10]
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Співпраця з  міжнародними організаціями, 
у тому числі у реалізації грантових проєктів, 
дає змогу отримувати можливості у розвит-
ку й забезпечує потреби, які були обмежені 
відсутністю джерел фінансування.

Перспективи подальшого розвитку галу-
зей і сфер діяльності національної економі-
ки мають тісний зв’язок із діяльністю міжна-
родних організацій, які надають можливість 
залучати кредитні й грантові ресурси з ме-
тою фінансового забезпечення локальних, 
галузевих, регіональних, загальнодержав-
них програм.

Серед міжнародних фінансових органі-
зацій основними кредиторами України за-
лишаються Міжнародний валютний фонд, 
Міжнародний банк реконструкції та роз-
витку, які входять до групи Світового бан-
ку. Позики Світового банку для України є 
найбільш вигідними, ніж позики з  інших 
джерел, оскільки умови надання кредитів є 
сприятливішими. За класифікацією Світо-
вого банку Україна належить до III катего-
рії країн (рівень доходів нижче середнього), 
тому термін погашення кредитів продовжу-
ється до 20 років із пільговим періодом п’ять 
років. Відсотки за кредитом сплачуються за 
плаваючою ставкою і  становлять близько 
6,5% річних [11; 12].

Умови подальшого отримання кредитних 
ресурсів від Групи Світового банку залежать 
від рівня довіри й відповідальності за осво-
єння коштів. Саме тому подібна співпраця 
повинна реалізовуватися на партнерських 
засадах, які дадуть змогу ефективніше залу-
чати ресурси й забезпечувати соціально-еко-
номічний розвиток України та її регіонів.

Висновки і пропозиції. Отже, діяльність 
МФО набула вагомого значення для всіх 
країн, що розвиваються. Міжнародна співп-
раця з Групою Світового банку сприяє ста-
білізації розвитку держави. Спостерігається 
позитивна динаміка виділення коштів МФО 
під проєкти у державному секторі економі-
ки з метою стабілізації національної еконо-
міки, забезпечення соціально-економічного 
зростання, зміцнення фінансового сектору, 
активізації інвестиційного процесу, розвит-
ку бізнесу. Для активізації співпраці України 
з міжнародними фінансовими організаціями 

необхідно розробляти проєкти з ефективним 
спрямуванням коштів і контролем над їх ви-
користанням. Джерелом фінансування може 
бути участь у  грантах, які розробляються 
й реалізуються у  соціальній, економічній 
та екологічній сферах. Грантова діяльність 
може бути пов’язана з  окремими сферами 
й галузями, територіями і  громадами, що 
доводить досвід процесу децентралізації, 
а  також ефективна реалізація грантового 
проєкту ПРООН/ЄС «Місцевий розвиток, 
орієнтований на громаду».

Удосконалення міжнародної співпраці 
повинно здійснюватися на умовах партнер-
ства, що дасть змогу забезпечити можливос-
ті розширення сфер і галузей інвестування. 
Саме партнерство спонукає до підвищення 
рівня довіри й результативності співпраці. 
Принципи партнерства повинні включати 
виконання зобов’язань, високий рівень до-
віри, ефективність державного управління, 
толерантність. Практична реалізація прин-
ципів партнерства потребує дієвої взаємодії 
між учасниками з метою упередження мож-
ливих ризиків, конфліктів інтересів.

Суттєвою альтернативою кредитуванню 
від Групи Світового банку є залучення гран-
тових ресурсів, які можуть бути ефективно 
освоєні в освітніх, виробничих, екологічних 
проєктах. Значна кількість нагальних потреб 
у  галузях і  сферах національної економіки 
України, на окремих територіях була обме-
жена саме відсутністю або недостатністю 
фінансових ресурсів. Саме тому результа-
тивність співробітництва України з  між-
народними організаціями та перспективи 
подальшої співпраці повинні бути зорієнто-
вані на розширення можливостей освоєння 
грантових ресурсів. Залучення й ефективне 
освоєння грантових ресурсів дасть змогу ак-
тивізувати розвиток галузей і сфер діяльнос-
ті національної економіки, підвищити рівень 
інвестиційної привабливості й забезпечити 
соціально-економічний розвиток територій. 
Принципи співпраці також повинні включа-
ти виконання зобов’язань, високий рівень 
довіри, ефективність прийняття рішень, 
відповідальність за освоєні грантові кошти, 
а  також можливості співфінансування про-
єктів, у тому числі за участі громад.
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В  умовах глобального світу співпраця 
з міжнародними організаціями, у тому числі 
фінансовими, буде розширювати свої межі й 
можливості у  залученні капіталу. Створен-
ня відповідного інвестиційного клімату та 
іміджу на різних рівнях управління сприя-
тиме залученню коштів на більш сприятли-
вих умовах і  забезпечить можливості щодо 
подальшої довгострокової співпраці з  ме-
тою розвитку галузей і сфер діяльності на-
ціональної економіки, окремих територій, 
реалізації локальних проєктів із залученням 
грантових ресурсів.
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Аннотация. В статье исследована интеграция Украины в мировое экономическое пространство. 
Определена роль международных финансовых организаций в развитии глобальной экономики. Отме-
чено значение взаимоотношений Украины с международными финансовыми организациями. Проа-
нализированы основные программы кредитования на реализацию проектов в различных сферах и от-
раслях национальной экономики. Определены эффективность и результативность сотрудничества, что 
предоставляет членство в международных организациях, с целью проведения инвестиционной деятель-
ности. Раскрыты последствия сотрудничества. Определены основные направления финансирования 
проектов и грантовой деятельности. Обоснованы основные направления по совершенствованию сотруд-
ничества с международными финансовыми организациями. Доказано, что сотрудничество с междуна-
родными организациями является составляющей проявления глобализационных процессов в социаль-
но-экономической среде государства.

Ключевые слова: международные финансовые организации, инвестиционная деятельность, наци-
ональная экономика, сотрудничество, инвестиционные возможности, государственный долг, междуна-
родное кредитование, доверие.

Summary. The article deals with Ukraine's integration into the world economic space. Joining an internation-
al organization places some obligations on the state. The purpose of the article is to substantiate the directions 
of ensuring effective cooperation of Ukraine with international organizations and determine the prospects of 
further cooperation with the aim of intensifying investment activity, development of branches and spheres of 
the national economy, expansion of areas of grant activity, partnership. The methodological research is based on 
the identification of opportunities to expand cooperation with international organizations in order to increase the 
rate of socio-economic development. The role of international financial organizations in the development of the 
global economy has been defined. The importance of Ukraine's relations with international financial organiza-
tions is determined. The main lending programs for the implementation of projects in various spheres and sectors 
of the national economy are analyzed. Efficiency and effectiveness of cooperation provided by membership of 
international organizations for the purpose of investment activity are conditioned. The consequences of coopera-
tion are revealed. The basic directions of financing of projects, distribution of grant activity are defined which is 
based on the principle of partnership and requires effective interaction between participants to prevent it potential 
risks, conflicts of interest. The basic directions for improvement of cooperation with international financial orga-
nizations are substantiated. It is proved that cooperation with international organizations is a component of the 
manifestation of globalization processes in the socio-economic environment of the country. A new direction of 
cooperation with international partners is participation in grant projects. Grant activity is aimed at the implemen-
tation of projects in various fields of activity, including social. The dissemination and implementation of social 
projects will stimulate the development of territories and increase the standard of living of the population.

Keywords: international financial organizations, investment activity, national economy, cooperation, invest-
ment opportunities, public debt, international lending, trust.
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ЕКОНОМІКА ТА УПРАВЛІННЯ 
НАЦІОНАЛЬНИМ ГОСПОДАРСТВОМ
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МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ДО АНАЛІЗУ  
ТОВАРНО-ТРАНСПОРТНОГО РИНКУ УКРАЇНИ  

В СУЧАСНИХ УМОВАХ

METHODOLOGICAL APPROACHES TO ANALYZE  
OF LOAD-TRANSPORT MARKET OF UKRAINE  

IN MODERN CONDITIONS
Анотація. У статті розглянуто та обґрунто-

вано результати досліджень взаємозалежності 
транспорту і національної економіки. Проана-
лізовано динаміку обсягів перевезень вантажів 
та вантажообігу транспорту України протягом 
2005–2018 років. Досліджено структурну ди-
наміку вантажообігу за різними видами транс-
порту. Надано оцінку інтенсивності структур-
них зрушень у динаміці обсягу перевезень та 
вантажообігу протягом 2002–2018 рр. Розрахо-
вано та співставлено ланцюгові індекси обся-
гу вантажних перевезень та ВВП країни. Роз-
глянуто та науково обґрунтовано застосування 
статистичного інструментарію дослідження 
причинно-наслідкових зв’язків залежностей, 
які мають місце у процесі взаємодії транспор-
ту та національної економіки. Розраховано та 
проаналізовано коефіцієнти еластичності та 
транспортомісткості валового внутрішнього 
продукту, співставлено їх із результатами за 
минулі роки.

Ключові слова: вантажні перевезення, 
вантажообіг, валовий внутрішній продукт, ко-
реляційно-регресійний аналіз, структурні зру-
шення, еластичність, транспортомісткість.

 
Постановка проблеми. Ще в ХІХ ст. ві-

домий ідеолог та економіст К. Маркс сказав, 
що товар повинен мати дві властивості: задо-
вольняти потреби людини та бути обміненим 
на інші товари. Саме за допомогою злагодже-
ної роботи транспорту може забезпечуватися 
обмін товарами між окремими територіями, 
що є необхідною умовою функціонування 
різних галузей економіки і суспільства. Сьо-

годні економіка України перебуває у  стані 
стагнації і  характеризується щорічним ро-
стом валового внутрішнього продукту у фак-
тичних цінах і  водночас незадовільною ро-
ботою транспортної системи. Недосконала 
методологія економічної оцінки міри впливу 
виробничо-господарської діяльності на роз-
виток транспортного виробництва актуалізує 
необхідність наукового дослідження причин-
но-наслідкових зв’язків і кількісного впливу 
розвитку економіки країни на підвищення 
ефективності вантажних перевезень.

Аналіз останніх досліджень і  публі-
кацій. Вирішенню вказаних проблем при-
свячено наукові дослідження і  публікації 
Ю.Ф.  Кулаєва, М.В.  Макаренка, І.М.  Гой-
хмана, Н.І.  Богомолової, В.І.  Пасічника, 
Н.М. Колеснікової, О.М. Котлубая, М.Я. По-
стана, І.П. Садловської та ін.

Виділення не вирішених раніше ча-
стин загальної проблеми. Транспортна 
система забезпечує товарообмін у країні та 
за її межами й залежить від рівня розвитку 
національної економіки. Сучасні умови го-
сподарювання, глобалізація ринків, розви-
ток технологій призводять до пошуку нових 
форм і методів організації транспортного об-
слуговування країни, особливо в  стані спа-
ду виробництва, що характерно для нашої 
економіки. Серед шляхів вирішення даної 
проблеми актуальним залишається завдання 
вибору економетричного інструментарію 
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для виявлення причинно-наслідкових зв’яз-
ків між динамікою економічного розвитку та 
транспортною роботою.

Мета статті. Головною метою цієї ро-
боти є дослідження стану, проблем та при-
чинно-наслідкових зв’язків між розвитком 
національної економіки і діяльністю транс-
порту у сфері вантажних перевезень; аналіз 
динаміки обсягу перевезень та вантажообі-
гу, виявлення структурних зрушень у  його 
динаміці за різними видами транспорту на 
протязі останніх років, аналіз транспорто-
місткості валового внутрішнього продукту 
як індикатора ефективності транспортного 
обслуговування національної економіки.

Виклад основного матеріалу. Розвинена 
транспортна система є передумовою еконо-
мічного зростання, підвищення конкурен-
тоспроможності національної економіки й 
якості життя населення. Своєю чергою, фі-
нансово-економічна нестабільність суттєво 
впливає на діяльність транспорту країни. 
Аналіз товарно-транспортного ринку, ви-
вчення його стану, прогнозування кон’юнк-
тури дають змогу врахувати попит і вимоги 
ринку для формування логістичної стратегії 
транспортних підприємств на виробництво 

конкурентоспроможних послуг і  забезпечи-
ти мінімальні транспортні витрати. Напри-
клад, у  сучасних умовах ефективною може 
бути стратегія під назвою «стратегічні союзи 
з постачальниками і клієнтами» Її мета – під-
вищення ефективності ланцюга поставок, 
а  також прагнення до високої якості обслу-
говування споживачів і  зниження логістич-
них витрат. Отже, такий аналіз є обов’язко-
вим елементом управління на підприємстві 
і  включає сферу маркетингу, яка виявляє 
можливості ринку і  формує завдання для 
транспортних перевізників (рис. 1).

Сегментація товарно-транспортного рин-
ку характеризує рівень територіальної кон-
центрації виробництва і його транспортного 
забезпечення. Співвідношення видів транс-
порту у  вантажних перевезеннях визнача-
ється складом вантажоутворюючих галузей 
господарства, ступенем територіальної кон-
центрації виробництва. Динаміку та розпо-
діл перевезень вантажів за окремими вида-
ми транспорту України наведено в табл. 1.

Починаючи з 2016 р. спостерігається ріст 
обсягу вантажних перевезень у цілому, про-
те стратегічно важливі залізничні перевезен-
ня мають тенденцію до зниження протягом 

 

Маркетинг товарно-транспортного ринку

Дослідження попиту та пропозицій 
ринку транспортних послуг

Сегментація товарно-транспортного 
ринку

Розробка регіональних транспортних 
балансів

Дослідження можливих розмірів 
ринкових договірних цін на комплекс 

послуг
Прогнозування потреб в послугах на 

транспортування продукції

Виявлення техніко-технологічних
можливостей транспортних суб’єктів та їх 

конкурентних позицій на ринку

Виявлення основних вантажовідправників, 
обсягів і номенклатури продукції, 
транспортно-економічних зв’язків

Договірна робота з клієнтурою

Реклама послуг Розроблення стратегії діяльності оператора 
логістичного процесу

Рис. 1. Маркетингові складники аналізу товарно-транспортного ринку
Джерело: розроблено автором на основі [1, с. 60]
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останніх чотирьох років. Це пов’язано з тим, 
що основний обсяг вантажних перевезень 
залізничним транспортом формувався на те-
риторії Дніпропетровської, Донецької і  Лу-
ганської областей. На жаль, у зв’язку зі склад-
ною політичною та економічною ситуацією 
на сході країни економіка втратила значний 
обсяг вантажних перевезень. А  також важ-
ливим негативним чинником є катастрофіч-
не зношення рухомого складу залізничного 

транспорту (80–90%), адже на зростання об-
сягів транспортного виробництва має вели-
кий вплив досягнення транспортом стійкого 
стану виробничої бази (колії, локомотиви, ва-
гони, портова інфраструктура, трубопроводи 
і  т. п.). Ще Р. Солоу вказував, що технічний 
прогрес є чинником необмеженого економіч-
ного зростання [2, c. 253].

Аналогічну тенденцію має вантажообіг 
країни (рис.  2). Аналіз динаміки вантажо-

Таблиця 1
Динаміка перевезень вантажів різними видами транспорту України

Вид транспорту

Роки
2005 2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Обсяг, 
млн т

обсяг, 
млн т

обсяг, 
млн т

обсяг, 
млн т

обсяг, 
млн т

обсяг, 
млн т

обсяг, 
млн т

обсяг, 
млн т

%  
до 2005 р

%  
до 2010 р

%  
до 2013 р

%  
до 2014 р

%  
до 2015 р

%  
до 2016 р

%  
до 2017 р

Всього, у т. ч. 1805 1765 1837 1623 1474 1543 1582 1643
97,8 104,1 88,4 90,8 104,7 102,5 103,9

Залізничний 450 433 444 386 350 343 339 322
96,2 102,5 86,9 90,7 98,0 98,8 95,0

Автомобільний 1121 1168 1261 1131 1021 1086 1122 1206
104,2 108,0 89,7 90,3 106,4 103,3 107,5

Морський 8 4 3 3 3 3 2 2
50,0 75,0 100,0 100,0 100,0 66,7 100,0

Річковий 13 7 3 3 3 4 4 3,7
53,8 42,9 100,0 100,0 133,3 100,0 92,5

Трубопровідний 213 153 126 100 97 107 115 109
71,8 82,4 79,4 97,0 110,3 107,5 94,8

Авіаційний 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Джерело: авторська розробка на основі даних Державної служби статистики України
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Рис. 2. Динаміка вантажообігу України за 2005–2018 рр.

Джерело: розроблено автором
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обігу України за 14  років (2005–2018  рр.) 
дає змогу виявити зміни питомої ваги 
(сегментів) різних видів транспорту на рин-
ку вантажних перевезень.

Усі види транспорту є конкурентами, тому 
якщо розглядати сегментацію в розрізі мар-
кетингу, транспортні послуги і  способи їх 
задоволення доцільно сегментувати в даній 
роботі за основними конкурентами (за чин-
никами конкурентоспроможності в  просу-
ванні на ринок) та за номенклатурою ванта-
жів, що перевозяться. Звітність Державної 
служби статистики про перевезення ван-
тажів поділяється за такими видами транс-
порту: залізничним, автомобільним, вод-
ним (морським, річковим), трубопровідним, 
авіаційним, тому й дослідження виконано 
згідно із цією класифікацію. Під сегмента-
цією мається на увазі поділ обсягів переве-
зень вантажів за видами транспорту згідно 
зі звітністю Державної служби статистики.

В Україні в 2018 р., як і в попередні роки, 
у  структурі вантажообігу найбільшу част-
ку займає залізничний транспорт (51,6%, 
рис.  3). Це визначальний вид транспорту, 
який переміщує масові вантажі для про-
мисловості, будівництва, аграрного сектору. 
Основними вантажоутворюючими галузями 
у  сегменті залізничного транспорту завж-
ди були паливно-енергетичний комплекс 
(шахти, електростанції і  нафтопереробка), 

гірничо-металургійний комплекс (рудна си-
ровина, кокс, і продукція металургії) і будів-
ництво (пісок, щебінь, цемент [3, с. 245].

Проте починаючи з  2015  р. частка за-
лізничного транспорту має тенденцію до 
зменшення, що пов’язано, як зазначалося, зі 
зменшенням обсягів перевезень цим видом 
транспорту через воєнні дії на сході країни. 
Узагалі для залізничних перевезень основ-
ною є продукція добувної і  переробної га-
лузей промисловості країни. Саме ці галузі 
в  сукупності визначають платоспроможний 
попит на транспортні послуги з  вантаж-
них перевезень. Тому незаперечно можна 
стверджувати, що індекс зростання доходів 
від реалізації транспортної продукції зумов-
люється індексом фізичного обсягу транс-
портного виробництва (вантажообігом) та 
інших транспортних послуг. В останні роки 
цей індекс зменшився через відсутність ін-
вестиційно-інноваційного відродження ви-
робничої бази транспорту. Не слід також 
нехтувати таким показником, як відтік квалі-
фікованої робочої сили за кордон через низь-
кий рівень заробітної плати та безробіття.

Автомобільним транспортом в  Україні 
перевозяться вантажі, передусім, на короткі 
відстані (середня відстань перевезень 
у 2018 р. становить 60 км).

Починаючи з 2014 р. загальна частка пере-
везень автомобільним транспортом стрімко 
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Рис. 3. Структура вантажообігу в Україні в 2010–2018 рр.,%
Джерело: розроблено автором
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зростає: з  9,6% у 2010 р. до 19,9% у 2018 р. 
(рис. 3). Це пов’язано передусім зі швидкістю 
транспортування продукції, хоча це, своєю чер-
гою, призводить до швидкого зношення автодо-
ріг країни. Основна частина вантажів у цьому 
сегменті припадала на внутрішньоукраїнські 
перевезення (включаючи перевезення в  мор-
ські порти з подальшим відправленням морем). 
Основну вантажну базу у даних перевезеннях 
формують нафтопродукти, зерно, мінераль-
но-будівельні вантажі і контейнери (продукти 
харчування, побутова техніка тощо).

Перевезення водним транспортом на про-
тязі досліджуваного періоду залишаються 
майже на однаковому рівні. У 2018 р. у за-
гальних обсягах перевезень вантажів вод-
ним транспортом закордонні становили 
44,1% [4]. Ситуація в українських морських 
портах є дзеркальним відображенням того, 
що відбувається в політиці й економіці.

За індексом глобальної конкурентоспро-
можності Всесвітнього економічного фо-
руму ефективність послуг морських портів 
України оцінена в  3,8 бали, що поставило 
Україну на 77-е місце. Зростання показників 
по портах триває четвертий рік, однак рівень 
усе ще недостатній. Для порівняння: Поль-
ща знаходиться на 54-му місці (4,4 бали), Ру-
мунія – на 73-му (3,9 бали) [5].

Загальний дохід, сформований ринком 
послуг у морських портах України, за дани-
ми Адміністрації морських портів, у 2018 р. 
становив 2% ВВП. Такий показник досягну-
то завдяки діяльності близько 1 300 суб’єктів 
господарювання. За статистичними даними, 
у морських портах обробляється понад 37% 
(38 млрд. дол. у 2018 р.) загального обсягу між-
народної торгівлі України з різними країнами 
світу, у  тому числі понад 57% вітчизняного 
експорту. Основна номенклатура зовнішньої 
торгівлі – експорт продукції агропромисло-
вого і гірничо-металургійного комплексів та 
імпорт таких ресурсів, як вугілля, залізоруд-
на сировина і контейнерні вантажі. Сумарно 
експорт товарів і послуг з України за 2018 р. 
зріс на 8,9%. Водночас імпорт збільшився на 
15,3%. Цікавим фактом є те, що вантажообіг 
морпортів за підсумками 2014 р., коли поча-
лися військові дії на Донбасі, а ВВП країни 
впав на 6,8%, зріс на 4,2% [4].

Основна проблема державних портів – не-
стача інвестицій. У  кількісних показниках 
розвиток морпортів залежить від їх вантажо-
обігу та залучення місцевих і транзитних ван-
тажів. У цілому Україна повинна розвиватися 
в напрямі логістики. Згідно з Індексом ефек-
тивності логістики (Logistics Performance 
Index), за підсумками 2016 р. Україна займає 
80-е місце зі 160 країн, утративши свої пози-
ції порівняно з 2014 р. (61‑та позиція).

На жаль, потенціал річкового транспорту 
використовується дуже слабо, не більше ніж 
на 10% [3, c. 249]. Вантажообіг у цьому сег-
менті за останні роки становив менше 0,5%.

Трубопровідний транспорт відіграє важ-
ливу роль у переміщенні нафти і нафтопро-
дуктів, природного газу. Мережа нафтопро-
водів менш щільна. Місцеві нафтопроводи 
короткі, ними перекачують нафту від місць 
видобутку до нафтопереробних заводів. 
У 2018 р. порівняно з попереднім зменши-
лися обсяги перекачки вантажів. Так, пере-
качка газу скоротилася на 5,4%, нафти – на 
3,7%. Разом із цим перекачка та транзит 
аміаку зросли відповідно на 23,1% та на 
16,8% [4]. Дослідивши складники вантажоо-
бігу трубопроводів, можна сказати, що його 
коливання на протязі останніх років пов’яза-
не з різною відстанню перевезень (з 821 км 
у 2014 р. до 907 км у 2018 р.), оскільки обся-
ги перевезень залишаються майже на одна-
ковому рівні.

Аналіз динаміки та структури обсягів 
перевезень і  вантажообігу за період 2005–
2018 рр. дав змогу виявити той факт, що діяль-
ність різних видів транспорту безпосередньо 
залежить від стану та структурно-галузевих 
зрушень в  економіці країни. Саме тому для 
оцінки інтенсивності структурних зрушень 
у динаміці обсягу перевезень та вантажообі-
гу доцільно використати абсолютну міру ва-
ріації – середнє квадратичне відхилення час-
ток перевезень за видами транспорту. Міра 
цих відхилень  – квадратичний коефіцієнт 
структурних зрушень, який розраховується 
за формулою (1) [6, c. 18]:
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j j
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d d
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,               (1)
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де dj0 та dj1 – частки розподілу обсягу пе-
ревезень та вантажообігу за видами транс-
порту (т = 4 – число видів транспорту, які 
найбільш задіяні в  перевезеннях вантажів) 
відповідно за два періоди (2010 і 2018 рр.)

Зробивши розрахунки за формулою (1), 
отримаємо коефіцієнт структурних зрушень 
обсягу вантажних перевезень країни 4,15. 
Тобто структура обсягу вантажних переве-
зень за дев’ять років змінилася у середньо-
му на 4,15 п. п. Чим менше значення σd, тим 
стабільнішою є структура обсягу перевезень 
вантажів у  часі, що дає змогу розробляти 
більш ефективні плани перевезень та екс-
плуатаційної роботи рухомого складу. Ана-
логічний показник на протязі 2002–2014 рр. 
змінився на 7,21 п. п. [6, c. 18]. Отже, на 
протязі 2010–2018 рр. структура вантажних 
перевезень є більш стабільною, ніж за попе-
редній період.

Аналогічно розрахований коефіцієнт 
структурних зрушень вантажообігу стано-
вить 6,28 п. п., що свідчить про більш ши-
року варіацію відправлення і  середніх від-
станей перевезень 1 т вантажів транспортом 
України (на протязі 2002–2014 рр. зміна від-
булася на 13,19 п. п.). Найбільш суттєво змі-
нилася структура вантажообігу трубопро-
відним та залізничним видами транспорту. 
Трубопровідний транспорт у  минулі роки 
виконував значний обсяг перевезень наф-

ти, нафтопродуктів і  газу. Наприклад, 
у 2002 р. вантажообіг трубопроводів стано-
вив 179,2 млрд. т/км, тобто 45,2% загально-
го обсягу всіх видів транспорту, у 2007 р. – 
186  млрд. т/км, тобто 37,5% загального 
обсягу перевезень. У 2018 р. його частка за 
вантажообігом становить 27,5%.

Одним із вимірників економічного 
зростання країни є середньорічний темп (ін-
декс) росту внутрішнього валового продук-
ту (ВВП). Одним із його складників є обсяг 
доходів транспортного ринку, який включає 
всі види транспорту. На графіку (рис. 4) по-
казано динаміку перевезень вантажів та вну-
трішнього валового продукту країни у фак-
тичних цінах протягом 2001–2018  рр. за 
індексами до попереднього року.

Даний графік не відображає реальної си-
туації в економіці країни. Слід розрізняти два 
поняття: приріст ВВП, що показує зміну еко-
номіки країни в  грошових одиницях, як по-
казано на рис. 4, та приріст реального ВВП, 
що показує зміну економіки країни в кількос-
ті виробленої продукції. Для будь-якої країни 
головним є збільшення економіки саме в до-
ларах, оскільки відповідним чином збільшу-
ються надходження в бюджети [7, с. 91].

За статистичними даними, виробництво 
в Україні зменшується у середньому щоріч-
но на 1,8%. У 2018 р. індекс фізичного ви-
робництва не досяг рівня 2010 р. Отже, ріст 
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Рис. 4. Індекси вантажних перевезень та ВВП у фактичних цінах
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номінального ВВП у  фактичних цінах що-
річно відбувається лише за рахунок зростан-
ня цінового індикатора. За рахунок «надуто-
го курсу гривні» зросли й доходи.

На протязі останніх шести років відбули-
ся суттєві зміни у співвідношенні основних 
джерел формування ВВП. Так, наприклад, 
у 2013 р. єдиним рушієм економічної актив-
ності виступав внутрішній споживчий попит, 
сформований переважно зростанням спожив-
чих витрат. Зростання споживчого попиту 
зумовлене стабільним зростанням реальної 
заробітної плати та відсутністю споживчої 
інфляції (індекс споживчих цін на товари та 
послуги у січні-грудні 2013 р. становив 99,7% 
до відповідного періоду 2012 р. завдяки зни-
женню внутрішніх цін на більшість асорти-
менту продуктів харчування й відсутності 
підвищення тарифів на житлово-комунальні 
послуги) [6, с. 17]. Починаючи з 2014 р., коли 
національна економіка опинилася у  вирі 
складних економіко-політичних проблем 
(зросла інфляція, перманентний ріст цін на 
споживчі товари, девальвація національної 
валюти, безробіття, відсутність інвестицій), 
основна частка ВВП формується за рахунок 
внутрішньої торгівлі.

Зміна вантажообігу певною мірою відо-
бражає динаміку економіки: виробництва, 
продукції промисловості, сільського госпо-
дарства та інших галузей.

Як відомо, перевезення – це стохастич-
ний процес. Саме тому методологічний під-
хід має ґрунтуватися на виборі математич-
ного інструментарію, підібраного виходячи 
з особливостей процесу перевезення. Най-
більш прийнятним та ефективним матема-
тичним апаратом для дослідження подібно-
го роду явищ і систем є ймовірнісні методи, 
у т. ч. методи множинної кореляції і регре-
сії. Застосування до поставленого завдання 
цих методів дає змогу визначити і матема-
тично описати причинно-наслідкові зв’яз-
ки, побудувати економіко-математичну мо-
дель залежності між вантажообігом та ВВП. 
Дослідження статистичної звітної інформа-
ції на протязі 2000–2010  рр. підтверджує 
існування тісної взаємозалежності між об-
сягами вантажообігу та ВВП  – коефіцієнт 
кореляції 0,861 (тісний зв’язок). При цьому 

74% варіації вантажообігу формувалися під 
впливом рівня ВВП. На всі інші фактори 
припадає лише 26%  [8,  с.  112]. На протя-
зі 2010–2014  рр. ситуація дещо змінила-
ся, девальвація гривні сприяла зростанню 
ВВП у  фактичних цінах, а  падіння фізич-
ного обсягу виробництва продукції, яку 
переміщує транспорт, не сприяє росту ван-
тажообігу в  тарифних т/км. Така супереч-
ність і призводить до зменшення величини 
коефіцієнта кореляції між вантажообігом 
і  ВВП. Таким чином, множинний коефі-
цієнт кореляції між обсягами вантажообі-
гу та ВВП у зазначеному періоді становив 
0,686. Це свідчить про ще достатньо тісний 
зв’язок між цими показниками. 46% варіа-
ції вантажообігу формується під впливом 
рівня ВВП, це досить значний вплив, хоча 
порівняно з  попередніми роками (2000–
2010 рр.), коли виробництво продукції було 
більш-менш стабільним, він значно змен-
шився [6, с. 18].

На основі статистичних даних Державної 
служби статистики та Міністерства інфра-
структури України зв’язок величини ванта-
жообігу (Y) та внутрішнього валового про-
дукту у фактичних цінах (x) сьогодні можна 
описати так:

Y = 0,005x – 3668,3                 (2)
Множинний коефіцієнт кореляції між 

обсягами вантажообігу та ВВП у  фактич-
них цінах за період 2010–2018  рр. стано-
вить 0,584. Це свідчить про ще достатньо 
тісний зв’язок між цими показниками. Ко-
ефіцієнт детермінації R2=0,341 показує, що 
протягом зазначеного періоду лише 34% 
варіації вантажообігу формувалося під 
впливом рівня ВВП. Таким чином, протя-
гом останніх років відбувся перерозподіл 
впливу чинників, які є визначальними під 
час формування вантажообігу країни: 66% 
його формується під впливом не ВВП, а ін-
ших різних факторів.

Отже, на протязі 2014–2018  рр. поси-
люється тенденція до зменшення впливу 
обсягів ВВП у  фактичних цінах на форму-
вання вантажообігу країни, що пов’язано, як 
уже було зазначено, з економічним «переко-
сом» через рівень росту цін в системі «наці-
ональна економіка – вантажний транспорт».
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За врахування середньої відстані пе-
ревезень вантажів сукупний вплив обох 
чинників на зміну вантажообігу, за статис-
тичними даними 2000–2014  рр., становив 
80,5%  [6,  с.  18], тобто ВВП і  середня від-
стань перевезень вантажів є визначальними 
чинниками впливу на формування величини 
вантажообігу.

Для оцінки взаємозв’язку між указаними 
величинами доцільно використати ще один 
показник – емпіричний коефіцієнт елас-
тичності (співвідношення темпів приросту). 
Даний коефіцієнт показує ступінь кількіс-
ної зміни одного чинника за зміни іншого на 
1%. Отже, сьогодні коефіцієнт еластичності 
Е = – 0,05. Наведена характеристика означає, 
що зі збільшенням обсягу ВВП (у фактичних 
цінах) на 1% на протязі останніх п’яти років 
вантажообіг транспорту України зменшував-
ся на 0,05%, хоча ще в 2014 р. за зростання 
обсягу ВВП (у фактичних цінах) на 1% ван-
тажообіг збільшувався на 0,57%.

Загальну економічну тенденцію підтверд-
жує транспортомісткість ВВП. Транспорто-
місткість ВВП – це величина питомих витрат 
транспортної роботи в  розрахунку на одну 
гривню валового продукту (ткм/грн ВВП), 
тобто є інтегральним індикатором ефектив-
ності транспортного обслуговування націо-
нальної економіки.

Коефіцієнт транспортомісткості ВВП за 
станом економічної ситуації на 2018 р. ста-
новить 0,101 ткм/грн. Це означає, що на одну 
гривню валового внутрішнього продукту 
припадає 0,101  т/км транспортної роботи; 
у 2014 р. він становив 0,214 ткм/грн [9, с. 47], 
а  розрахований за середніми величинами 
динамічних рядів протягом 2003–2014  рр.– 
0,476 ткм/грн [8, с. 121]. Таким чином, беру-
чи до уваги сучасну економічну ситуацію та 
результати аналізу, правильніше застосовува-
ти поняття транспортомісткості у вартісному 
вимірі (рівень доходної ставки за 10 т/км та-
рифних до собівартості реалізації 10 т виро-
бленої і транспортованої продукції).

Отже, проаналізувавши сучасну економіч-
ну ситуацію, можна стверджувати, що одним 
із головних чинників формування ВВП Укра-
їни в гривневому еквіваленті є ріст цін на спо-
живчі товари, а не збільшення виробництва.

Висновки і  пропозиції. Проведений 
у  статті аналіз підтверджує, що застосу-
вання економіко-математичного інстру-
ментарію дає змогу чітко й адекватно оці-
нити взаємовплив економічного розвитку 
та транспортної роботи у  сфері вантажних 
перевезень та відображає реальну ситуацію 
в економіці країни.

Головною стратегією держави в  галузі 
транспорту має стати застосування систе-
ми нормативних актів, правил установлення 
і  застосування тарифів, які  б зрівноважили 
економічні інтереси національних товарови-
робників і  вантажоперевізників та сприяли 
підвищенню інвестиційної привабливості 
транспортної галузі.

Оскільки в  сучасних умовах обсяг пере-
везень вантажів формується під впливом не-
стабільної фінансово-економічної ситуації 
України, постає необхідність удосконалення 
науково-практичних підходів до визначення 
та аналізу причинно-наслідкових зв’язків 
і  залежностей між виробничою сферою та 
транспортом.
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Аннотация. В статье рассмотрены и обоснованы результаты исследований взаимозависимости 
транспорта и национальной экономики. Проанализирована динамика объемов перевозок грузов и грузо-
оборота транспорта Украины в течение 2000–2018 гг. Исследована структурная динамика грузооборота 
по различным видам транспорта. Дана оценка интенсивности структурных сдвигов в динамике объема 
перевозок и грузооборота в течение 2002–2018 гг. Рассчитаны и сопоставлены цепные индексы объема 
грузовых перевозок и ВВП страны. Рассмотрено и научно обосновано применение статистического ин-
струментария исследования причинно-следственных связей зависимостей, которые имеют место при 
взаимодействии транспорта и национальной экономики. Рассчитаны и проанализированы коэффициен-
ты эластичности и транспортоемкости ВВП и сопоставлены с результатами за прошлые годы.

Ключевые слова: грузовые перевозки, грузооборот, валовый внутренний продукт, корреляцион-
но-регрессионный анализ, структурные сдвиги, эластичность, транспортоемкость.

Summary. The article examines and substantiates the results of studies of the interdependence of transport 
and the national economy. The market of freight transport is analyzed, its condition is studied, the segmentation 
of the market gives an opportunity to take into account market demand and requirements to formulate a strategy 
of transport enterprises for the production of competitive services and to ensure minimal transport costs. The 
dynamics of cargo transportation and cargo turnover of Ukraine during 2000-2018 is analyzed. The structural 
dynamics of cargo turnover by different modes of transport is investigated. Analysis of the dynamics of freight 
turnover in Ukraine over the period makes it possible to identify changes in the specific weight (segments) of 
different modes of transport in the freight market. The intensity of structural changes in the volume and turnover 
dynamics during 2002-2018 is estimated. Chain indices of freight traffic and GDP of the country were calculated 
and compared. The article applies and scientifically substantiated statistical tools for investigating the causal 
relationships of dependencies arising in the interaction between transport and the national economy. The eco-
nomic and mathematical model of the ratio of turnover and GDP is constructed. Multiple correlation coefficients 
between turnover and GDP over different time periods are determined. The coefficients of elasticity and transport 
capacity of the gross domestic product have been calculated and analyzed. These indicators are compared over 
different time periods. It is revealed that during 2014-2018 there is a tendency of decreasing influence of GDP in 
actual prices on the formation of the commodity turnover of the country, which is connected with the devaluation 
of the hryvnia, which contributed to the real GDP growth, and a decrease in the physical volume of production 
contributes to the reduction of freight traffic. Such a contradiction leads to a decrease in the value of the correla-
tion coefficient between turnover and GDP. The analysis conducted in the article showed that one of the main 
factors of Ukraine's GDP in monetary terms is an increase in consumer prices, not an increase in production. 

Keywords: freight transportation, cargo turnover, gross domestic product, correlation-regression analysis, 
structural shifts, elasticity, transport capacity.
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Анотація. У статті визначено, що залізнич-

ний транспорт як ключова галузь національної 
транспортної системи поступово втрачає свої 
позиції на міжнародному ринку транспортно-
логістичних послуг, що негативно відобража-
ється як на обсягових та якісних показниках 
його діяльності, так і на рівні економічного та 
соціального розвитку країни загалом. Розгля-
нуто базовий та оптимістичний сценарії роз-
витку АТ «Укрзалізниця», які визначено стра-
тегією його розвитку. Проаналізовано процеси 
європейської та євроатлантичної інтеграції 
України, зокрема у сфері залізничного транс-
порту, і відповідність темпів їх практичного 
втілення взятим зобов’язанням за міжнарод-
ними угодами. Досліджено сучасний стан та 
тенденції здійснення лібералізації ринку заліз-
ничних перевезень і перспективи її практич-
ної реалізації. З’ясовано внутрішні проблеми 
функціонування вітчизняного залізничного 
транспорту, які здійснюють негативний вплив 
на його стан і стримують його сталий роз-
виток. Уточнено пріоритетні завдання щодо 
забезпечення сталого розвитку залізничного 
транспорту.

Ключові слова: залізничний транспорт, 
проблеми функціонування, міжнародна торго-
вельно-економічна інтеграція, реформування, 
лібералізація, пріоритетні завдання.

Постановка проблеми. В  умовах погли-
блення міжнародної торговельно-економіч-
ної інтеграції країн і активізації процесів ін-
тернаціоналізації бізнесу посилюється роль 

національної транспортної системи, яка ви-
ступає важливим елементом забезпечення 
зовнішньоекономічних зв’язків країни, здій-
снюючи перевезення товарів та послуг і пе-
реміщення населення. Проте, незважаючи на 
надзвичайно вигідне геоекономічне та геопо-
літичне становище і розвиненість транспорт-
ної інфраструктури України, нині державою 
не використовується належним чином її 
транзитний потенціал. Зокрема, в  останні 
роки відбувається зниження обсягів транзит-
них та експортно-імпортних перевезень.

Залізничний транспорт, який посідає 
ключове місце в  національній транспорт-
ній системі, поступово втрачає свої позиції 
на міжнародному ринку транспортно-логіс-
тичних послуг. Так, якщо в  2008  р. тариф-
ний вантажообіг залізничного транспорту 
становив 257,01 млрд. ткм, то в  2018  р.  – 
186,34  млрд.  ткм (зниження на 27,5%), 
у  т. ч.: транзит характеризується най-
більш значним падінням, зокрема в 2008 р. 
його значення становило 69,2 млрд. ткм, 
а в 2018 р. – 17,45 млрд. ткм (зниження май-
же в чотири рази); експорт у 2008 р. становив 
77,48 млрд. ткм, а в 2018 р. – 76,66 млрд. ткм 
(зниження на 1,1%); імпортні перевезен-
ня дещо поліпшилися: якщо в 2008 р. вони 
становили 17,35 млрд. ткм, то в  2018  р.  – 
23,85  млрд. ткм (зростання на 37,5%) [1]. 
У  зв’язку з  послабленням конкурентних 
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позицій та місця вітчизняного залізничного 
транспорту в  системі транспортного забез-
печення міжнародних торговельно-еконо-
мічних відносин і погіршення обсягових та 
якісних показників його функціонування 
великого значення набуває ґрунтовне до-
слідження проблем діяльності залізничного 
транспорту на сучасному етапі і визначення 
напрямів забезпечення його сталого розвит-
ку в контексті міжнародної торговельно-еко-
номічної інтеграції.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Вивченню сучасного стану і  проблем 
функціонування вітчизняного залізничного 
транспорту та визначенню перспективних 
напрямів забезпечення його розвитку при-
свячено наукові праці широкого кола вче-
них, серед яких: В.Л. Дикань, Г.Д. Ейтутіс, 
Ю.В.  Єлагін, Н.Є.  Каличева, М.В.  Корінь, 
В.О. Овчиннікова, І.В. Токмакова та ін. [2-9].

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Попри значний внесок 
учених, що займаються дослідженням про-
блематики функціонування залізничного 
транспорту, сьогодні потребують додатко-
вого вивчення сучасні проблеми розвитку 
залізничного транспорту в умовах розбудо-
ви конкурентного ринку залізничних пере-
везень і  загалом структурно-організаційної 
трансформації галузі.

Мета статті. Головною метою цієї робо-
ти є дослідження проблематики функціону-
вання залізничного транспорту і визначення 
пріоритетних завдань щодо забезпечення 
його сталого розвитку в  контексті міжна-
родної торговельно-економічної інтеграції 
України.

Виклад основного матеріалу. Страте-
гія розвитку АТ «Укрзалізниця» на 2019–
2023  рр. містить два можливих сценарії 
подальшого функціонування залізнично-
го транспорту: базовий та оптимістичний. 
Відповідно до базового сценарію розвитку 
АТ «Укрзалізниця», прогнозується зростан-
ня обсягів перевезень залізничного транс-
порту, зокрема до 2023  р. планується на-
рощення обсягів імпортних перевезень 
на 6,4%, до 2030  р. – на 24,5% (порівняно 
з фактичним рівнем 2018 р.); експортних пе-
ревезень – на 10,6% і 26,2%, а також прогно-

зується падіння транзиту на 18,3% і  21,3% 
відповідно. Стосовно оптимістичного сце-
нарію розвитку залізничного транспорту, 
варто вказати, що загалом планується на-
рощення обсягів перевезень вантажів заліз-
ничним транспортом, зокрема прогнозуєть-
ся зростання експорту на 29,1% у  2023  р. 
і на 73,5% у 2030 р. (порівняно з фактичним 
рівнем 2018 р.) і  транзиту на 0,7% та 5,2% 
відповідно. Щодо імпортних перевезень, то 
заплановано їх зниження у 2023 р. на 2,6% 
і збільшення в 2030 р. на 16,7% [10].

Поліпшення обсягових показників діяль-
ності залізничного транспорту, зокрема за та-
кими видами сполучення, як імпорт, експорт 
та транзит, значною мірою залежить від по-
глиблення європейської та євроатлантичної 
інтеграції України, пріоритетні напрями та 
завдання якої розкрито в Угоді про асоціацію 
між Українською державою та ЄС. Сьогодні 
прогрес виконання зобов’язань, визначених 
цією угодою у  сфері транспорту, оцінюють 
у  24%. Серед основних досягнень України 
у цьому напрямі визначають: схвалення На-
ціональної транспортної стратегії України 
на період до 2030  р. і  Державної програми 
підвищення рівня безпеки дорожнього руху 
в Україні на період до 2020 р.; розроблення 
євроінтеграційних законопроєктів щодо за-
лізничного транспорту; включення України 
до індикативних мап TEN-T тощо. Однак 
експертами відзначається й низка слабких 
місць, зокрема: Верховною Радою України 
не прийнято базові євроінтеграційні законо-
проєкти у  зв’язку з  низьким рівнем парла-
ментсько-урядової взаємодії та відсутністю 
інклюзивного діалогу з  бізнесом; проблем-
ним питанням залишається фінансування 
заходів тощо. Подальші кроки щодо поліп-
шення інтеграції транспорту в  систему сві-
тових транспортно-логістичних комунікацій 
мають стосуватися: збільшення транзитних, 
внутрішніх і  міжнародних вантажних пе-
ревезень, поглиблення інтеграції до євро-
пейських ланцюгів постачання через поліп-
шення транспортних зв’язків та сумісності 
транспортних систем; забезпечення розвитку 
української транспортної мережі у  форматі 
інтегрованих транспортних коридорів завдя-
ки включенню України до TEN-Т тощо [11].
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Однією з  важливих ініціатив щодо по-
глиблення інтеграції залізничного транс-
порту до світової транспортно-логістич-
ної системи є запровадження нової моделі 
ринку залізничних перевезень, аналогічної 
європейським залізницям, і  запроваджен-
ня безпосередньо приватної локомотивної 
тяги. Дане питання тривалий час обгово-
рювалося як на рівні української залізниці, 
так і  державному рівні, оскільки здійснен-
ня таких змін несе низку загроз та ризиків 
стабільному функціонуванню вітчизняної 
залізничної системи. У кінцевому підсумку 
Указом Президента України визначено до 
кінця року необхідність створення умов для 
функціонування конкурентного ринку заліз-
ничних перевезень в Україні та підвищення 
ефективності управління, вдосконалення 
організаційно-правових та економічних за-
сад ринку залізничних перевезень, поліп-
шення якості та доступності послуг переве-
зень залізничним транспортом; створення та 
функціонування державного колегіального 
органу, який здійснює державне регулюван-
ня у сфері транспорту; затвердження плану 
реструктуризації АТ «Українська залізниця» 
і забезпечення оновлення його локомотивно-
го парку тощо [12].

Експерти зазначають, що здійснення лі-
бералізації ринку залізничних перевезень 
за європейською моделлю реструктуризації 
залізниць потребує впровадження спільних 
принципів функціонування ринку залізнич-
них перевезень: наявність незалежного опе-
ратора залізничної інфраструктури, який 
відповідатиме за якість залізничної мережі 
та пропускну спроможність; запровадження 
конкуренції на ринку залізничних переве-
зень вантажів та пасажирів; наявність неза-
лежного регулятора залізничного транспор-
ту, який затверджуватиме тарифи на доступ 
до інфраструктури, забезпечуватиме рівний 
доступ до неї всіх операторів залізничного 
транспорту; наявність незалежного органу 
безпеки на залізничному транспорті, який 
визначатиме вимоги до перевізників, переві-
рятиме відповідність цим вимогам та видава-
тиме ліцензії на здійснення перевезень тощо.

Ситуація ускладнюється й наявністю 
низки невирішених внутрішніх протиріч 

функціонування залізничного транспорту. 
Анонсовані стратегії розвитку та програми 
реформування вітчизняного залізничного 
транспорту так і не було виконано. Зокрема, 
у рамках реалізації програми реформування 
залізничної галузі на період 2009–2019 рр., 
фактичне виконання якої мало завершитися 
у цьому році, основне завдання щодо пере-
творення АТ «Укрзалізниця» з регіональної 
структури у  вертикально інтегровану ком-
панію з  поділом її видів діяльності за біз-
нес-вертикалями так і  не виконано. Нині 
фактично зареєстровано лише філію «Паса-
жирська компанія». Так, наприклад, у  звіті 
Міністерства інфраструктури України про 
результати виконання програми за 2014  р. 
вказано на те, що більшість із запланова-
них завдань не було виконано. Зокрема, було 
заплановано прийняття п’яти нормативно-
правових актів, спрямованих на вдоскона-
лення законодавства у  сфері залізничного 
транспорту, фактично ж було схвалено лише 
два. Інші завдання, орієнтовані на форму-
вання вертикально інтегрованої системи 
господарського управління залізничним 
транспортом, утворення логістичного цент-
ру і  розвиток мережі логістичних комплек-
сів, запровадження ведення обліку доходів, 
витрат і  фінансових результатів за видами 
господарської діяльності, удосконалення 
системи оцінки господарської діяльності 
у цій сфері, а також поліпшення роботи тех-
нічних, прикордонних і  припортових заліз-
ничних станцій, залишилися невиконаними. 
При цьому варто вказати на той факт, що 
запланований обсяг фінансування заходів із 
виконання відповідної програми на 2014 р. 
становив 101,78 млн. грн, а фактично виді-
лено коштів у рази менше – 10,39 млн. грн 
(майже в 10 разів) [14].

Обмеженість власних фінансових ресур-
сів і  відсутність державної фінансової під-
тримки розвитку залізничної галузі зумови-
ли поглиблення багатьох проблем, таких як 
фізична та моральна зношеність рухомого 
складу, скорочення локомотивного та вагон-
ного парку, погіршення технічного стану 
залізничної інфраструктури. Станом на кі-
нець вересня 2019 р. реконструкції та капі-
тально-відновлювальних робіт потребували 
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понад 30% головних колій (5 936,6 км – ка-
пітального ремонту, 2 405,1  км – рекон-
струкції) і  14% станційних та спеціальних 
колій (1 734,4  км). Понад 40% вагонного 
парку АТ «Укрзалізниця» перебуває в  не-
робочому стані (43 154 од.). Майже повніс-
тю вичерпано технічний ресурс за такими 
типами вагонів, як цистерни восьмивісні 
(99,5%), вагони-термоси (97,7%), автомо-
білевози (91,8%), транспортери (84,6%), 
мінераловози (78,5%). Перебуває в  неро-
бочому стані 59,0% цистерн, 58,1% реф-
рижераторів, 44,8% критих вагонів, 43,5% 
люкових напіввагонів, 52,1% інших типів 
вагонів [15]. Загалом рівень зносу вантаж-
них вагонів становить 92,72%, у  т. ч. най-
більший ступень зношеності характерний 
для таких типів вагонів, як: мінераловози – 
99,99%, цементовози – 97,28%, зерновози – 
96,68%, обкотишовози – 94,16%, криті ваго-
ни – 93,05% тощо [16]. Стан локомотивного 
парку також є досить критичним, зокрема 
рівень зносу магістральних тепловозів ся-
гає 99,4%, маневрових тепловозів – 91,3%, 
магістральних електровозів – 71,6%. Майже 
40% локомотивів є непридатними для ви-
користання. Так, наприклад, із 609 вантаж-
них тепловозів 393 од. є несправними або 
знаходиться на ремонті, з  1 149 вантажних 
електровозів – 389 од. [17; 18]. Зношеність 
об’єктів залізничної інфраструктури також 
сягає високої позначки, зокрема високим 
рівнем зносу характеризуються об’єкти 
електропостачання і сигналізації, централі-
зації та блокування: 72,5% тягових підстан-
цій експлуатуються понад 40  років, 42,8% 
вимикачів постійного і  змінного струму, 
47,3% опор контактної мережі, 56,5% пе-
ретворювальних агрегатів на підстанціях 
постійного струму вичерпали нормативний 
термін використання. Окрім того, 4 339 стрі-
лочних переводів укладено з  порушенням 
технічних умов; 150 723 тис шт. рейок є де-
фектними, 244 км головних колій – із кущо-
вою непридатністю дерев’яних шпал. Також 
слід відзначити критичний стан ремонтної 
бази, засобів діагностики і ремонту: рівень 
зносу колійної техніки – 78%, самохідного 
рухомого складу  – 40%, діагностичних ва-
гонів для випробування мережі – 100% [7].

За останні п’ять років динаміка фінансо-
вих результатів діяльності АТ «Укрзалізниця» 
була невтішною: 2014–2016 рр. виявилися для 
товариства збитковими  – 15 443,8  млн.  грн, 
16 781,92 млн. грн, 7 322,04 млн. грн відповід-
но; у 2017–2018 рр. товариство отримало при-
буток у розмірі 114,5 млн. грн і 203,9 млн. грн 
відповідно. Як результат, обсяги капітально-
го інвестування АТ «Укрзалізниця» не від-
повідали реальним потребам оновлення та 
модернізації рухомого складу і  залізничної 
інфраструктури: у  2014  р. розмір капіталь-
них інвестицій становив 3 508,4  млн.  грн, 
у  2015  р.  – 4 500,4  млн. грн, у  2016  р.  – 
6 885,8 млн. грн, у 2017 р. – 10 904,1 млн. грн, 
у 2018 р. – 16 590,3 млн. грн. Слід указати, що 
минулий 2018  р. ознаменувався найвищим 
рівнем інвестиційного забезпечення товари-
ства, зокрема вдалося придбати 15 од. тяго-
вого вантажного рухомого складу, 450  ван-
тажних та вісім пасажирських вагонів, 
виготовити на власних виробничо-ремонтних 
потужностях 2 901 вантажний вагон; модерні-
зувати 65 локомотивів, 35 од. моторвагонного 
рухомого складу, 6 021 вантажний та 118 па-
сажирських вагонів; виконати капітальний 
ремонт 50 од. тягового рухомого складу та 
37 секцій моторвагонного рухомого складу, 
1 170 вантажних вагонів; виконати роботи на 
об’єктах капітального будівництва, зокрема 
в  рамках будівництва Бескидського тунелю, 
і здійснити роботи з реконструкції колії, пере-
їздів, стрілочних переводів, штучних споруд 
та земельного полотна, заміни стрілок нови-
ми тощо [19; 20].

Зважаючи на вищесказане, слід відзна-
чити, що нині для поліпшення транспорт-
ного обслуговування процесів міжнародної 
торговельно-економічної інтеграції країни 
і поглиблення співпраці залізничного транс-
порту з  міжнародними транспортно-логіс-
тичними операторами потребує вирішення 
низка важливих завдань, пов’язаних, насам-
перед, із поліпшенням технічного стану ру-
хомого складу і експлуатаційних характерис-
тик залізничного полотна та інших об’єктів 
інфраструктури залізничного транспорту; ін-
новаційним оновленням і підвищенням техніко- 
технологічного рівня виробничо-ремонтної 
бази АТ  «Укрзалізниця» і  налагодженням 
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спільного виробництва зі світовими лідера-
ми в галузі залізничного машинобудування; 
оптимізацією керівного складу і загалом пе-
реглядом кадрової політики товариства; фор-
муванням нової моделі взаємовідносин учас-
ників перевізного процесу і  забезпеченням 
їх рівноправного доступу до магістральних 
колій; розробленням політики управління 
непрофільними активами; удосконаленням 
системи управління безпекою й охороною 
праці у галузі; розробленням організаційно-
економічного забезпечення управління ін-
вестиційним забезпеченням; формуванням 
політики управління економічною безпекою 
залізничного транспорту тощо. При цьому 
ключовим завданням у процесі формування 
нового конкурентного ринку залізничних пе-
ревезень є здійснення організаційного та фі-
нансового розподілу АТ «Укрзалізниця» на 
окремі компанії за видами діяльності й удо-
сконалення тарифної політики з метою фор-
мування ринково обґрунтованого тарифу за 
користування залізничною інфраструктурою 
з  урахуванням інвестиційного складника 
щодо її поточного утримання та інновацій-
ного оновлення.

Висновки і  пропозиції. Встановлено, 
що залізничний транспорт, який посідає 
ключове місце в національній транспортній 
системі, поступово втрачає свої позиції на 
міжнародному ринку транспортно-логістич-
них послуг, що відображається, насамперед, 
у зниженні обсягів транзитних, експортних 
та імпортних перевезень вітчизняним заліз-
ничним транспортом. Розглянуто сценарії 
розвитку АТ «Укрзалізниця», визначені ді-
ючою стратегією його розвитку. Досліджено 
особливості протікання процесів європей-
ської та євроатлантичної інтеграції України, 
зокрема у  сфері залізничного транспорту. 
Виявлено сучасні тенденції здійснення лі-
бералізації ринку залізничних перевезень 
з урахуванням європейських моделей її прак-
тичного впровадження. З’ясовано систем-
ні внутрішні проблеми функціонування 
вітчизняного залізничного транспорту, які 
значно стримують забезпечення його стало-
го розвитку. Уточнено пріоритетні завдання, 
на яких має бути сконцентрована увага під 
час розроблення та впровадження політики 

сталого розвитку залізничного транспорту. 
Як подальший напрям наукового досліджен-
ня визначено формування концептуального 
базису забезпечення сталого розвитку заліз-
ничного транспорту в контексті міжнародної 
торговельно-економічної інтеграції України.
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Аннотация. В статье определено, что железнодорожный транспорт как ключевая отрасль националь-
ной транспортной системы постепенно теряет свои позиции на международном рынке транспортно- 
логистических услуг, что негативно отражается как на объемных и качественных показателях его деятель-
ности, так и на уровне экономического и социального развития страны в целом. Рассмотрены базовый 
и оптимистический сценарии развития АО «Укрзализныця», которые определены стратегией его разви-
тия. Проанализированы процессы европейской и евроатлантической интеграции Украины, в частности 
в  сфере железнодорожного транспорта, и соответствие темпов их практического воплощения взятым 
обязательствам по международным соглашениям. Исследованы современное состояние и тенденции осу-
ществления либерализации рынка железнодорожных перевозок и перспективы ее практической реализа-
ции. Выяснены внутренние проблемы функционирования отечественного железнодорожного транспорта, 
которые оказывают негативное влияние на его состояние и сдерживают его устойчивое развитие. Уточне-
ны приоритетные задачи по обеспечению устойчивого развития железнодорожного транспорта.

Ключевые слова: железнодорожный транспорт, проблемы функционирования, международная тор-
гово-экономическая интеграция, реформирование, либерализация, приоритетные задачи.

Summary. With the deepening of international trade and economic integration of countries and the intensifi-
cation of business internationalization processes, the role of the national transport system, which is an important 
element of ensuring the country's foreign economic relations, carrying out the transportation of goods and ser-
vices and the movement of population, is growing. However, despite the extremely favorable geo-economic and 
geopolitical situation and the development of Ukraine's transport infrastructure, the state is not currently using its 
transit potential properly. In particular, in recent years there has been a decrease in the volume of transit and ex-
port-import traffic. The article determines that railway transport as a key branch of the national transport system 
is gradually losing its position in the international market of transport and logistics services, which has a negative 
impact on the volume and quality indicators of its activities, as well as on the level of economic and social devel-
opment of the country as a whole. The basic and optimistic scenarios of development of JSC “Ukrzaliznytsia”, 
which are determined by the strategy of its development, are considered. The article analyzes the processes of 
European and Euroatlantic integration of Ukraine, in particular in the field of railway transport and the compli-
ance of the pace of their practical implementation with the obligations under international agreements. The cur-
rent state and trends in the implementation of liberalization of the railway transport market and the prospects for 
its practical implementation are studied. The internal problems of functioning of the domestic railway transport, 
which have a negative impact on its condition and hinder its sustainable development, have been clarified. It is 
established that the limited financial resources and the lack of state financial support for the development of the 
railway industry caused the deepening of many problems, in particular such as: physical and moral deterioration 
of rolling stock, reduction of locomotive and wagon fleet, deterioration of the technical condition of the railway 
infrastructure. The priorities for ensuring sustainable development of railway transport have been clarified.

Keywords: railway transport, problems of functioning, international trade and economic integration, reform, 
liberalization, priorities.
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THEORETICAL FOUNDATIONS, CONDITIONS AND PROSPECTS 
OF MULTIMODAL INFRASTRUCTURE DEVELOPMENT IN UKRAINE

Анотація. У статі досліджено теоретичні та 
практичні аспекти функціонування мультимо-
дальної інфраструктури. Визначено основи та 
перспективи розвитку постійних устроїв тран-
спортних систем на основі мультимодальності. 
Розглянуто основні тенденції розвитку муль-
тимодальних перевезень у світі, а також стан 
мультимодальних перевезень в Україні. Прове-
дено аналіз законодавчого регулювання муль-
тимодальних перевезень та розвитку мультимо-
дальної інфраструктури в Україні. Досліджено 
і розроблено системні та прикладні аспекти 
розв’язання проблеми вибору стратегії розвит-
ку транспортного термінала шляхом мінімізації 
ризиків. На основі розробленої методики запро-
поновано можливість прийняття обґрунтова-
ного рішення щодо оптимізації роботи транс-
портного термінала і  стратегії його розвитку. 
Проведено апробацію зазначеної методики на 
прикладі контейнерного терміналу «ТІС».

Ключові слова: транспортний термінал, 
контейнерний термінал, мультимодальні пере-
везення, стратегія розвитку, ризики.

Постановка проблеми. Сьогодні транс-
портна система України має низький рівень 
розвитку транспортної інфраструктури для 
забезпечення належного обсягу мультимо-
дальних перевезень. В Україні відсутня до-
статня кількість терміналів мультимодаль-
них перевезень. Через недостатню державну 
підтримку та відсутність інвестиційно спри-
ятливого клімату не відбувається розбудова 
нових та розвиток існуючих об’єктів муль-
тимодальної інфраструктури.

Підтвердження актуальності проблем 
розвитку мультимодальної інфраструктури 
дає і  досвід розвинених країн, в  яких ак-
тивно створюються й удосконалюються ре-
гіональні, національні та транснаціональні 
транспортно-логістичні системи.

Аналіз останніх досліджень і  публі-
кацій. Формування засад державної по-
літики розвитку мультимодальних пере-
везень здійснюється вченими Інституту 
проблем ринку та економіко-екологічних 
досліджень НАН України. Сучасний стан 
проблем розвитку мультимодальної інфра-
структури, зокрема транспортних термі-
налів, досліджувався такими вченими, як 
В. Деменко, Н. Засядько, Б. Козир, Е.В. Па-
сечна та ін.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на акту-
альність питання розвитку мультимодальної 
інфраструктури, більшість досліджень спря-
мована на проблеми безпосередньо мульти-
модальних перевезень, взаємодії різних ви-
дів транспорту на транспортному терміналі, 
проте недостатньо уваги приділяється умо-
вам та стратегії розвитку мультимодальної 
інфраструктури.

Мета статті. Головною метою цієї робо-
ти є аналіз стану мультимодальної інфра-
структури транспортної системи України, 
виявлення основних проблем, визначення 
перспектив та стратегій розвитку мультимо-
дальної інфраструктури України.
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Виклад основного матеріалу. Україна є 
однією з небагатьох країн світу, де практично 
відсутня законодавча база для мультимодаль-
них перевезень. Відповідно, питання розвит-
ку мультимодальної інфраструктури на зако-
нодавчому рівні врегульовано частково.

Розвиток мультимодальних перевезень 
є одним із пріоритетних напрямів «Націо-
нальної транспортної стратегії України на 
період до 2030  року» [1]. Стратегія перед-
бачає формування мультимодальних тран-
спортно-логістичних систем та відповідних 
інфраструктурних комплексів (портових 
комплексів, логістичних центрів, «сухих» 
портів, перевантажувальних комплексів).

В  Угоді між урядами держав – членів 
Організації за демократію та економічний 
розвиток (ГУАМ) про міжнародні мульти-
модальні перевезення вантажів надано таке 
визначення терміна «термінал для мульти-
модальних перевезень»: це територія з комп-
лексом будівель, споруд, інженерно-техніч-
них засобів і комунікацій (залізничні станції, 
автотермінали, морські, річкові, авіаційні та 
автомобільні порти, вантажні митні склади), 
необхідним для навантаження і вивантажен-
ня транспортних одиниць мультимодальних 
перевезень та короткочасного їх зберігання 
в  пунктах зміни видів транспорту, а  також 
митного та інших видів контролю й оформ-
лення товарів і транспортних засобів відпо-
відно до національного законодавства дер-
жав Сторін [2].

Поняття «термінал» походить від англій-
ського слова terminal і  позначає кінцевий 
пункт чого-небудь, наприклад транспортно-
го процесу. Термінал – це система споруд, 
оснащених сучасним технологічним облад-
нанням, що дає змогу виконувати весь спектр 
послуг, пов’язаних із процесом транспор-
тування і  розподілу. Добре організований 
транспортний процес повинен починатися 
і  закінчуватися на спеціальних об’єктах, 
пристосованих і  оснащених для найбільш 
ефективного перетворення вантажопотоків. 
Ці об’єкти є механізованими й автоматизо-
ваними складами різного типу, призначення 
та організації перевантажувально-склад-
ських і  транспортних робіт. Мета перетво-
рення вантажопотоків полягає у  тому, щоб 

забезпечити найбільш ефективне подальше 
транспортування або використання ванта-
жів, товарів, матеріалів [3, с. 22–23].

Під час створення мережі мультимодаль-
них перевезень найбільше значення мають 
термінали нових типів із новими функціями 
і модернізація старих. Згідно з різними ви-
дами вантажоперевезень відмінність у муль-
тимодальних перевезеннях проявляється 
в ланках водних і наземних систем. Під час 
створення терміналів ураховуються вид ван-
тажоперевезення, який буде обслуговувати 
термінальна мережа, її організаційна струк-
тура та функції [3, с. 32].

Згідно зі ст.  1 проєкту закону України 
«Про мультимодальні перевезення», муль-
тимодальним терміналом є виробничо-пере-
вантажувальний комплекс будь-якої форми 
власності, який використовується під час 
мультимодального перевезення, для зміни 
видів транспорту, виконання операцій на-
вантаження, розвантаження, зберігання ван-
тажів тощо [4].

Без державної підтримки розвиток термі-
нальних потужностей в Україні неможливий. 
Державний сектор завжди має грати осно-
вну роль як регулятор та ініціатор розвит-
ку інфраструктури, він є єдиним можливим 
контролюючим органом. Участь приватного 
сектору в розвитку мультимодальної інфра-
структури також є рекомендованим рішен-
ням. Держава має грати основну роль у ви-
рішенні проблем, пов’язаних із залученням 
інвестицій до інфраструктури. Саме держава 
формує інституційне середовище, що визна-
чає характер партнерства, виробляє страте-
гію та принципи, на яких будуються відно-
сини між державою та приватним сектором.

Проєкт закону України «Про мультимо-
дальні перевезення» передбачає державну 
підтримку розвитку мультимодальної ін-
фраструктури шляхом створення умов для 
залучення інвестицій у розбудову мультимо-
дальних терміналів, затвердження держав-
них програм, надання державної допомоги 
для будівництва та облаштування мультимо-
дальних терміналів, створення умов для роз-
витку державно-приватного партнерства [4].

Проєкт закону створює умови для імпле-
ментації актів Європейського Союзу (згідно 
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з  додатком XXXII до глави 7 «Транспорт» 
розділу V «Економічне і галузеве співробіт-
ництво» Угоди про асоціацію Україна – ЄС).

Зокрема, з метою імплементації Директи-
ви Ради 92/106/ЄЕС від 07.12.1992 про вста-
новлення спільних правил для окремих ви-
дів комбінованих перевезень вантажів між 
державами-членами передбачено державну 
підтримку для створення терміналів мульти-
модальних перевезень.

Наслідком недостатньої інституційної 
основи є близький до нуля рівень мультимо-
дальних перевезень. Сьогодні стан розвитку 
мультимодальної інфраструктури України 
не задовольняє потребам національної еко-
номіки. Це зумовлює низьку ефективність 
логістики, високий транспортний складник 
у ціні товарів.

Характеризуючи стан і перспективи роз-
витку в  Україні мультимодальної інфра-
структури, слід ураховувати світові тенден-
ції та стан мультимодальних перевезень. 
Так, середньорічне зростання контейнерних 
мультимодальних перевезень у  світі стано-
вить понад 6%. Понад 55% світового обся-
гу сухих вантажів транспортується в  кон-
тейнерах. 50% усіх сухих вантажів у  світі 
становлять руда та вугілля. Значна кількість 
європейських країн приділяє багато уваги 
питанням розвитку мультимодальних пере-
везень вантажів, які розвиваються особливо 
швидкими темпами в  результаті стабільно 
зростаючої інтеграції. Так, середній рівень 
контейнеризації у  Європейському Союзі 
становить 45%. Зокрема, відповідно до оці-
ночних даних, за період із 1991 до 2014  р. 
у таких країнах, як Польща, Латвія, Румунія, 
обсяг мультимодальних перевезень у  кон-
тейнерах виріс з 1%, 3%, 2% до 14%, 25%, 
30% відповідно [5, с. 2].

За 20 років загальний обсяг світового рин-
ку перевезення контейнерів виріс у 3,6 рази 
і в 2016 р. становив 180 млн. TEU [6, с. 133].

Основна частина контейнерів (близько 
80%), передусім у міжнародному сполучен-
ні, перевозиться морським транспортом. 
При цьому частка контейнерів до загального 
обсягу морських перевезень становить близь-
ко 16%, а  до загального обсягу перевезень 
генеральних вантажів – 64%. З урахуванням 

попиту на морські перевезення контейне-
рів зростає загальносвітова потужність су-
ден-контейнеровозів, яка на початок 2017 р. 
досягла рівня 20 млн. TEU (244 млн. т дедвей-
ту), тобто 13,5% від загального дедвейту сві-
тового торговельного флоту. Для порівняння: 
у 2007 р. загальна місткість суден-контейне-
ровозів становила 9,4 млн. TEU, а в 1997 р. – 
всього 3 млн. TEU [7].

В  Україні сфера мультимодальних пере-
везень із використанням контейнерів знахо-
диться на початковому етапі розвитку, а  їх 
обсяг становить менше 1% на рік. За цим 
показником Україна відстає від розвинених 
держав світу у 20–30 разів.

Розвиток мультимодальних перевезень 
має відбуватися на основі ліквідації відом-
чої та технологічної роз’єднаності роботи 
залізниць, портів, автомобільного і  річко-
вого транспорту, забезпечення управління 
перевезеннями як нерозривного процесу, 
ефективність якого пов’язана з комплексним 
використанням усіх видів транспорту та по-
стійних устроїв транспортної мережі, розбу-
дови мережі вантажних митних комплексів 
і  логістичних центрів у  зоні крупних тран-
спортних вузлів.

Проаналізуємо наявність в Україні муль-
тимодальної інфраструктури. У табл. 1 нада-
но інформацію щодо контейнерних терміна-
лів у морських портах України.

Понад 70% усіх обсягів перевалки кон-
тейнерів здійснюється на терміналах порту 
Одеса (КТ Одеса, Бруклін-Київ). Аналіз по-
тужностей та обсягів перевалки основних 
контейнерних терміналів у  портах України 
свідчить, що портова термінальна інфра-
структура України є достатньою для пере-
робки існуючих та перспективних обсягів 
контейнерів у Чорноморському регіоні. Про-
те низька ефективність логістичного склад-
ника значно зменшує привабливість мульти-
модальних маршрутів через українські порти 
для потенційних перевізників. Так, існуюча 
технологія проходження й оформлення су-
ден і вантажів, тривалі та складні контроль-
ні процедури в морських портах призводять 
до суттєвої затримки як контейнерів, так 
і  транспортних засобів. В  Україні трива-
лість оформлення контейнера становить від 
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Таблиця 1
Характеристика основних контейнерних  терміналів у портах України

Термінал Порт Потужність, 
тис TEU/рік

Перевалка, тис TEU Частка, %
2015 2016 2015 2016

КТ Одеса Одеса 850 248,7 281,9 51,68 41,46
Бруклін-Київ Одеса 250 103,6 198,4 21,53 29,18
ІМРП Чорноморськ 300 49,2 101,1 10,22 14,87
Чорноморськ Чорноморськ 1150 29,3 18,1 6,09 2,66
ТІС- КТ Південний 400 50,4 80,5 10,5 11,8
Разом 2950 481,2 680 100,0 100,0

Джерело: розроблено автором на основі [8, c. 15]

Таблиця 2
Характеристика контейнерних терміналів на кордоні Україна – ЄС

Термінал Країна Місто Потужність, тис TEU/рік
Euroterminal Польща Славкув 280

Centrum Logistyczne Польща Медика, Журавлиця 44
Haniska Словаччина Ганиска 100
Kosice Словаччина Кошице 700
TKD Словаччина Добра 180

Zahony-Port Угорщина Захонь 130
Разом Країни ЄС 1434

Мостиска-2 Україна Мостиська 50
Лиски Україна Чоп 30

Закарпатинтерпорт Україна Чоп 20
ПАКОБО Україна Чоп 10
Карпати Україна Батьово 10

Разом Україна 120
Джерело: складено за [9]

восьми годин до декількох діб, у портах країн 
ЄС – у середньому 30 хвилин. Частка контей-
нерів, що підлягають обов’язковому огляду, 
в Україні становить 20–50% для транзитних 
контейнерів, 100% – для імпортних, тоді як 
у портах ЄС – відповідно 1% та 5% [8, c. 15].

Хоча контейнерні термінали в  морських 
портах України забезпечують існуючі та 
перспективні обсяги перевезень, для забез-
печення перевезень, зокрема транзитних, 
із країнами ЄС необхідно мати відповідну 
мультимодальну інфраструктуру на західно-
му кордоні, насамперед для перевантаження 
контейнерів із «широкої» колії на «вузьку», 
та навпаки. Як показує аналіз, вантажі, що 
прямують у  Європу, перевантажуються на 
терміналах країн ЄС, а вантажі з Європи – 
на українських потужностях. Характеристи-
ку основних контейнерних терміналів на 
кордоні Україна – ЄС наведено в табл. 2 [9].

Дані табл. 2 свідчать, що прикордонні тер-
мінали сусідніх з Україною країн ЄС здат-

ні переробити за рік майже 1 434 тис TEU, 
а  українські – лише 120  тис TEU. Водно-
час потужність портових терміналів Укра-
їни становить понад 2 950  тис TEU на рік, 
тобто в Україні існує суттєва диспропорція 
потужностей у кінцевих пунктах мультимо-
дального маршруту Чорне море – Європа. 
Для  вирішення цієї ситуації необхідно за-
лучати інвестиції у будівництво та розвиток 
мультимодальних центрів у західних регіо-
нах країни.

Для вибору стратегії розвитку мульти-
модального терміналу необхідно провести 
аналіз можливостей терміналу щодо обслу-
говування транспортних засобів і переробки 
вантажів та враховувати існуючі ризики, до 
основних з яких віднесемо:

–  ризик відсутності необхідних площ 
складських приміщень;

–  ризик відсутності необхідного облад-
нання для ефективного виконання вантажно- 
розвантажувальних робіт;
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–  ризики під час взаємодії з  іншими ви-
дами транспорту в рамках ланцюга доставки 
вантажів;

–  сезонні ризики;
–  інституціональні ризики;
–  політичні ризики;
–  соціальні ризики.
Для визначення фактору компенсації ри-

зику введемо коефіцієнт К, який є усередне-
ним за певний період Т.

К = Апр / А,                        (1)
де Апр – прогнозний обсяг вантажу, що 

може обробити термінал за період Т;
А – реальний обсяг вантажу, обробле-

ний терміналом за період Т.
Важливо враховувати піковий коефіцієнт 

Кmax – максимально можливе навантаження 
на роботу терміналу.

Сума всіх локальних ризиків становить 
інтегральний ризик.

f = (f1, f2 … fn)                     (2)
Інтегральний ризик необхідно враховува-

ти для визначення стратегії розвитку транс-
портного терміналу.

1)	 Якщо f ≈ 1, це означає, що для оброб-
ки прогнозного обсягу вантажу виробничих 
потужностей терміналу у цілому вистачає.

2)	 Якщо f < 1, пропонуємо активізувати 
маркетингову діяльність із метою залучення 
нових клієнтів.

Якщо f > 1, тобто є дефіцит виробничих 
потужностей, то може бути вибрана одна 
з таких стратегій подальшого розвитку:

–  підтримування терміналу у поточному 
стані за технологічного вдосконалення про-
цесу обробки вантажу;

–  стратегія розширення – проведення 
реконструкції, яка має на меті розширення 
складських приміщень, розбудову під’їзних 
шляхів, розширення причалів тощо.

Якщо не прийняти жодну зі стратегій роз-
витку, наслідком буде втрата потенційних 
клієнтів і, відповідно, прибутку.

Проведемо апробацію зазначеної методики 
на прикладі контейнерного терміналу «ТІС» 
(далі – ТІС-КТ). Сьогодні ТІС-КТ – один із 
найбільш глибоководних, сучасних і швидкоз-
ростаючих контейнерних терміналів у країні.

Розрахунки темпів росту обсягів перевал-
ки контейнерів наведено в табл. 3.

Ураховуючи профіцит виробничих потуж-
ностей ТІС-КТ, керівництво контейнерного 
терміналу вибрало стратегію підтримки тер-
міналу у поточному стані, а також розбудови 
сучасної залізничної інфраструктури. Ме-
тою було дотримуватися балансу розвитку 
всіх елементів інфраструктури: залізниці 
з підходами, перевантажувального комплек-
су зі складським господарством і причальної 
частини, на якій безпосередньо здійснюєть-
ся навантаження/розвантаження судна.

Одна з  головних переваг контейнерного 
терміналу ТІС – інтеграція із залізничною 
інфраструктурою та технологічність, що за-
безпечує високу швидкість обробки ванта-
жів. Він володіє найдовшим в  Україні кон-
тейнерним причалом (600 м)  і оснащений 
п’ятьма STS‑кранами в  одній лінійці, чого 
немає на жодному з українських контейнер-
них терміналів. До того ж компанія однією 
з  перших запустила регулярні залізничні 
контейнерні перевезення по Україні прямо 
з терміналів ТІС і відправляє 12 регулярних 
контейнерних поїздів за п’ятьма напрям-
ками: у Дніпро, Київ, Харків, Тернопіль та 
інші міста [11].

Отже, розвиток контейнерного терміна-
лу відбувається на принципах мультимо-
дальності.

Проведемо прогнозування обсягів пере-
валки контейнерів на ТІС-КТ, використову-
ючи метод екстраполяції даних. Результати 
наведено на рис. 1.

Прогноз визначає очікувані варіанти еко-
номічного розвитку виходячи з гіпотези, що 
основні чинники і тенденції минулого періо-
ду збережуться на період прогнозу або що 

Таблиця 3
Аналіз обсягів перевалки ТІС-КТ

Потужність, 
тис TEU/рік

Перевалка, тис TEU Тр 2016/2015 Тр 2018/20172015 2016 2017 2018 01.112019
400 50,4 80,5 71,4 124,9 149,7 1,60 1,75

Джерело: розроблено автором на основі [10; 11]
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можна обґрунтувати й урахувати напрям їх-
ніх змін у розглянутій перспективі.

Графік на рис. 1 не враховує сезонний ри-
зик. На основі експертних оцінок побудуємо 
графік, який ураховує можливе одночасне 
підвищення ризику максимального наванта-
ження на роботу терміналу. Результати пред-
ставлено на рис. 2.

На основі розрахунків та прогнозу-
вання ми отримали такі результати: ко-
ефіцієнт збільшення складських при-
міщень у  2020/2019  рр. дорівнює 1,09, 
коефіцієнт збільшення складських примі-
щень у 2021/2020 рр. дорівнює 1,18.

Ступінь релевантності моделі буде пере-
вірена за отримання даних обсягів перевал-
ки контейнерів на ТІС-КТ за 2019–2021 рр.

Висновки і пропозиції. Мультимодальні 
перевезення мають стати основою для роз-
будови транспортної системи України. Тран-
спортна мережа має бути збалансованою, 
ресурсо- та енергоефективною, з  ураху-
ванням гармонійного розвитку автошляхів, 

залізниць, внутрішніх водних шляхів та ін-
шої транспортної інфраструктури на основі 
мультимодальності.

Першочерговим завданням є інституційне 
забезпечення розвитку мультимодальної ін-
фраструктури. Важливим є розроблення дер-
жавної програми гармонійного розвитку муль-
тимодальної інфраструктури на основі аналізу 
існуючих потужностей транспортних терміна-
лів та реального і прогнозного вантажопотоків.
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Рис. 1. Прогнозування обсягів перевалки контейнерів на ТІС-КТ
Джерело: розроблено автором

Рис. 2. Прогнозування обсягів перевалки контейнерів на ТІС-КТ,  
ураховуючи максимально можливе навантаження на роботу терміналу

Джерело: розроблено автором
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Аннотация. В статье исследованы теоретические и практические аспекты функционирования муль-
тимодальной инфраструктуры. Определены основы и перспективы развития постоянных устройств 
транспортных систем на основе мультимодальности. Рассмотрены основные тенденции развития муль-
тимодальных перевозок в мире, а также состояние мультимодальных перевозок в Украине. Проведен 
анализ законодательного регулирования мультимодальных перевозок и развития мультимодальной 
инфраструктуры в Украине. Исследованы и разработаны системные и прикладные аспекты решения 
проблемы выбора стратегии развития транспортного терминала путем минимизации рисков. На основе 
разработанной методики предложена возможность принятия обоснованного решения по оптимизации 
работы транспортного терминала и стратегии его развития. Проведена апробация данной методики на 
примере контейнерного терминала «ТИС».

Ключевые слова: транспортный терминал, контейнерный терминал, мультимодальные перевозки, 
стратегия развития, риски.

Summary. The article explores the theoretical and practical aspects of the multimodal infrastructure func-
tioning. It is determined the foundations and prospects for the development of permanent structures of transport 
systems based on multimodality. The main trends and the state of multimodal transportation in Ukraine and in 
the world are considered. Today, the transport system of Ukraine has the low level of development of transport 
infrastructure to ensure the proper volume of the multimodal transportation. There are not enough multimodal 
transport terminals in Ukraine. Due to the lack of state support and the lack of a favorable investment climate, 
there is no development of existing multimodal infrastructure facilities. It is analyzed the legislative regulation 
of multimodal transportation and the multimodal infrastructure development. Ukraine has no legal framework 
for multimodal transportation. Accordingly, the issue of multimodal infrastructure development at the legisla-
tive level is regulated partially. So, the primary objective is to provide institutional support of the multimodal 
infrastructure development. The author investigates and develops the systemic aspects of solving the problem 
of choosing the transport terminal development strategy by the risks minimizing. In order to choose the strategy 
for the multimodal terminal development it is necessary to analyze the terminal's capabilities in terms of vehicle 
maintenance and cargo handling and take into account the existing risks, such as the risk of lack of necessary 
warehouses areas, the risk of lack of the necessary equipment for efficient loading and unloading operations, the 
risks of interacting with other modes of transport within the freight delivery chain, seasonal risks, institutional 
risks, political risks, social risks. Testing of the developed methodology is carried out on the example of the TIS 
container terminal. The development of multimodal infrastructure is impossible without the state support. It is 
important to develop a state program for the harmonious development of multimodal infrastructure based on the 
analysis of existing transport terminals capacities and real and forecast freight flows.

Keywords: transport terminal, container terminal, multimodal transportation, development strategy, risks.
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У БАГАТОРІВНЕВІЙ СОЦІОТЕХНОЛОГІЧНІЙ СИСТЕМІ
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SOCIO-TECHNOLOGICAL SYSTEM

Анотація. У статті досліджується форма 
зв'язку між маркетингом і розвитком соціотех-
нологічної системи, у рамках якої відбувається 
розвиток і поширення інновацій, створюється 
і функціонує соціотехнічний режим. Зв’язок 
між маркетингом і розвитком соціотехнічної 
системи розглядається в рамках концепції ба-
гаторівневої взаємодії, в якій виділено три 
рівня: інноваційне середовище, соціотехноло-
гічний режим і соціотехнологічний ландшафт. 
Вплив маркетингу проявляється як через мік-
ро-, так і через макрорівень. Через розвиток 
інновацій на мікрорівні маркетинг відіграє 
важливу роль у розвитку всієї соціоекономіч-
ної системи. Ця  роль проявляється у  відборі 
інновацій шляхом зіставлення суті інновації 
ринковим можливостям, створюваним змінами 
в соціотехнологічному ландшафті, а також че-
рез поширення успішного споживчого досвіду, 
у тому числі за межі окремої соціоекономічної 
системи (макрорівень). Соціотехнологічний 
режим зміниться шляхом відбору і поширен-
ня інновацій, тобто під впливом як змін у со-
ціо-технічному ландшафті, так і інноваційного 
середовища. Висловлено припущення про те, 
що показники результативності та ефективнос-
ті маркетингової системи можуть бути пов'яза-
ні з рівнем розвитку інновацій, з одного боку, 
і рівнем та якістю життя споживачів – з іншого. 

Ключові слова: маркетинг, соціоекономіч-
на система, соціотехнічна система, соціотех-
нічний режим, соціоекономічний розвиток. 

Постановка проблеми. Маркетинг є 
невід’ємним складником управління ор-
ганізацією, спрямованим на встановлення 
та підтримання ринкових обмінів шляхом 

передбачення, визначення та задоволення 
потреб і  бажань цільових груп споживачів 
із метою отримання прибутку. За допомо-
гою маркетингу організація узгоджує свою 
діяльність із потребами і  ресурсами ринку, 
здійснює планування, виробництво та про-
даж споживчої цінності [1, c. 5].

Використання маркетингу значною кіль-
кістю суб’єктів ринку має видозмінювати 
функціонування економічної системи у  ці-
лому через поширення маркетингової орі-
єнтації та способів її практичної реалізації. 
В  умовах ринкової економіки маркетинго-
ва політика є відповідальною за визначен-
ня пропозиції цінності та вибір способів її 
донесення до цільового ринку та широкої 
публіки. У цьому зв’язку сукупність марке-
тингових політик усіх організацій визначає, 
які товари і  послуги будуть запропоновані 
суспільству для купівлі й споживання. Та-
ким чином, маркетинг набуває значення як 
чинник розвитку економічної системи у ці-
лому і повинен розглядатися як соціальний 
інститут [2]. Це значення проявляється як 
через визначення набору товарів і послуг, які 
пропонуються суспільству у  цілому (див., 
наприклад, [3]), так і через створення пере-
думов та механізмів економічного розвитку.

Аналіз останніх досліджень і  публі-
кацій. Дискусія про роль маркетингу у  за-
безпеченні економічного розвитку ведеться 
з 50-х років ХХ ст. і не завершена дотепер. 
У  ній склалися два основних напрями: де-
терміністський та проактивний.



39

Науковий вісник Міжнародного гуманітарного університету

Дослідники, які належать до детермініст-
ського напряму, розглядають маркетинг як 
відображення економічної системи. Мар-
кетинг слідує і  розвивається відповідно до 
умов, створюваних чинниками економічно-
го розвитку. Основне завдання маркетингу 
виглядає як забезпечення адаптації органі-
зацій до економічних умов і збільшення ре-
зультативності їх ринкових обмінів. Напри-
клад, [2; 4; 5] стверджують, що маркетингу 
як організованої, систематичної діяльності 
організація потребує після досягнення пев-
ного рівня розвитку і те ж саме характерне 
для економічної системи у цілому або її ок-
ремої частини через те, що реалізація мар-
кетингової політики потребує мереж марке-
тингових інститутів, включаючи агентів та 
посередників, з одного боку, та необхідність 
досягнення певного рівня результативності 
для покриття відповідних видатки – з іншого. 
У межах детерміністського напряму марке-
тинг розглядається як породження економіч-
них умов, створених зовнішніми по відно-
шенню до нього чинниками. Протилежна 
позиція розвивається у межах проактивного 
напряму. У  ньому маркетинг розглядається 
як чинник економічного розвитку. Уважаєть-
ся, що різні інститути маркетингу і мережі 
взаємодії між ними виконують важливу роль 
в економічному поступі. Так, приміром, [6] 
зазначав, що рушійна роль маркетингу в еко-
номічному поступі полягає у створенні нових 
бізнесів, стимулюванні розвитку середнього 
класу та заохоченні інновацій у виробництві 
та послугах, у  результаті чого виникають 
нові галузі та ринки. «Акт споживання змі-
нює споживача» [4] – із кожним новим ак-
том споживання бажання споживача розви-
ваються, спостерігається не лише кількісне 
збільшення, а й якісне зростання, яке зреш-
тою здатне призвести до зміни моделі спо-
живання. У моделі стадій економічного роз-
витку У. Ростоу [7] саме маркетинг є силою, 
яка призводить суспільство до епохи масово-
го споживання і виводить його на наступний 
щабель – постіндустріального суспільства, 
або економіки, яка прагне якості. За допо-
могою процесів взаємовигідного обміну між 
виробниками та споживачами досягаєть-
ся не лише підвищення результативності 

ринкової діяльності, а  й зростання її ефек-
тивності через збільшення обсягу ресурсів 
у  розпорядженні виробників, досягнутої за 
допомогою обмінів та локалізації ресурсів 
у  видах діяльності з  найбільшим потенці-
алом віддачі і  більшою доданою вартістю. 
Проактивний підхід надає маркетингу гло-
бальної перспективи, виводячи його за межі 
простого створення цінності для споживачів 
в умовах заданого місця й часу і  відкриває 
можливості до створення нових цінностей, 
споживання яких надалі змінює споживача.

Виділення не вирішених раніше ча-
стин загальної проблеми. На нашу думку, 
не існує непереборних протиріч між детер-
міністським та проактивним напрямами 
маркетингової теорії. Підштовхуваний ство-
реними економічними умовами, які уможли-
влюють ринкові обміни та масове виробни-
цтво, маркетинг сприяє розвитку масового 
споживання, при цьому в міру задоволення 
попиту і  створення його на вищому рівні 
якості, принципово змінюючи соціоеконо-
мічні умови існування суспільства у цілому 
і  створюючи передумови переходу до на-
ступного рівня економічного розвитку [7; 8]. 
Проте механізм створення таких передумов 
і  форми взаємодії маркетингу як системи, 
що пов’язує ринкові інститути між собою 
та з  іншими складниками соціоекономічної 
системи та господарства, є не до кінця зро-
зумілим [9–11]. Маркетинг як чинник еконо-
мічного розвитку взагалі вивчений набагато 
менше, ніж інструмент управління чи функ-
ціональна стратегія на рівні окремого під-
приємства.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є визначення форм та структури зв’язку мар-
кетингу з розвитком соціоекономічної систе-
ми та народного господарства у цілому.

Виклад основного матеріалу. Маркетинг 
має велику кількість інструментів впливу на 
ринкові обміни, не обмежуючись лише кла-
сичними елементами маркетингового комп-
лексу, відповідно, прояви маркетингової по-
літики у розвитку соціоекономічної системи 
є різноманітними. Соціоекономічна система, 
зі свого боку, також є складним утворенням, 
яке складається з великої кількості інститу-
цій, властивостей та процесів взаємодії, які 
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утворюють певну ієрархію. В  інституцій-
ній теорії часто виділяються такі рівні, як: 
індивідуальний, організаційної підсистеми, 
організація, сукупність організацій, галузь, 
спільнота, суспільство, глобальний. Відпо-
відно до визначення рівнів маркетингу як 
мікро- (на  рівні окремої організації), мезо- 
(на  рівні групи організацій, спільноти чи 
галузі) та макромаркетингу (на рівні еконо-
міки у цілому на національному та глобаль-
ному рівнях) видається доречним аналізува-
ти вплив маркетингу на економічну систему 
через взаємодію на цих трьох рівнях.

Головним завданням маркетингу є ство-
рення споживчої цінності та донесення її 
до цільових аудиторій та широкої публіки. 
Для  реалізації цього завдання необхідно не 
лише визначати поточні потреби та втілюва-
ти їх у пропозицію цінності, а й здійснювати 
пошук нових потреб і  створювати виперед-
жаючу пропозицію цінності, яка через вико-
ристання нових технологічних рішень або 
створюючи нові конфігурації цінності з існу-
ючих елементів піднімає споживання, а  че-
рез нього – рівень розвитку та якість життя 
споживачів на якісно новий рівень. Таким 
чином, у стратегічній перспективі маркетинг 
повинен бути тісно пов’язаний з  інновація-
ми, розвиток маркетингової практики та мар-
кетингової орієнтації організацій повинен 
мати щільний зв’язок із розвитком інновацій. 
На наявність цього зв’язку на рівні окремої 
організації вказував ще П. Друкер: «Марке-
тинг є настільки всеосяжним, що розгляда-
ти його просто як окрему функцію бізнесу 
неправильно. Маркетинг та інновації – це 
й є цілий бізнес, розглянутий із погляду ре-
зультату, тобто з погляду кінцевого спожива-
ча» [12]. З огляду на це, видається доцільним 
розглядати зв’язок маркетингу з  економіч-
ним розвитком через виробництво інновацій 
і  розглядати зміни системи як узгодження 
різних чинників інноваційних змін, що від-
бувається одночасно на декількох рівнях та 
у різному темпі, як це, наприклад, пропону-
ється у концепції багаторівневої перспекти-
ви (Multi-level Perspective, MLP) [13].

Початково концепція MLP була створена 
для опису процесу технологічного розвит-
ку, створення та поширення інновацій  [14], 

проте у  подальшому була розширена через 
включення соціальних інституцій, усталених 
моделей поведінки акторів систем і включен-
ня зв’язку між екологічними, економічними 
та соціальними змінами у  суспільстві. Таке 
розширене розуміння, зрештою, призвело до 
виникнення поняття соцієтальної системи, 
яка охоплює економічну, культурну, техніч-
ну, екологічну, освітню та інші підсистеми. 
Проте у даній роботі буде розглянуто зв’язок 
маркетингу з  економічним розвитком через 
взаємодію на рівні соціотехнічної системи. 
У  сучасних умовах соціотехнічна система, 
яка охоплює інноваційний та соціальний роз-
виток в економічному поступі і, зокрема, за-
безпечення настанов сталого розвитку, є кри-
тично важливою рушійною силою розвитку 
соціоекономічної системи та господарства 
у цілому. Відповідно до [15], у соціотехніч-
ній системі можна виокремити три рівні: со-
ціально-технічний ландшафт; соціотехноло-
гічний режим; інноваційне середовище.

Соціотехнологічний режим відображає 
поширені когнітивні моделі, відповідно до 
яких вибудовуються технологічні траєкто-
рії розвитку: поширене бачення цілей і  на-
прямів їх досягнення; узвичаєні у навичках 
та розумових моделях способи розв’язання 
технологічних, виробничих, технічних за-
вдань. Формування соціотехнологічного 
режиму відбувається навчанням, роботою 
та накопиченням колективного досвіду 
у працівників, які задіяні у науково-дослід-
них та конструкторських роботах, включно 
з  науковцями та викладачами; у  працівни-
ків, задіяних у  виробництві, переміщенні, 
продажу та обслуговуванні, у  споживачів. 
До формування соціотехнологічного режи-
му також є дотичними особи, які ухвалюють 
управлінські рішення включно з рішеннями 
щодо визначення промислової та інновацій-
ної політики на рівні підприємства, галузі 
та економіки у цілому, а також різноманітні 
професійні спільноти та інші групи зацікав-
лених осіб (стейкхолдерів).

У  межах соціотехнологічного режиму 
відбувається узгодження діяльності різних 
акторів шляхом створення різноманітних 
стандартів, вироблення через навчання та 
практичне використання спільних цінностей 
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та моделей поведінки, формування типових 
цільових показників, індикаторів контролю, 
напрямів поліпшення діяльності та розвитку 
компетенцій. Соціотехнологічний режим є 
становим хребтом усієї соціотехнологічної 
системи, забезпечуючи її стабільність.

Інноваційне середовище є джерелом по-
ходження інновацій, полігоном для випро-
бування різноманітних нових ідей та кон-
цепцій. Кожна окрема організація включно 
з  професійними чи дослідницькими, яка 
пропонує або експериментує з  будь-якою 
новою ідеєю щодо виробництва, споживан-
ня, процесів функціонування, формує інно-
ваційне середовище. Інноваційне середови-
ще знаходиться під впливом індивідуального 
досвіду окремих акторів і  функціонує на 
меншому, нижчому рівні узагальнення.

Соціотехнологічний режим складається 
з елементів, які були створені в інноваційно-
му середовищі в минулому та набули поши-
рення і визнання як принципові опори існу-
ючого способу створення цінності.

Соціотехнологічний ландшафт утворю-
ється макрочинниками, які не знаходяться 
під безпосереднім впливом акторів двох ін-
ших рівнів. Зміни у ландшафті позначають 
глибокі, корінні зміни в економічному укла-
ді, глибокі зміни у суспільстві, які зазвичай 
відбуваються дуже повільно.

Усі три рівні соціотехнологічної системи 
взаємодіють між собою, у  результаті чого 
започатковуються зміни на рівні всієї соціо-
економічної системи.

Розглянемо, якою є роль та місце мар-
кетингу у  цих змінах. Виробництво інно-
вацій здійснюється на мікрорівні системи. 
Тут  пропонується величезна кількість но-
вих ідей, з-поміж яких відносно невелика 
частка успішно проходить попередній від-
бір і одержує шанс на практичне втілення. 
Далеко не завжди можна відразу визначити 
всі важливі чинники впливу, які треба взя-
ти до уваги під час створення нового товару 
чи послуги, відповідно, широко використо-
вуються метод проб та помилок і  пробний 
маркетинг як інструмент перевірки прий-
нятності товару на ринку.

Статистика інновацій, пов’язаних безпо-
середньо з  маркетингом – створення нових 

товарів та послуг, – засвідчує, що більшість 
запропонованих ідей виявляться неуспіш-
ними і будуть відкинуті ще на етапах попе-
реднього аналізу. Також є добре відомим, що 
далеко не всі товари, позначені на ринку як 
нові, є товарами, новими за своєю сутністю. 
Більшість таких «нових» товарів є, насправ-
ді, варіацією якогось певного задуму. Нечис-
ленні успішні пропозиції нової цінності – це 
інновації, які були поєднані з  ринковими 
можливостями, виявленими у  зовнішньому 
середовищі організації, які є наслідком роз-
витку макросередовища. Зміна серця техніч-
ного ландшафту визначає моральне старін-
ня способів створення цінності та моральне 
старіння товарів і  послуг. Можна сказати, 
таким чином, що інновація набуває розвитку 
і  поширення в  межах економічної системи, 
коли зустрічається з відповідною можливіс-
тю. Своєю чергою, розвиток і  поширення 
інновацій змінює соціотехнологічний ре-
жим. Цей процес можна уподібнити природ-
ному відбору в дикій природі. Поява нових 
властивостей у  живих видів є результатом 
випадкових мутацій. Ті з  особин, чиї мута-
ції створили більш сприятливі умови для ви-
живання, живуть довше і  дають більше по-
томства, менше пристосовані скорочуються 
у кількості і зрештою зникають. У створенні 
інновацій, незважаючи на цілеспрямований 
пошук більш ефективних результативних 
варіантів споживчої цінності й організації 
виробництва, не можна виключити випадко-
вість, як і  гарантувати створення товару чи 
послуги з наперед визначеними властивостя-
ми. Коли такий процес призводить до появи 
продукту, нового за суттю, можна вести мову 
про утворення нового ринку, галузі або під-
галузі. Успіх, досягнутий першопрохідцями, 
не залишається непоміченим, новий різно-
вид товару, галузь чи підгалузь починає при-
вертати увагу інших організацій. Оскільки 
на цьому етапі розвитку ще немає усталено-
го стандарту або переліку обов’язкових ха-
рактеристик, які створюють основну конку-
рентну перевагу, нові учасники ринку мають 
можливість експериментувати з новими фор-
мами, властивостями та атрибутами товару. 
Ті з варіантів, які добре продаються на ринку, 
починають тиражуватися. Вони виявляють, 
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так би мовити, більшу пристосованість до 
зовнішніх умов існування і  закріплюється 
на ринку. Варіанти цінності, які не знаходять 
достатньої зацікавленості та попиту з  боку 
споживачів, відкидаються і зникають з рин-
ку. Вони виявляють, таким чином, нижчу 
пристосованість і  подібно до менш присто-
сованих живих видів зникають. На рівні ін-
новаційного середовища маркетинг відіграє 
двоїсту роль. По-перше, він визначає напрям 
пошуку інновацій відповідно до відомих, ви-
словлених і незадоволених потреб. По-друге, 
він відповідає за пошук можливості створен-
ня споживчої цінності відповідно до резуль-
татів наукових досліджень та пошуків. У ба-
гатьох випадках інновація на ранніх етапах 
свого розвитку є неоднозначною, складною, 
такою, що потребує доопрацювання. Провал 
маркетингу не дасть їй змоги навіть вийти за 
межі дослідницьких лабораторій або дослід-
ного виробництва.

Зміни у  соціотехнологічному ландшафті 
не лише забезпечують добір окремих інно-
вацій для практичного впровадження, вони 
також чинять тиск на соціотехнологічний 
режим, зумовлюючи застарілість не лише 
окремих технологій, товарів чи процесів, 
а й способів мислення, наявних альтернатив 
та критеріїв ухвалення рішення, укорінених 
у професійних спільнотах. Маркетинг є до-
тичним до цих процесів. Як неодноразово 
зазначалося у роботах із розвитку маркетин-
гових систем, наприклад [16; 17], розвиток 
маркетингової практики й еволюція марке-
тингових систем завжди спрямовані в  бік 
зростання рівня та якості життя. Маркетинг 
сам по собі не є єдиною рушійною силою та-
кого розвитку, але залежний від рівня попиту, 
завжди спрямований на його збільшення, на-
скільки це можливо. Пануюче уявлення про 
сучасне і застаріле формується, серед іншо-
го, під впливом інформації про споживчий 
досвід. Причому універсальний і малообме-
жений доступ до інформації нині робить уяв-
лення про сучасне і застаріле глобальним та 
поширює його різними соціоекономічними 
системами так, що визнання певної цінності 
чи способу її створення цінності застарілим 
відбувається незалежно від ступеня розвитку 
даної спільноти чи суспільства.

Таким чином, соціотехнологічний ланд-
шафт впливає як на інноваційне середо-
вище, так і  на соціотехнологічний режим. 
Соціотехнологічний режим складається з ін-
новацій та практики їх використання, які, 
маючи своє започаткування в інноваційному 
середовищі у взаємодії з можливостями, що 
слідують зі змін соціотехнологічного ланд-
шафту, набули поширення і визнання, пере-
творившись на нову реальність.

Висновки і  пропозиції. У  концепції ба-
гаторівневої соціотехнологічної системи 
маркетинг відіграє важливу роль рушійної 
сили, яка забезпечує добір інновацій з інно-
ваційного середовища, а  також формуючу 
роль у  розвитку соціоекономічних інститу-
цій і змінах соціотехнологічного ландшафту. 
Обидва процеси змін мають безпосередній 
вплив на розвиток усієї соціоекономічної 
системи, змінюючи соціотехнологічний ре-
жим, а через нього, зрештою, процеси функ-
ціонування усієї соціоекономічної системи 
та забезпечення її сталості.

У цьому контексті цікаво дослідити наяв-
ність зв’язку між рівнем розвитку маркетин-
гових систем, з одного боку, рівнем розвитку 
інновацій – з іншого, а також рівнем добро-
буту та якості життя. Кількісні показники 
такого зв’язку можуть використовуватися як 
показники результативності та ефективності 
розвитку маркетингових систем.
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Аннотация. В статье исследуется форма связи между маркетингом и развитием социотехнологиче-
ской системы, в рамках которой происходит развитие и распространение инноваций, создается и функ-
ционирует социотехнический режим. Связь между маркетингом и развитием социотехнической системы 
рассматривается в рамках концепции многоуровневого взаимодействия, в которой выделены три уров-
ня: инновационная среда, социотехнологический режим и социотехнологический ландшафт. Воздей-
ствие маркетинга проявляется как через микро-, так и через макроуровень. Через развитие инноваций 
на микроуровне маркетинг играет важную роль в развитии всей социоэкономической системы. Эта роль 
проявляется в отборе инноваций путем сопоставления сути инновации рыночным возможностям, соз-
даваемым изменениями в социотехнологическом ландшафте, а также из-за распространения успешного 
потребительского опыта, в том числе за пределы отдельной социоэкономической системы (макроуро-
вень). Социотехнологический режим изменится путем отбора и распространения инноваций, то есть 
под влиянием как изменений в социотехническом ландшафте, так и инновационной среды. Высказано 
предположение о том, что показатели результативности и эффективности маркетинговой системы могут 
быть связаны с уровнем развития инноваций, с одной стороны, и уровнем и качеством жизни потреби-
телей – с другой.  

Ключевые слова: маркетинг, социоэкономическая система, социотехнологическая система, социо- 
технологический режим, социо-экономическое развитие. 

Summary. The article addresses the form of the relationship between marketing and the development of the 
socio-technological system, which crucially contributes to entire socio-economic development and growth in 
general. Socio-technological system constitutes a framework in which growth, development and dissemination 
of innovations takes place. Socio-technological regime being a central part of the whole system plays a role 
of the pillar thereof. Socio-technological regime evidently effects economic development and growth through 
creation and development of innovations. The article is aimed at analysis of relationship between marketing and 
the development of the socio-technical system. Supposed relationships are examined in multi-level framework, 
in which three levels are distinguished: innovative environment, socio-technological regime and socio-tech-
nological landscape. Changes take place on different levels at a different pace. Marketing impacts growth by 
assuring right reaction to expressed unsatisfied needs (reactive mode), and by creating new value propositions, 
not foreseen by customers at the moment (proactive mode). This impact is manifested through both the micro 
and the macro level. Through the development of innovations at the micro level, marketing plays an important 
role in the development of the entire socio-economic system. This role is being revealed in the selection of 
innovations by comparing the essence of innovation to market opportunities created, when an idea gathered 
momentum, or (and) reflected by changes in the socio-technological landscape, as well as due to the spread of 
successful consumer experience, including beyond the boundaries of a separate socio-economic system (macro 
level). The socio-technological regime is affected by selecting and disseminating innovations, that is, under 
the influence of both changes in the socio-technical landscape and the innovation environment. Further studies 
aimed at societal systems are supposed to be undertaken. It has been also suggested that indicators of the effec-
tiveness and efficiency of the marketing system can be traced to the level of development of innovations, on the 
one hand, and the level and quality of life of consumers, on the other. 

Keywords: marketing, socio-economic system, socio-technological system, socio-technological regime,  
socio-economic development. 
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Анотація. У статті запропоновано кон-
цепцію інжинірингових шкіл (ІШ), які мають 
стати новим елементом національної іннова-
ційної системи. Визначено місію, основні цілі 
й завдання, принципи діяльності ІШ, які пе-
редбачається створювати на базі університетів 
для інтеграції освіти, наукових досліджень та 
інноваційного бізнесу. Наведено основні ета-
пи підготовки спеціалістів в ІШ, а саме: проєк-
тування, наукові дослідження, конструюван-
ня, виробництво, просування та управління. 
Долаючи розриви науки, освіти та практики, 
в ІШ запропоновано виокремлювати три сег-
менти: освітній, науково-технічний, підприєм-
ницький. В організаційному плані діяльність 
ІШ побудована на функціонуванні галузевих 
лабораторій. Роз’яснено основні аспекти нав-
чання в ІШ та порівняно їхні моделі з моделя-
ми бізнес-інкубаторів та акселераторів. 

Ключові слова: національна інноваційна 
система, освіта, бізнес-інкубатор, бізнес-аксе-
лератор, інжинірингова школа.

Постановка проблеми. Початок XXI ст. 
ознаменувався комплексними трансформа-
ціями національних господарств, пов’язани-
ми з інтенсивними технологічними змінами, 
цифровізацією, Четвертою промисловою ре-
волюцією, з пошуком нових моделей еконо-
мічних систем («зелена» економіка, цикліч-
на економіка і  т. п.), а  також становленням 
економіки знань. Це закономірно веде до 
підвищення важливості чинника інновацій. 
Пріоритетними стають питання активізації 
наукових досліджень, ефективної інновацій-
ної діяльності та людського розвитку. На пе-
редній план виходить освіта як першооснова 

генерування нових знань і передових іннова-
цій. Зростають вимоги інноваційного секто-
ру до трудових ресурсів, їх кваліфікаційної 
підготовки, навичок, творчих здібностей, 
особистих якостей, що зумовлює необхід-
ність зміни підходів і  підвищення якості 
освіти. Необхідний новий шлях пізнання, 
інноваційної творчості та підприємництва.

У даному контексті інжинірингові школи 
(ІШ) – це новий унікальний формат освіти, 
який охоплює багато галузей наук, техноло-
гічних напрямів та галузей економіки, що 
відповідає вимогам ринку праці, зокрема 
вимогам інклюзивності, які роблять освіту 
і  розвиток навичок головним пріоритетом. 
Окрім того, інжинірингові школи – джере-
ло великих проривних інновацій і сполучна 
ланка професійних співтовариств та іннова-
ційних мереж. Ці дві обставини зумовлюють 
важливість ІШ для формування національ-
ної інноваційної системи (далі – НІС) у ці-
лому, а розвиток таких шкіл – це конкретні 
дії у цьому напрямі, що створюють реальні 
результати і цінність. Ситуація, що склалася 
в  Україні, вимагає саме таких підходів, які 
дадуть реальний результат у найкоротші тер-
міни, тим більше що увага фокусується й на 
освіті, й на інноваціях у реальному секторі.

Аналіз останніх досліджень і  публі-
кацій. Теоретико-методичною базою цієї 
статті стали фундаментальні концепції НІС 
Б.-А. Лундвалла, Р. Нельсона та К. Фрімена, 
а також напрацювання провідних дослідни-
ків, серед яких: А.  Гассманн, Дж.  Гроене-
веген, Дж.  Кук, М.  Уаллін, Дж.  Фагерберг, 
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Д. Форай, Г. Чесбро, Ч. Едквіст, Е. Енкель, 
Х.  Єткович та ін. Значний внесок у  розви-
ток концепції НІС та розроблення основ 
створення такої системи в  Україні зробили 
такі вітчизняні економісти, як: О.  Амоша, 
В. Геєць, Н.  Іванова, Д. Лук’яненко, Б. Ма-
ліцький, А. Мазур, М. Петрина, О. Попович, 
Л. Федулова та ін.

Необхідність зосередження уваги на 
освіті (у західних трактуваннях «навчанні») 
і реалізації системного підходу у цій сфері 
на основі НІС підтверджується, наприклад, 
роботою Б.-А. Лундвалла і  Д.  Форайа [1]. 
Зростаюча роль освіти в економіці знань по-
казана С. Маргінсон [2]. У цій статті вико-
ристано основи теорії інновацій, організації 
інноваційних процесів і НІС та узагальнено 
в монографії В. Білозубенко [3]. Для розроб-
лення стратегічних аспектів розвитку інжи-
нірингових шкіл у  контексті формування 
НІС на основі ноосферного підходу, моде-
лі парадигмального інноваційного розвит-
ку та методології вертикальної інтеграції 
знань використано результати монографії  
І.Г. Ханіна [4].

Сутність, особливості та структурна мо-
дель економіки знань, а  також її детермі-
нанти виділені у  роботі М.  Полякова [5] 
і Г. Шевченка та В. Білозубенка [6]. Дослі-
дження, зокрема, фіксують зв’язок науки, 
освіти і бізнесу в НІС, а також доводять прі-
оритетну важливість освіти як ключового 
чинника розвитку економіки знань. Це під-
тверджується дослідженням архітектури 
сучасного інтелектуального лідерства країн 
(І.  Каленюк, Л.  Цимбал [7]) та вивченням 
досвіду країн ЄС (Л. Пуховська [8]). У ро-
боті О.  Чмир обґрунтовано необхідність й 
особливості інтеграції освіти, науки та ін-
новацій на рівні інфраструктури [9]. Це  ж 
підтверджує концепція «Трикутник знань», 
у  межах якої обґрунтовано зв’язок та інте-
грацію науки, освіти й інновацій (М. Унгер, 
У. Полт [10]).

Проведений аналіз показав, що, незважа-
ючи на велику увагу до проблем інновацій-
ної діяльності та до вдосконалення освіти, 
у  комплексі ці проблеми розроблено слабо. 
Маловивченою залишається роль освіти 
у формуванні НІС, а також вплив освіти на ін-

тенсифікацію інноваційних процесів. Усе це 
слабо пов’язане з розумінням джерел і харак-
теру прогресу науки на основі зміни парадигм 
для пояснення інноваційного розвитку.

Мета статті. Головною метою цієї ро-
боти є розроблення та узагальнення основ-
них положень концепції ІШ як нового виду 
освітніх установ, створення і функціонуван-
ня яких має розглядатися у контексті форму-
вання НІС.

Виклад основного матеріалу. Освіта є 
одним із найважливіших соціальних інсти-
тутів, який притаманний лише людському 
суспільству і  значною мірою організує її. 
Одночасно вона є й найскладнішим інстру-
ментом, створеним суспільством для свідо-
мої еволюції. При цьому вона завжди законо-
мірно відстає від передніх рубежів розвитку, 
особливо економіки та науки, оскільки ви-
магає узагальнення досягнень, «перетрав-
лення» всього нового, накопичення досвіду. 
Соціально-економічний розвиток і техноло-
гічні зміни, нові погляди на людину і особис-
тість – усе це зумовлює необхідність серйоз-
ного переходу до сфери освіти як найбільш 
сильному інструменту соціальної еволюції.

Інноваційний розвиток ставить перед 
освітою нові масштабні та складні завдання, 
які необхідно вирішувати в умовах відсутно-
сті знань і досвіду. Це вимагає й інтеграції 
науки і бізнесу, й координації різних освіт-
ніх структур, і концептуалізації нових підхо-
дів до самої освіти, і нових рішень з органі-
зації, форм та моделей. Водночас розвиток 
інновацій зумовлює потребу в кадрах. За но-
визни вимог роботодавців їм необхідні інші 
спеціалісти, підготовлені в широкому спек-
трі знань і навичок. І у суспільства є запит на 
освіту, люди переважно мотивовані вчитися, 
зокрема для кар’єри.

Ураховуючи вищевикладене, існує потре-
ба у  свідомій еволюції освіти, пошуку но-
вих форм, структур, моделей, інструментів 
у руслі соціально-економічного розвитку та 
технологічних змін.

Існуюча система освіти вимагає тривалих 
змін, тому може бути запропонована нова 
структура, яка доповнює існуючу універси-
тетську освіту та реалізує нові підходи до 
освіти. У рамках даної роботи для вирішення 



46

Науковий вісник Міжнародного гуманітарного університету

існуючих проблем пропонується створення 
ІШ. Це розглядається як локальне рішення, 
що забезпечує перехід до нових підходів до 
освіти. ІШ пропонується розглядати як но-
вий вид освітньої установи з  автентичною 
моделлю навчання. За своїм форматом вона 
відрізняється від існуючих інженерних шкіл 
та інших установ подібного типу (навіть за 
збігу назви). Назва «інжинірингова» пов’я-
зана з  акцентами на проєктуванні (буде 
роз’яснено далі).

ІШ спирається на творчу пасіонарність 
(енергію) людей, розкриває, активізує і  до-
повнює її. Місію, мету, завдання та загаль-
ні принципи діяльності ІШ представлено 
в  табл.  1. Ідея ІШ повністю відповідає го-
ловним принципам освіти впродовж життя, 
прийнятим ЮНЕСКО: вчитися пізнавати, 
вчитися робити, вчитися бути, вчитися жити 
разом.

Загальні принципи діяльності ІШ: 1) орі-
єнтація на формування особистості вченого/
інженера/підприємця, розкриття ролі новато-
ра; 2) підтримка неординарних особистостей, 
талантів, творців; 3) свобода інтелектуальної 
діяльності, особистої творчості, відхід від 
патерналістської і  перехід до партнерської 
моделі; 4)  акцент на саморозвитку та само-
освіті; 5) відмова від шаблонних досліджень 
і  стандартизованого навчання, вирішення 
нових наукових проблем і  практичних за-
вдань; 6) індивідуалізація підготовки, що по-

єднується з роботою в колективах, підтримка 
колективної співтворчості; 7)  забезпечення 
випереджаючого, упереджувального, проак-
тивного навчання; 8) тісний зв’язок із пере-
довою наукою та технологічними трендами, 
з  розвитком теорій і  технологій; 9)  орієн-
тація на розроблення великих, проривних, 
принципово нових (парадигмальних) інно-
вацій, пошук нових технологічних напря-
мів, тем і шляхів розвитку; 10) включеність 
до сфери практичної діяльності, реалізація 
реальних інноваційних проєктів, орієнта-
ція на вирішення нових практичних завдань 
і створення кінцевого продукту; 11) відмова 
від вузької спеціалізації у  вищій інтелекту-
альної діяльності та сфері технологій, муль-
тидисциплінарний підхід до науки й освіти; 
12) широка технологічна і галузева спрямо-
ваність; 13)  відповідальність у  досліджен-
нях та інноваціях, громадська підзвітність; 
14) урахування сучасних глобальних викли-
ків, що стоять перед людством, фокусування 
на вирішенні соціальних проблем.

ІШ уявляється як структура, що інтегрує 
навчання, наукові дослідження та інновацій-
не підприємництво. Підготовка спеціалістів 
(по  суті, для інноваційної діяльності, для 
створення інновацій) здійснюється в рамках 
реальних інноваційних процесів, включаючи 
дослідження і розробки (далі – ДіР). Тому ІШ 
розглядається як місце, де забезпечуються 
всі стадії інноваційного процесу, починаючи 

Таблиця 1
Місія, мета, завдання ІШ

Пояснення 
Місія 

ІШ
Перетворити суспільство через зміни мислення, вивільнити енергію творчої пасіонарності, об'єднати пізнання 
та економіку і тим самим забезпечити зростання людини в XXI ст.

Основні 
цілі ІШ 

1) Розвиток людського потенціалу і підготовка спеціалістів для інноваційного сектору в рамках розроблення 
та реалізації великих (проривних) інновацій, заснованих на передових наукових дослідженнях; 2) генеру-
вання та реалізація прогресивних ідей, розвиток науки і нових напрямів досліджень, розроблення проривних 
інновацій; 3) створення умов для розвитку людського потенціалу та творчої реалізації людини; 4) переда-
вання цінностей інклюзивного розвитку для особистих досягнень і суспільного добробуту; 5) навчання пере-
ходу від знань до дії, розвиток інтелектуального та операційного потенціалу

Основні 
завдання 

ІШ 

1) Створення можливості для навчання, наукових досліджень та інноваційної діяльності; 2) розвиток люд-
ського потенціалу, надання необхідних знань і навичок; розвиток навичок професійної комунікації, роз-
виток особистих якостей учених і підприємців; 3) об'єднання висококваліфікованих спеціалістів (учених, 
інженерів), підприємців, талановитої молоді; 4) забезпечення проведення орієнтованих фундаментальних 
і прикладних досліджень; 5) підтримка інноваційних підприємств, колективів, індивідуальних інноваторів; 
6) концентрація та нарощування інтелектуальних ресурсів; 7) формування нової культури науково-технічної 
та інноваційної діяльності; 8) організація та забезпечення наукової комунікації, сприяння інтеграції науки, 
освіти та бізнесу; 9) фінансування інноваційних проєктів, сприяння отриманню інвестицій на ринку капіталу

Джерело: розроблено автором
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з народження ідеї та ДіР і закінчуючи комер-
ціалізацією (у  тому числі в  рамках зовніш-
нього партнерства). ІШ створює умови і на-
дає ресурси для інноваційної діяльності, що 
може трактуватися як її підтримка. У зв’язку 
із цим ІШ інституціонально класифікується 
як (1) освітня установа і (2) новий тип інку-
бації бізнесу, що робить її складовою части-
ною інноваційної інфраструктури.

На початковому етапі ІШ пропонується 
створювати на базі університетів (базуван-
ня). Взаємодія «ІШ – університет» побудо-
вана на взаємних перевагах, пов’язаних із 
використанням матеріально-технічної бази, 
обміном інформацією, трансфером техноло-
гій, отриманням доходів тощо. До діяльності 
ІШ залучаються передусім студенти та ви-
кладачі університету базування.

У цілому ІШ орієнтовані на сферу високих 
технологій, розвиток нових галузей економі-
ки за рахунок передових технологічних досяг-
нень. Діяльність ІШ може прив’язуватися до 
великих проривних інноваційних проєктів.

У  сучасних умовах необхідно виходити 
з верховенства приватної ініціативи в  інно-
ваційному секторі, охоплюючи наукові до-
слідження і  розглядаючи бізнес як головну 
рушійну силу. ІШ виступає сполучною лан-
кою в системі взаємодії «університет – біз-
нес». Співпраця з великими компаніями дає 
змогу ІШ інтегруватися до їхніх проєктів 
і стати механізмом залучення та підтримки 
малого інноваційного бізнесу. В основі кон-
цепції ІШ лежить аналіз світового досвіду, 
зокрема діяльності провідних інститутів, 
університетів, вищих шкіл. Водночас необ-

хідно сказати, що, незважаючи на великі до-
сягнення цих установ, актуальні проблеми 
освіти залишаються невирішеними.

Філософія функціонування ІШ проявля-
ється в  принципах і  підходах до навчання, 
які будуть описані нижче. І.Г. Ханін звертає 
увагу на необхідність вироблення у студен-
тів нового мислення, розуміння мети осві-
ти, світу та місця людини у світі як основи 
творчості. На його думку, освіта – це процес 
творення, найкращою школою і  практикою 
якого є проєктна діяльність.

Проєктування вимагає широкого діапазо-
ну мислення, погляду в майбутнє, розуміння 
реальності, пов’язуючи різні сфери реально-
сті: політику, економіку, технології, екологію 
та ін. Тому особливу роль у ньому повинна 
відігравати філософія. Діяльність ІШ засно-
вана на низці вчень та методологій (табл. 2), 
що створює фундамент підготовки фахівців 
у новому форматі.

В основі унікальності ІШ та її результа-
тивної діяльності передусім лежать філо-
софський базис, автентичні теоретичні під-
ходи та методології дослідження, а  також 
інтелектуальна традиція, що визначають 
структуру мислення та бачення світу. Ядром 
ІШ є власна наукова школа, яка об’єднує 
вчених і підприємців-новаторів, що забезпе-
чує безперервність відтворення спеціалістів 
і розвитку знань, а також необхідний цінніс-
ний базис, моральний і творчий клімат.

У рамках запропонованої моделі передба-
чається досягти таких характеристик осві-
ти, як проактивна, інноваційно-практична, 
випереджаюча, дослідна та творча. Освіта 

Таблиця 2
Вчення та методології, на яких заснована діяльність ІШ

Вчення В. Вернадського  
про ноосферу

Методологія вертикальної інтеграції 
знань (ВІЗ)  

(І. Ханін, М. Поляков)

Модель парадигмального 
інноваційного розвитку (ПІР) 

(І. Ханін, М. Поляков)
• перехід біосфери в ноосферу;
• визнання науки головною про-
дуктивною силою суспільства;
• планетарне мислення;
• розуміння науки як колективної 
діяльності вільних особистостей;
• скорочення розриву між природ-
ними та гуманітарними науками;
• акцентування уваги на відпові-
дальності вчених

• вертикаль включає такі рівні: технології, 
прикладна теорія, фундаментальна теорія, 
філософія;
• передбачає деструкцію старого і рекон-
струкцію нового розуміння;
• уявлення параболи знань, в якій ліве 
крило – слідування від усвідомлення прак-
тики до філософії, а праве – слідування 
від філософії, удосконалюючи теорію, до 
практики, отримуючи нові рішення

• орієнтована на розвиток науки шляхом 
перетворення евристик на наукові тео-
рії, а евристичних інновацій (що вини-
кають на донаукових фазах) – у науково 
обґрунтовані;
• розвиток науки забезпечується шляхом 
висунення пробних теорій (парадигм);
• передбачається висування парадиг-
мальних інновацій, що дає змогу ство-
рювати «блакитні океани» 

Джерело: розроблено автором
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орієнтована не просто на передавання знань 
і досвіду, а й на пошук і створення нового. 
Відповідаючи раніше згаданим принципам 
(рис.  1), модель навчання будується так, 
щоб: 1)  поєднати освіту з  пізнанням прин-
ципово нового на основі наукових дослід-
жень і  експериментування; 2)  вибудувати 
повний інноваційний цикл «генерування 
ідеї – отримання знань – розроблення і ство-
рення – реалізація – ринок»; 3) забезпечити 
підготовку нового типу спеціаліста, що має 
дослідницький, проєктувальний, інженер-
ний, підприємницький досвід. Це зумовлено 
сучасними вимогами економіки та потребою 
у висуванні нових парадигм у різних сферах 
життя. Окрім відмови від вузької спеціаліза-
ції, необхідне усунення інших розривів (між 
наукою і  практикою, наукою й освітою та 
ін.). Ураховуючи більш складну організацію 
сучасних знань, потрібно виробити новий 
ноосферний підхід – інтегрований, мульти-
дисциплінарний (включаючи міждисциплі-
нарний), а також трансформувати комплекс 
дисциплін, охоплюючи не тільки знання 
з  різних галузей науки, а  й різні аспекти 
людського життя.

Долаючи розриви науки, освіти та прак-
тики (бізнесу, інновацій), в ІШ пропонуємо 
виділити три взаємодоповнюючих сегменти, 
особливості та призначення яких полягає 
у такому:

–  освітній – передбачає навчання теоре-
тичним та практичним знанням у взаємодії 
з іншими сегментами, а також реалізацію ін-
ших функцій освіти;

–  науково-технічний – передбачає прове-
дення ДіР для отримання нових знань у рам-
ках інноваційної діяльності;

–  підприємницький – передбачає ство-
рення реальних підприємств, що реалізують 
і виводять на ринок інноваційні продукти.

Інтеграція сегментів дає змогу об’єдна-
ти (1) вчених-теоретиків, орієнтованих на 
пошук наукових проблем, генерування і на-
копичення знань; (2) прикладників, орієнто-
ваних на застосування знань для вирішен-
ня конкретної проблеми (яка їм невідома); 
(3) практиків, які знають актуальні пробле-
ми, орієнтовані на вирішення прикладних за-
вдань, перетворення нових знань (наукових 

досягнень) на інновації; (4) підприємців-но-
ваторів, які орієнтовані на пошук незадово-
лених потреб та їх зв’язок із технологіями, 
пошук попиту, готові на ризик. Студенти бу-
дуть бачити всю картину реалізації проєктів.

Не потрібно при цьому змішувати науку 
та підприємництво, науку та викладання. 
Також це зумовлює необхідність об’єднання 
людей, що мають різні таланти в науці, осві-
ті, економіці. Поєднання навчання, дослід-
ницької, інноваційної та підприємницької 
діяльності зумовлює необхідність пошуку 
ефективних організаційних конфігурацій, 
створення особливої системи комунікацій, 
розроблення особливих навчальних програм 
для відповідних проєктів і напрямів.

В організаційному плані наукова та освіт-
ня діяльність ІШ побудована на функціону-
ванні галузевих дослідницьких (інжинірин-
гових) лабораторій, на базі яких навчання 
буде проводитися малими групами. Іннова-
ційну діяльність (процес) організаційно пе-
редбачається проводити на основі продукто-
во-проєктних структур. Доповнюючими ці 
підрозділи можуть бути: аналітичний відділ, 
науково-консультативна служба, відділ на-
уково-технічної інформації, проєктно-кон-
структорське бюро, комерційний відділ, під-
розділ експериментального виробництва.

У рамках запропонованої моделі навчання 
передбачається нерозривно поєднувати колек-
тивну та індивідуальну підготовку. При цьому 
робиться акцент на формуванні згуртованого 
колективу школи та проєктних команд.

За змістом освіта орієнтована на вирі-
шення нових складних проблем, на нові 
технологічні напрями, розвиток не тільки 
професійних, а й трансверсальних (особли-
во у сфері інформації, організації, комуніка-
ції, креативності), метапредметних, гнучких 
(«м’яких») навичок. Зв’язок із наукою дає 
змогу орієнтуватися на нові та перспективні 
навички та компетенції.

Отримання знань буде проходити в  про-
цесі досліджень і  творчості з  розроблення 
інноваційних продуктів, вирішуючи різні 
дослідницькі, конструкторські, інженерні, 
виробничі та потім маркетингові завдання.

Мета ІШ – навчити не тільки тому, що 
є, а  й створенню нового, унікального, 
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створенню інновації, що задовольняє по-
треби людини і суспільства. Основним зміс-
товним ядром навчання є проєктування, яке 
розглядається в широкому аспекті як основа 
будь-якої інтелектуальної діяльності, охо-
плюючи гуманітарні сфери. Це визначає 
і  назву «Інжинірингова школа», розгляда-
ючи інжиніринг як специфічний вид про-
фесійної діяльності, спрямований на ство-
рення систем. Проєктування необхідно для 
того, щоб отримати об’єкт, що має бажані 
властивості, переходячи від ідей і знань до 
діяльності. Це є орієнтованим і  відповідає 
інноваційній діяльності, вимагає глибокого 
розуміння сутності об’єкта і сенсу вирішу-
ваних проблем (потреб). Здібності проєкту-
вання формуються спеціальними знаннями 
(методи), навичками проєктної роботи (охо-
плюючи форми здійснення – індивідуальну 
та колективну), розроблення проєктних рі-
шень. Уміння проєктувати пов’язане з кре-
ативністю, оригінальністю, використанням 
методів пізнання, знанням існуючого пласта 
знань та напрямів їх розвитку, технологіч-
ним пошуком.

За проєктуванням інновації слідують й 
інші навички по всьому інноваційному ци-
клу, а також навички управління та економі-
ки (навіть на етапі проєктування). Схематич-
но це представлено на рис. 1.

Дуальна освіта в  ІШ отримує нове вті-
лення, тому що містить проведення ДіР, роз-
роблення інновацій, самостійне створення 
бізнесу, тобто практична сфера навчання є на-
багато ширшою. Основою для навчання буде 
залучення студентів до наукових досліджень, 
розроблення інновацій, процесу створення 
бізнесу, тобто в практичну діяльність. Це сто-
сується як колективної роботи, так і виконан-
ня індивідуальних завдань. Залучення зумов-
лює використання такої форми навчання, як 
менторство (наставництво), у т. ч. для переда-
вання майстерності інтелектуальної праці.

У плані навчання передбачається змісти-
ти акценти з  повторення і  запам’ятовуван-
ня матеріалу на розуміння, аналіз, синтез, 
швидкий пошук, переробку і  застосування 
нових знань, активний обмін ними. Усе це 
пов’язано з розвитком незалежного, нового 
процесу мислення. Це вимагає розвитку 

Проєктування
Студент займається вивченням проблеми (потреби); визначення варіантів і практичної реалізованості; аналіз досяг-
нень науки і технологій; розроблення концепції з урахуванням альтернатив; написання технічного завдання; постановка 
завдання в ДіР. В економічному плані формуються ціннісна пропозиція і бізнес-план; оцінка практичної застосовності 
та комерційної цінності розробок.

Наукове дослідження Конструювання Виробництво Просування 
Здійснюється за необхід-

ності;
спрямоване на вироблення 

нових знань; студенти 
отримують досвід поста-
новки завдання, аналізу 
інформації, висунення 

гіпотез, проведення експе-
риментів, аналізу резуль-
татів, перевірки гіпотез, 
висування нових теорій, 

пояснення фактів і обґрун-
тування закономірностей.
Частково спостерігають за 
організацією та управлін-

ням ДіР

Спрямоване на реалізацію  
концепції нового продукту,  
є частиною проєктування;

студенти отримують досвід 
підготовки проєктно-конструк-
торської документації; фізич-

ного конструювання, отримання 
моделі, прототипування, ство-

рення дослідного  
зразка об’єкта;

охоплює підготовку техні-
ко-економічних обґрунтувань. 

Студенти частково можуть бути 
залучені до процесу управління.

Спрямоване на створення 
нового продукту. Студенти 

отримують досвід нала-
годження нового дослідного 

виробництва, монтажу облад-
нання, випробування, апробу-
вання технічної документації, 

організації технологічного 
процесу, пусконалагоджуваль-
них робіт, коригування методу 
виробництва, а також безпосе-

редньо випуску продукту.
Студенти частково можуть бути 
залучені до процесу управління.

Спрямоване на просу-
вання на ринок про-
дукту та його комер-
ціалізацію. Включає 
доопрацювання про-
дукту з відповідним 

зворотним зв’язком за 
стадіями.

Студенти отримують 
досвід маркетингу, 
виходу на ринок, 

встановлення зв'язків 
партнерства, побудови 

бізнес-моделі.
Інжинірингово-управлінські (організація, кооперація) та інжинірингово-економічні 

(оцінка, аналітика, витрати, ризики та ін.) питання
Управління

Охоплюються функції планування, організації, контролю та мотивації. Студент вчиться: виробляти рішення, які забезпечу-
ють досягнення поставленої мети; відповідально приймати і виконувати рішення; збирати й організовувати роботу команди; 
планувати, ставити пріоритети; визначати процедури, контролювати; підвищувати ефективність; координувати роботу тощо.

Рис. 1. Схематичне представлення основних етапів підготовки спеціалістів в ІШ
Джерело: розроблено автором
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інших здібностей і якостей (спостереження, 
порівняння, судження та ін.). Cпеціалісту 
необхідно вміти залучити і використовувати 
знання з різних галузей для вирішення кон-
кретних завдань. Мірою освіченості студен-
та необхідно вважати його здатність активно 
шукати, здобувати і  застосовувати знання 
самостійно. На основі вищевикладеного мо-
дель навчання в  ІШ пропонуємо визначати 
як проєктно-діяльнісну модель освіти.

Основні аспекти навчання в ІШ:
•  Розвиток особистості (передбачає 

формування особистості, яка вільно мис-
лить, максимальне розкриття таланту і твор-
чого потенціалу людини).

•  Формування нового світогляду (перед-
бачає створення нового образу навколиш-
нього світу, зміну ставлення до світу і навко-
лишньої дійсності).

•  Розвиток мислення (полягає у  зміц-
ненні свідомості, здатності розмірковувати 
як про первинний вид діяльності, здатності 
створювати інтелектуальні об’єкти і моделі 
реальності, необхідні для творення).

•  Розвиток здібностей (передбачається 
розвиток різних здібностей студентів, охо-
плюючи загальні та специфічні властивості, 
у тому числі здібностей пізнавати, вчитися, 
розуміти та ін.).

•  Формування нової психології діяльнос-
ті (у рамках психологічного клімату школи 
пріоритетна увага буде приділятися розвит-
ку довіри, формуванню передумов співро-
бітництва та ін.).

Ці аспекти, особливо спільне бачення сві-
ту, спільні цілі та цінності тощо, необхідні 
для формування цілісного співтовариства ко-
лективу школи та об’єднання творчих команд. 
При цьому в ІШ передбачається досягти осо-
бливої взаємодії (комунікації) між викладача-
ми та студентами, яка містить аргументацію, 
що спонукає до пізнання і творчої праці.

ІШ передбачає застосування власних ди-
дактичних матеріалів, нових способів подан-
ня навчального матеріалу, інформаційно-тех-
нологічних засобів для навчання і  роботи, 
створюючи умови для продуктивної інтелек-
туальної діяльності. Основними інструмен-
тами стануть бази знань, інструменти для 
обробки даних, розрахункові програми.

Як було сказано раніше, ІШ орієнтована 
на розроблення принципово нових (парадиг-
мальних), великих (проривних) інновацій, 
що вимагає не тільки прикладних, а й фунда-
ментальних досліджень. Це вимагає, по-пер-
ше, використання мультидисциплінарного 
підходу як у  дослідженнях, так і  в  освіті. 
По-друге, оцінки наслідків для економіки, 
змін в системах управління, інститутах, га-
лузевій структурі, екології. У  разі проєктів 
розроблення поліпшуючих (покрокових) ін-
новацій, відповідно, проводяться прикладні 
ДіР. Здійснення фундаментальних дослід-
жень, які не передбачають швидкої віддачі, 
вимагає відповідних підходів і  організації 
довгострокового фінансування.

У  ІШ організовуються і  проводяться ін-
новаційні процеси (на базі продуктово-про-
єктних структур), охоплюючи повний інно-
ваційний цикл. Особливістю інноваційного 
процесу в ІШ є те, що він супроводжується 
фундаментальною підготовкою спеціалістів.

В  інноваційній діяльності ІШ необхідно 
розділяти два типи інновацій: 1) «наука – ін-
новація» – інновація, заснована на фундамен-
тальних і/або прикладних дослідженнях (ДіР); 
2) «практика – наука – інновація» – інновація, 
заснована на розумінні практичних проблем 
і потреб, ноу-хау, що виникають у результаті 
накопичення корисного досвіду; потім про-
водяться орієнтовані ДіР для отримання не-
обхідних знань і  розробляються інновації. 
Другий тип є переважаючим, відповідає ВІЗ 
і  охоплює інновації типу «практика – інно-
вація» (емпірико-евристичні), які на основі 
моделі ПІР переводяться в  інновації другого 
типу. Обидва типи інновацій вимагають осо-
бливих підходів до організації інформаційно-
го обміну, у тому числі наукової комунікації.

У рамках інституціональної класифікації 
ІШ ідентифікована як освітній заклад і уста-
нова інноваційної інфраструктури, а  також 
може розглядатися як комерційне підприєм-
ство. У цьому контексті необхідно порівня-
ти модель ІШ із моделями поширених біз-
нес-інкубаторів та акселераторів (табл. 3).

Висновки і  пропозиції. У  результаті 
проведеного дослідження запропоновано 
концепцію ІШ, що покликані підвищити 
якість людського капіталу, інтенсифікацію 
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інноваційної діяльності, генерування та впро-
вадження інноваційних рішень. Цілі та завдан-
ня ІШ відповідають імперативам розвитку 
національної економіки, переходу до іннова-
ційного її типу. Завдяки своїм функціям ІШ 
сприятиме формуванню та функціонуванню 
НІС, стане важливою її частиною і суб’єктом 
розвитку, реалізуючи нові підходи до освіти 
та підтримки інновацій. ІШ покликані подо-
лати розриви науки, освіти та практики, а ос-
новні аспекти навчання в  ІШ дадуть змогу 
сформувати цілісне співтовариство колективу 
школи та об’єднання творчих команд.
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Таблиця 3
Концептуальне порівняння моделі ІШ із моделями бізнес-інкубаторів та акселераторів (до уваги 

беруться ті моделі інкубаторів та акселераторів, які функціонують із метою отримання прибутку)
Ознаки Інкубатори бізнесу Акселератори бізнесу Інжинірингові школи
Агенти Стартапи, команди Стартапи, команди Стартапи, команди, діючі підпри-

ємства, наукові колективи
Орієнтири в під-
тримці інновацій

Орієнтація на покращуючі 
інновації з максимально швид-

ким ефектом

Орієнтація на покращуючі 
інновації з максимально швид-

ким ефектом

Орієнтація на розроблення та 
підтримку великих (проривних) 

інновацій
Проведення ДіР Не проводить Не проводить Організація і підтримка

Основні функції
Підтримка бізнесу на стадії 

зародження; допомога в залу-
ченні інвестицій

Підтримка бізнесу на стадії 
активного зростання; допо-
мога в залученні інвестицій

Підтримка команди, починаючи 
з навчання і ДіР; організація пов-

ного циклу розроблення
Бізнес-модель 

(отримання доходу)
Відсоток від залучених старта-

пом інвестицій
Відсоток від залучених старта-

пом інвестицій
Відсоток від прибутку функціону-

ючого бізнесу
Галузева спрямо-

ваність
Багатогалузеві,  

можлива спеціалізація
Багатогалузеві,  

можлива спеціалізація
Багатогалузеві,  

можлива спеціалізація
Пряма фінансова 

підтримка Немає Немає Навчання спеціалістів і ДіР;  
розвиток бізнесу – можливий

Інші види під-
тримки

Менторство, підприємницьке 
навчання, експертна підтримка

Менторство, підприємницьке 
навчання, експертна підтримка

Всі види підтримки, в т.ч. профе-
сійне і підприємницьке навчання

Джерело: розроблено автором
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Аннотация. В статье предложена концепция инжиниринговых школ (ИШ), которые должны стать 
новым элементом национальной инновационной системы. Определены миссия, основные цели и задачи, 
принципы деятельности ИШ, которые предполагается создавать на базе университетов для интеграции 
образования, исследований и инновационного бизнеса. Приведены основные этапы подготовки специа-
листов ИШ, а именно: проектирование, научные исследования, конструирование, производство, продви-
жение и управление. Преодолевая разрывы науки, образования и практики, в ИШ предложено выделять 
три сегмента: образовательный, научно-технический, предпринимательский. В организационном пла-
не деятельность ИШ построена на функционировании отраслевых лабораторий. Разъяснены основные 
аспекты обучения в ИШ и сравнены их модели с моделями бизнес-инкубаторов и акселераторов.

Ключевые слова: национальная инновационная система, образование, бизнес-инкубатор, бизнес- 
акселератор, инжиниринговая школа.

Summary. In the modern world economy, the innovative model of economic development is becoming 
dominant; it has covered all areas of society life and involves the systematic introduction of progressive changes 
that are associated with new knowledge in products, technologies and management. One of the most important 
prerequisites for the progress of science and, consequently, innovation is education. Modern economic and 
technological changes cause the emergence of new requirements for the training of specialists; consequently, 
this requires qualitative changes in education, namely its organizational forms, models and content. Taking this 
into consideration, the article proposes the engineering school (ES) concept. They should become a new active 
element of the national innovation system (NIS), playing an important role in the innovation infrastructure and 
modernization of the education system. It is proposed to create engineering schools on the basis of universities 
and they are considered as a local solution, providing a transition to new approaches within the framework of 
the traditional education system. The term "engineering" is associated with the fact that education focuses on 
designing in order to create new things with desired properties. The article defines the purpose, main goals and 
objectives, principles of ES. ES is presented as a structure integrating education, research and innovative en-
trepreneurship. Training of specialists is carried out as part of real innovative processes, including research and 
development. The methodological base of ES work is described in order to achieve proactive, innovative, prac-
tical, advanced, experimental and creative education. The main stages of training ES specialists are presented, 
including graphics, scientific research, designing, production, promotion and management. Closing the gaps in 
science, education and practice, we propose to distinguish three mutually complementary segments in ES that 
are educational, scientific, technical, and entrepreneurial segments. Organizationally, the scientific and educa-
tional activities of ES are based on the functioning of industry laboratories. The main aspects of learning in ES 
are explained; these are personality development; the formation of a new worldview; development of thinking 
and abilities; the formation of a new psychology of activity. Comparison of the ES model with the models of 
business incubators and accelerators is provided.

Keywords: national innovation system, education, business incubator, business accelerator, engineering 
school.
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ЧИННИКИ ВПЛИВУ ЗОВНІШНЬОГО  
ТА ВНУТРІШНЬОГО СЕРЕДОВИЩА НА РОЗВИТОК ПОТЕНЦІАЛУ 

ТУРИСТИЧНОЇ ГАЛУЗІ ЗАПОРІЗЬКОГО РЕГІОНУ

FACTORS OF THE EFFECT OF THE EXTERNAL  
AND INTERNAL ENVIRONMENT ON THE DEVELOPMENT  

OF THE POTENTIAL OF THE TOURIST INDUSTRY
Анотація. У статті досліджено науково-

практичні аспекти використання SWOT-ана-
лізу як важливого інструменту управління та 
їхній вплив на формування сучасного й пер-
спективного стану потенціалу туристичної га-
лузі. Виділено найбільш важливі сприятливі 
чинники зовнішнього та внутрішнього сере-
довища Запорізького регіону з  погляду роз-
витку туристичної галузі, які грають важливу 
роль у нейтралізації або зведенні до мінімуму 
негативного впливу несприятливих факторів 
зовнішнього та внутрішнього середовища. 
Запропоновано комплекс заходів, які необхід-
но реалізувати на практиці, а також отримати 
максимальний ефект від їх практичного вико-
ристання. Визначено основну перспективну 
стратегію для туристичної галузі Запорізького 
регіону. На підставі оцінки чинників конку-
рентоздатності виокремлено найбільш сильні 
та найбільш слабкі конкурентні позиції роз-
витку туристичної галузі Запорізького регіону.

Ключові слова: туристична галузь, зо-
внішнє середовище, внутрішнє середовище, 
потенціал, SWOT-аналіз, загрози, сильні та 
слабкі сторони.

Постановка проблеми. Із розширенням 
міжнародної торгівлі та інших форм між-
народних економічних відносин, підвищен-
ням рівня культури та освіти розвивається 
й туристична галузь. У ХХІ ст. туристична 

галузь є одним із головних напрямів соці-
ально-економічної, культурної та політичної 
діяльності багатьох країн та регіонів світу. 
Туристичний потенціал України великий, 
має багату культурно-історичну та природну 
спадщину. На жаль, туристичний потенціал 
гальмується слабо розвиненою інфраструк-
турою та поганим рівнем сервісу в регіонах 
України. Нестійка геополітична ситуація 
в країни також негативно впливає на в’їзний 
та видний туризм в Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми розвитку потенціалу туристичної 
галузі та управління нею, впровадження за-
кордонного досвіду, впровадження методики 
SWOT‑аналізу на національному та регіо-
нальному рівнях відображали у своїх працях 
зарубіжні та вітчизняні науковці, серед яких: 
А. Томпсон, А. Стрікленд, Е. Філдс, Х. Ма-
кмілан, М. Тампі, В. Азар, П. Гудзь, М. До-
лішній, І.  Зорін, В.  Квартальнов, В.  Кифяк, 
В. Козирєв, В. Куценко, В. Кравців, О. Любі-
цева, М. Мальська, О. Мілашевська, О. Мор-
двінов, М. Рутинська, В. Федорченко, А. Че-
чель, О. Шаптал та ін.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. На разі не розроблено 
механізми усунення загроз як обмежень для 
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розвитку потенціалу в  туристичній галузі 
Запорізького регіону та зведення їхнього не-
гативного впливу до мінімуму.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є дослідження науково-практичних аспектів 
використання SWOT‑аналізу як важливого 
інструменту управління та їхнього впливу 
на формування сучасного й перспективного 
стану потенціалу туристичної галузі.

Виклад основного матеріалу. Туристич-
на галузь сьогодні в регіональній економіці 
відіграє важливу роль і  є одним із найваж-
ливіших секторів, який забезпечує розвиток 
регіонів та частину надходжень до бюджету 
регіонів [1].

Для аналізу переваг і недоліків діяльності 
різних галузей та підприємств на національ-
ному та регіональному рівнях використову-
ють метод SWOT‑аналізу, який ефективно 
використовується в  туристичній галузі для 
з’ясування обставин, за яких розвивається 
туристична галузь України та її регіонів, 
внутрішніх переваг та недоліків та їхнього 
впливу на сприятливі можливості та загрози, 
усі доступні переваги над конкурентами [3].

О.В.  Коновалова відзначає, що перева-
гами SWOT‑аналізу є комплексна оцінка 
можливостей і ризиків, сильних та слабких 
сторін. Основними недоліками, на думку 
науковця, є неможливість урахування всіх 
сильних і слабких сторін, можливостей і за-
гроз; суб’єктивність вибору та ранжування 
чинників зовнішнього і внутрішнього сере-
довища; погана адаптація до середовища, 
що постійно змінюється [1].

На думку Д.І.  Шеленко, найважливішим 
чинником у SWOT‑аналізі є виявлення загроз, 
який є бар’єром, перешкодою, небезпекою, 
що тягнуть за собою додаткові витрати [4].

Для запобігання існуючим загрозам, які 
можуть призвести до втрати туристичного 
ринку, на думку Г.Р.  Копець, усвідомивши 
перешкоди, які можуть похитнути існуючу 
туристичну інфраструктуру, оцінивши проб-
леми, варто побудувати ієрархію можливо-
стей, які можна використати для позитивних 
результатів у  розвитку туристичної галузі 
країни та регіонів [2]. У  загальному вигля-
ді можливості – це тенденції та зміни в біз-
нес-середовищі, які можуть бути використа-

ні для стимулювання розвитку та долання 
існуючих труднощів [4].

Виділено найбільш важливі сприятли-
ві чинники зовнішнього та внутрішнього 
середовища Запорізького регіону з  погля-
ду розвитку туристичної галузі, які грають 
важливу роль у нейтралізації або зведенні до 
мінімуму негативного впливу несприятли-
вих факторів зовнішнього та внутрішнього 
середовища (рис. 1). Причому окремі спри-
ятливі чинники можуть бути використані 
водночас проти цілої низки негативних чин-
ників, як це показано на рис. 1.

У табл. 1 запропоновано комплекс заходів, 
які мають реалізувати на практиці вигоди, які 
виділені вище, у сприятливі чинники розвит-
ку туристичної галузі Запорізького регіону, 
а також отримати максимальний ефект від їх 
практичного використання. Ці заходи можна 
розглядати як пріоритетні напрями заходів, 
які закладені в основу регіональних цільових 
програм розвитку туристичної галузі. Викори-
стання сприятливих чинників, які були вияв-
лені в ході SWOT‑аналізу, та їх реалізація че-
рез виконання заходів, що наведені в табл. 1, 
дадуть змогу підвищити конкурентоспромож-
ність та відомість існуючих туристичних про-
дуктів Запорізького регіону, створити умови й 
інфраструктурну базу для розроблення нових 
туристичних продуктів та залучити інвестиції 
в туристичну галузь регіону.

Результати показали, що основні можли-
вості, які має Запорізький регіон, указують 
тільки на те, що необхідно розвивати внут-
рішній туризм, причому як для відпочинку 
громадян України, так і для зустрічі інозем-
ців. Це має стати основною стратегічною пер-
спективою для туристичної галузі Запорізь-
кого регіону. Для цього необхідно ліквідувати 
слабкі сторони, а  саме необхідно розвивати 
туристичну інфраструктуру в  Запорізькому 
регіоні, відремонтувати основні дороги, під-
тримувати вже існуючі санаторії, адже ліку-
вальна база там сильна, а умови проживання 
просто жахливі. Піднявши на належний рі-
вень умови проживання, рівень обслугову-
вання, Запорізький регіон зміг би забезпечити 
чудові варіанти відпочинку для українських 
та іноземних громадян із сусідніх країн, при-
чому запропонувавши конкурентні ціни.
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Наявність унікальної культурно-
історичної спадщини, пов’язаної із 

Запоріжжям, у першу чергу – історія,
культура, традиції Запорозького козацтва, 

історія індустріальних, архітектурних 
та інших здобутків соціалістичного 

періоду та ін.

Наявність загальновідомих, у т.ч. 
в межах країни та за кордоном, 

потенційно брендових об’єктів та 
культурно-історичних явищ 

(о. Хортиця, р. Дніпро, Дніпрогес, 
Запорозьке козацтво та ін.)

Вигідне транспортно-логістичне 
розташування міста, транспортна 
доступність міста за всіма видами 

транспорту

Значний транзитний туристичний потік,
потенціал якого сьогодні практично 

не використовується, у т.ч. із сусідніх 
країн (Російська Федерація, Білорусь 

та ін.)

Наявність супутніх історико-
культурних та туристично-рекреаційних 
ресурсів на території області, зокрема, 

узбережжя Азовського моря

Наявний потенціал для розвитку
декількох напрямів і форм туризму 

за різнобічною тематикою і для різних 
категорій споживачів (у т.ч. подієвий, 

індустріальний (промисловий), 
спортивний, лікувально-оздоровчий, 

діловий, адаптивний тощо)

Історично сформована 
багатокультурність (поліетнічність) 

регіону, мовна і культурна 
толерантність, наявність культурних 

і ділових зв’язків із багатьма регіонами і 
країнами світу

Значний внутрішній попит мешканців
на послуги місцевого туризму 

та екскурсійної діяльності (часто 
відкладений або прихований)

Високий рівень розвитку економіки 
міста у цілому, обсяг і структура 

міського бюджету, а також людський, 
фінансовий та інший ресурсний 

потенціал

Відсутність сформованого іміджу міста як 
відкритого та привабливого для туристів

Відсутність ефективно діючої системи
управління розвитком туристичної галузі, 

муніципального маркетингу, спрямованого 
на залучення туристів

Недостатня розвиненість туристичної
інфраструктури, недостатність місць розміщення 

середньої та нижньої цінових категорій,
низький рівень транспортних послуг

(у т.ч. у міжміському сполученні)

Слабка інформаційна підтримка туристичної галузі, 
у т.ч. недостатня представленість міста у 

відкритому інформаційному просторі (Інтернет, 
загальноукраїнські ЗМІ, зовнішня реклама, тощо).

Низька увага місцевих інвесторів до туристичної
та суміжних галузей економіки.

Невикористання туристичного потенціалу регіону,
внутрішньорегіональної та міжрегіональної 

співпраці для розвитку туристичної галузі міста і 
пропозиції комплексних туристичних продуктів.

Відсутність партнерств, кластерних утворень, 
активно діючих бізнес-асоціацій та інших форм 

кооперації у сфері залучення та 
обслуговування туристів.

Відсутність загальновідомих туристично
привабливих подій загальноукраїнського та 

міжнародного значення із сформованим попитом, 
маркетинговою та іншою ресурсною підтримкою

Несформованість та інфраструктурна
незабезпеченість пріоритетних територій розвитку 

туризму і туристичних коридорів

Недостатня кількість сучасних новозбудованих 
туристично привабливих об’єктів у сфері розваг, 
рекреації та сімейного відпочинку, проведення 

масових видовищних заходів

Обмежена ресурсна підтримка наявних закладів
культури і мистецтв, музейної, виставкової, творчої 

діяльності

Невикористання можливостей альтернативного
фінансування проєктів у сфері розвитку туризму та 

суміжних галузях

Значне техногенне навантаження на довкілля

Рис. 1. Напрям використання сприятливих чинників  
проти усунення негативних факторів розвитку туристичної галузі Запорізького регіону
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На підставі оцінки чинників конкурентоз-
датності, виокремлено найбільш сильні та 
найбільш слабкі конкурентні позиції розвит-
ку туристичної галузі Запорізького регіону. 
Сильні конкурентні позиції необхідно закла-
дати в основу конкурентної стратегії турис-
тичної галузі Запорізького регіону, а  слаб-
кі  – нейтралізувати, вибудовуючи систему 
цільової дії в середньо- та довгостроковому 
аспектах. Вони наведено в табл. 2. Для кож-
ної з  груп конкретних позицій необхідно 

використовувати специфічні типи конку-
рентних стратегій за своєю сукупністю, які 
закладаються в основу загальної маркетин-
гової стратегії розвитку туристичної галузі.

Із перелічених вище конкурентних по-
зицій туристичної галузі Запорізького ре-
гіону доцільним убачається застосування 
принципово різних видів стратегій: для 
сильних конкурентних позицій – стратегія 
підсилення конкурентних переваг та ство-
рення на їх основі додаткових цінностей та 

Таблиця 1
Заходи щодо використання сприятливих чинників  
розвитку туристичної галузі в Запорізькому регіоні

Чинники Комплекс заходів
Наявність унікальної культурно-історичної спадщини, 
пов’язаної із Запоріжжям, у першу чергу – історія, куль-
тура, традиції Запорозького козацтва, історія індустріаль-
них, архітектурних та інших здобутків соціалістичного 
періоду та ін.

– кількість реалізованих арт-проєктів та фестивалів;
– кількість населення, що отримує послуги у – викорис-
тання історико-культурного надбання для розвитку вну-
трішнього туризму

Наявність загальновідомих, у т. ч. в межах країни та за кор-
доном, потенційно брендових об’єктів та культурно-істо-
ричних явищ (о.Хортиця, р.Дніпро, Дніпрогес, Запорозьке 
козацтво та ін.)

– формування позитивного іміджу міста у сфері туризму на 
зовнішньому та внутрішньому туристичних ринках. Збіль-
шення туристичного потоку до 300 тис осіб на рік та кіль-
кості екскурсантів до 700 тис осіб на рік

Вигідне транспортно-логістичне розташування міста, 
транспортна доступність міста за всіма видами транспорту

– розвиток транспортної інфраструктури туристичних 
об’єктів

Значний транзитний туристичний потік, потенціал якого 
сьогодні практично не використовується, у т. ч. із сусідніх 
країн (Російська Федерація, Білорусь та ін.)

– підвищення пропускної спроможності аеропорту Запо-
ріжжя

Наявність супутніх історико-культурних та туристично-ре-
креаційних ресурсів на території області, зокрема узбе-
режжя Азовського моря

– забезпечення організації та проведення літніх курорт-
но-туристичних та оздоровчих кампаній

Наявний потенціал для розвитку декількох напрямів і форм 
туризму за різнобічною тематикою і для різних категорій 
споживачів (у т. ч. подієвий, індустріальний (промисло-
вий), спортивний, лікувально-оздоровчий, діловий, адап-
тивний тощо)

Формування та просування місцевих брендів «Запорізький 
район туристичний», його активізація через Інтернет: 
– проведення рекламно-іміджевих заходів;
– представлення районного туристичного продукту на 
обласному, регіональному, всеукраїнському та міжнарод-
ному рівнях;
– підвищення ефективності прийому офіційних іноземних 
делегацій та в’їзних туристів;
– удосконалення інформації для вебпорталу Запорізького 
обласного туристично-інформаційного центру

Історично сформована багатокультурність (поліетнічність) 
регіону, мовна і культурна толерантність, наявність куль-
турних і ділових зв’язків із багатьма регіонами і країнами 
світу

Використання поліетнічності культури Запорізького краю 
як джерела унікальності туристичного продукту:
– упровадження нових форм включення до туристичного 
процесу національно-культурних традицій та їх збереження;
– використання виробів народних промислів у регіональ-
ному туристичному продукті

Значний внутрішній попит мешканців на послуги місце-
вого туризму та екскурсійної діяльності (часто відкладений 
або прихований)

Формування ринку попиту на внутрішній туристичний 
продукт: 
– формування у населення потреби в змістовному прове-
денні вільного часу;
– створення рекламно-інформаційного продукту рекреа-
ційно-туристичного комплексу

Високий рівень розвитку економіки міста у цілому, обсяг 
і структура міського бюджету, а також людський, фінансо-
вий та інший ресурсний потенціал

– сприяння впровадженню галузевих інвестиційних проєктів;
– сприяння прийняттю рішень щодо оголошення природ-
них територій курортами державного та місцевого значення
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Таблиця 2
Сильні та слабкі конкурентні позиції туристичної галузі Запорізького регіону

Сильні конкурентні позиції Слабкі конкурентні позиції
- Сприятлива кон’юнктура та вагомий потен-
ціал зовнішніх ринків, високий інтерес турис-
тів до Запорізького регіону та стійкий попит на 
запорізькі туристичні продукти.
- Наявність системи стратегічного управління 
розвитком туристичної галузі, висока ефектив-
ність засобів державної регіональної політики в 
туристичній галузі.
- Узгодженість регіональної стратегії розвитку 
туризму в Запорізькому регіоні та стратегій 
великих корпоративних структур.
- Велика кількість та різноманітність об’єктів 
туристичного показу та туристично-рекреацій-
них ресурсів.

- Недостатня кількість кваліфікованих трудових ресурсів у туристич-
ній галузі та недостатньо висока якість підготовки спеціалістів для 
туристичного сектору.
- Низька доступність і незадовільний технічний та естетичний стан 
основної маси найбільш важливих туристичних об’єктів, що призво-
дить до сезонного режиму функціонування багатьох об’єктів.
- Низька ступінь фондоозброєності запорізьких туристичних організацій.
- Низький рівень розвитку туристичної та допоміжної інфраструк-
тури у поєднанні з низьким ступенем задоволення вимог міжнародних 
галузевих стандартів у туристичній галузі.
- Недостатня ефективність маркетингових інструментів, які використо-
вуються, та відсутність сильних і конкурентоздатних запорізьких турис-
тичних брендів, відсутність системи їх руху з використанням розподіль-
чих каналів міжнародних та міжрегіональних корпоративних мереж.

Джерело: авторська розробка

Таблиця 3
Основні заходи щодо підсилення слабких конкурентних позицій  

туристичної галузі Запорізького регіону
Проблеми (слабкі 

конкурентні позиції) Основні заходи

Недостатня кількість 
кваліфікованих трудових 
ресурсів у туристичній 

галузі

- перепідготовка кадрів та підвищення кваліфікації з участю залучених спеціалістів;
- реалізація тренінгових програм без відриву персоналу від виробничої діяльності;
- упровадження системи корпоративних замовлень на підготовку спеціалістів;
- зарубіжні стажування спеціалістів у туристичній галузі та викладацького складу в рамках 
міжнародних проєктів та корпоративного обміну;
- удосконалення навчальних процесів щодо підготовки кадрів (орієнтація на потреби ринку 
праці)

Низька доступність та 
незадовільний техніч-

ний та естетичний стан 
об’єктів туристичної 
галузі, сезонність їх 

функціонування

- розроблення турів, не пов’язаних із традиційними об’єктами туристичної галузі та за дію-
чим невикористаним потенціалом;
- координація зусиль міністерств та відомств за змістом та реставрації об’єктів туристичної 
галузі;
- залучення бізнесу до вирішення проблеми збереження пам’яток історії та культури;
- передача об’єктів туристичної галузі в оренду господарюючим суб’єктам із зобов’язанням 
щодо утримання, реконструкції та облаштування об’єктів;
- розвиток інфраструктури доступу до об’єктів за рахунок їх включення у склад комплексних 
турів, комплексні інвестиційні проєкти

Низька фондоозбро-
єність туристичних 

компаній Запорізького 
регіону

- розвиток лізингу в туристичній галузі (залучення крупних лізингових компаній);
- використання пільгового оподаткування туристичних компаній, які інвестують у ОПФ 
у частки місцевих та регіональних податків;
- створення регіональних амортизаційних фондів

Низький рівень розвитку 
туристичної та допо-

міжної інфраструктури 
у поєднанні з низькою 

якістю послуг

- стимулювання конкуренції через залучення зовнішніх компаній, які надають сертифіковані 
послуги;
- активізація державних інвестицій в інфраструктуру, у тому числі за рахунок створення 
локальних туристичних комплексів, та розвиток супутньої інфраструктури (дорожня мережа, 
комунікації, енергетична, соціальна інфраструктура);
- стимулювання та підтримка розвитку малого бізнесу в туристичній галузі;
- використання системи конкурсних відборів під час реалізації пріоритетних інвестиційних 
проєктів у туристичній галузі

Неефективність мар-
кетингу та відсутність 
сильних запорізьких 
туристичних брендів, 
відсутність системи їх 
руху з використанням 

каналів зовнішніх корпо-
ративних мереж

- активізація маркетингової діяльності запорізького туристичного інформаційного центру;
- розвиток «електронного туризму», перш за все Internet- маркетингу, розвиток системи елек-
тронних магазинів продажу турів, електронних систем бронювання;
- розвиток франчайзингу на базі запорізьких туроператорів;
- розвиток контрактної спеціалізації запорізьких туристичних організацій для можливості 
використання корпоративних каналів просування та реалізації послуг;
- створення та просування туристичних брендів на базі унікальних запорізьких туристичних 
продуктів, формування на їх основі «зонтичних» та підтримуючих брендів
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продуктів для споживачів; для слабких кон-
курентних позицій  – стратегія підвищення 
конкурентоспроможності та нарощування 
конкурентних переваг.

Слабкі конкурентні позиції розвитку ту-
ристичної галузі Запорізького регіону, які 
наведено в  табл.  2, необхідно підсилювати 
за рахунок послідовної реалізації відповід-
них заходів.

Для вирішення цих проблем повинен бути 
використаний програмно-цільовий метод. 
Комплекс найбільш загальних заходів, які 
необхідно деталізувати та реалізувати в ре-
гіональних стратегічних документах розвит-
ку туристичної галузі в рамках регіональних 
та муніципальних цільових програм, наведе-
но в табл. 3.

Виявлені сильні конкурентні позиції ту-
ристичної галузі Запорізького регіону по-
винні бути покладені в  основу стратегії 
підвищення конкурентоздатності запорізь-
кого туристичного продукту. На їх основі 
та з використанням стратегії диференціації 
повинні створюватися додаткові цінності 
та додаткові продукти для відвідувачів За-
порізького регіону. Вони можуть бути взяти 
за основу розроблення напряму підсилення 
конкурентних переваг туристичної галузі, 
визначення «точок диференціації» (останні 
самі по собі можуть бути джерелом ство-
рення нових конкурентних переваг).

Використання «точок диференціації» дає 
можливість створити комплексні (пакетні) 
тури, які об’єднані загальною тематикою та 
розвиваються під загальним «зонтичним» 
брендом. Окрім того, їх реалізація дає змо-
гу значно розширити асортимент пропоно-
ваних туристичних продуктів та окремих 
видів послуг, закріпити свої позиції на рин-
ку. Точки диференціації є джерелом ство-
рення конкурентних переваг, дають змогу 
створювати додаткові цінності продукту 
для споживача, які відрізняються від про-
дуктів конкурентів.

Висновки і  пропозиції. Реалізація кон-
курентної стратегії в рамках нашого дослід-
ження спрямована на підвищення конкурен-
тоздатності туристичної галузі Запорізького 
регіону за рахунок маркетингових інстру-
ментів, а  також за рахунок активізації його 
інвестиційної політики.

Ефективність заходів щодо розвитку ту-
ристичної галузі Запорізького регіону, за-
пропонованих у  рамках стратегічних та 
програмних документів, залежить від їх реа-
лізації на практичному рівні в рамках таких 
ключових напрямів, як розроблення інвес-
тиційних проєктів у  галузі розвитку турис-
тичної інфраструктури та створення нових 
туристичних продуктів, пошук та залучення 
інвесторів для їх реалізації, маркетингове за-
безпечення розвитку туристичної галузі.
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Аннотация. В статье исследованы научно-практические аспекты использования SWOT-анализа как 
важного инструмента управления и их влияние на формирование современного и перспективного состоя-
ния потенциала туристической отрасли туристической отрасли. Выделены наиболее важные благоприят-
ные факторы внешней и внутренней среды Запорожского региона с точки зрения развития туристической 
отрасли, которые играют важную роль в нейтрализации или сведении к минимуму отрицательного воз-
действия неблагоприятных факторов внешней и внутренней среды. Предложен комплекс мероприятий, 
которые необходимо реализовать на практике, а также получить максимальный эффект от их практиче-
ского использования. Определена основная перспективная стратегия для туристической отрасли Запо-
рожского региона. На основании оценки факторов конкурентоспособности выделены наиболее сильные 
и наиболее слабые конкурентные позиции развития туристической отрасли Запорожского региона.

Ключевые слова: туристическая отрасль, внешняя среда, внутренняя среда, потенциал, SWOT-ана-
лиз, угрозы, сильные и слабые стороны.

Summary. The article explores the scientific and practical aspects of the use of SWOT analysis as an im-
portant management tool and their influence on the formation of the current and future potential of the tourism 
industry's tourism industry. The most important favorable factors of the external and internal environment of 
Zaporizhzhya region are highlighted from the point of view of tourism industry development, which play an 
important role in neutralizing or minimizing the negative impact of adverse factors of the external and internal 
environment. The strong competitive positions of the tourism industry of the Zaporozhye region have been re-
vealed, which should be the basis for the strategy of increasing the competitiveness of the Zaporozhye tourism 
product. It is revealed that the main opportunities that the Zaporizhzhya region has in this case indicate only that 
it is necessary to develop inland tourism, while both for the rest of the citizens of Ukraine and for the meeting 
of foreigners. A set of measures is proposed to be implemented in practice and to maximize the impact of their 
practical use. The main perspective strategy for the future for the tourism industry of Zaporizhzhia region is 
determined. Based on the assessment of competitiveness factors, the strongest and the weakest competitive 
positions of development of the tourism industry of Zaporizhzhya region were singled out. A set of the most 
general measures that need to be detailed and implemented in the regional strategic documents of the tourism in-
dustry development, within the framework of regional and municipal target programs is proposed. It is proposed 
to implement competitive strategies, which have been investigated, aimed at improving the competitiveness of 
the tourism industry of Zaporizhzhia region through marketing tools, as well as by intensifying the investment 
policy of Zaporizhzhya region. The effectiveness of the Zaporizhzhia region tourism development measures 
proposed under the strategic and programmatic documents depends on their practical implementation within 
such key areas as development of investment projects in the development of tourism infrastructure and creation 
of new tourism products, search and attraction of investors. for their implementation, marketing support for the 
development of the tourism industry.

Keywords: tourism industry, external environment, internal environment, potential, SWOT analysis, threats, 
strengths and weaknesses.
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МЕХАНІЗМ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНОГО 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ  

ПІДПРИЄМСТВ ЗВ’ЯЗКУ

MECHANISM OF INFORMATION  
AND COMMUNICATION PROVIDING ECONOMIC SECURITY  

OF COMMUNICATION ENTERPRISES
Анотація. У статті узагальнено і розвинено 

теоретичні підходи до формування механізму 
інформаційно-комунікаційного забезпечен-
ня економічної безпеки підприємств зв’язку, 
уточнено складники, функції, обґрунтовано 
послідовність та заходи формування механіз-
му інформаційно-комунікаційного забезпечен-
ня економічної безпеки підприємств зв’язку 
з урахуванням деформацій зовнішнього і вну-
трішнього середовища та їхнього впливу на 
зміну бізнесових цінностей, компетентностей 
і пріоритетів діяльності в умовах широкого 
використання сучасних цифрових технологій. 
Зокрема, дослідження процесів формування 
механізму інформаційно-комунікаційного за-
безпечення економічної безпеки підприємств 
зв’язку на якісно нових теоретичних підходах 
виявило потребу визначення його місця та за-
вдань у загальній сукупності механізмів еконо-
мічної безпеки підприємств зв’язку. При цьому 
кожну з означених сукупностей заходів щодо 
формування механізму інформаційно-комуні-
каційного забезпечення економічної безпеки 
підприємств зв’язку варто використовувати 
вибірково, залежно від ризиків та загроз, що 
проявляються на підприємствах зв’язку.

Ключові слова: інформаційно-комуніка-
ційне забезпечення, економічна безпека, під-
приємства, механізм, складники.

Постановка проблеми. Економічна без-
пека підприємства зв’язку передбачає ви-
конання сукупності заходів у  різні часові 
проміжки, з  неоднаковою інтенсивністю 
і у різних сферах функціонування, зорієнто-
ваних на ідентифікацію, локалізацію, превен-
цію і  ліквідацію кризових явищ незалежно 
від масштабів руйнівного впливу та глибини 
їх розповсюдження. Ця сукупність заходів 
виконується, ґрунтуючись на масивах певної 
інформації та спеціалізованих комунікацій-
них ланцюгах, засобах, методах, інструмен-
тах, які сприяють протидії впливу кризових 
процесів. Водночас інформаційні потоки та 
комунікаційні ланцюги, засоби, методи, ін-
струменти економічної безпеки вважаються 
атрибутами механізму інформаційно-комуні-
каційного забезпечення. Відповідно, виникла 
необхідність в обґрунтуванні нових підходів 
до формування механізму інформаційно-
комунікаційного забезпечення економічної 
безпеки підприємств зв’язку в нових реаліях 
сьогодення та в  умовах широкого викорис-
тання сучасних цифрових технологій.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Окремі аспекти теоретичних та прак-
тичних положень щодо проблем формування 
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механізму інформаційно-комунікаційного 
забезпечення економічної безпеки підпри-
ємств звʼязку знаходимо в публікаціях таких 
відомих учених, як: І.  Ансофф, Н.  Ботви-
на, Т. Гладченко, О. Гривківська, О. Гусєва, 
І. Зеліско, Г. Козаченко, Л. Лазаренко, С. Ле-
гомінова, Д.  Никифорчук, В.  Пономарьов, 
В. Сотниченко, П. Стецюк, І. Троц, Л. Шваб, 
Л.  Юрович та ін. Проте слід відзначити, 
що не повною мірою уточнено складники, 
функції, обґрунтовано послідовність та за-
ходи формування механізму інформаційно-
комунікаційного забезпечення економічної 
безпеки підприємств зв’язку з урахуванням 
деформацій зовнішнього і  внутрішнього 
середовища та їхнього впливу на зміну біз-
несових цінностей, компетентностей і пріо-
ритетів діяльності в умовах широкого вико-
ристання сучасних цифрових технологій.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є узагальнення і розвиток теоретичних підхо-
дів до формування механізму інформаційно-
комунікаційного забезпечення економіч-
ної безпеки підприємств зв’язку, уточнення 
складників, функцій, обґрунтування послі-
довності та заходів формування механізму 
інформаційно-комунікаційного забезпечен-
ня економічної безпеки підприємств зв’язку 
з урахуванням деформацій зовнішнього і вну-
трішнього середовища та їхнього впливу на 
зміну бізнесових цінностей, компетентностей 
і  пріоритетів діяльності в  умовах широкого 
використання сучасних цифрових технологій.

Виклад основного матеріалу. Метою еко-
номічної безпеки підприємства є забезпечен-
ня його сталого розвитку, конкурентного по-
ложення за будь-яких деформацій і потрясінь 
у зовнішньому й внутрішньому середовищі.

Для досягнення цієї мети підприємству 
необхідно мати достатній обсяг матеріаль-
них, технічних, інформаційних, трудових, 
фінансових, комунікаційних ресурсів, які 
утворюють основу забезпечення економічної 
безпеки, та побудувати раціональну ієрархію 
взаємодій, ланцюгів та взаємної комуніка-
ційної підпорядкованості для превентивної 
протидії наявним та ймовірним загрозам і ри-
зикам. Таким чином, обсяги ресурсів, що мо-
жуть бути використані для економічної без-
пеки підприємства, включають інформаційні 

та комунікаційні. Обсяги зазначених ресурсів 
достатньо обмежені, а  особливо їх нестача 
проявляється у ситуаціях спаду чи, навпаки, 
спонтанної активізації економічної діяльнос-
ті підприємства. Тому будь-які процедури 
економічної безпеки здійснюються з викорис-
танням наявних у підприємства інформацій-
них та комунікаційних ресурсів відповідно 
до їх технологічних ланцюгів. З огляду на це, 
ще на початкових стадіях упровадження еко-
номічної безпеки слід спрогнозувати у  часі 
та просторі комплекси заходів із формування 
механізму інформаційно-комунікаційного за-
безпечення економічної безпеки підприємств. 
Для цього нам необхідно уточнити сутність 
та функції механізму інформаційно-комуні-
каційного забезпечення економічної безпеки 
підприємств зв’язку та обґрунтувати послі-
довність його формування.

На основі результатів розгляду наукових 
публікацій можна констатувати, що не існує 
чіткого розуміння поняття «механізм інформа-
ційно-комунікаційного забезпечення економіч-
ної безпеки». Цікаво, що дефініція «механізм» 
в  економічні дослідження була запозичена 
з технічної термінології, там переважно «меха-
нізмом уважають внутрішню будову машини, 
приладу, апарата, що приводить їх у дію» [8]. 
Але після того, як визначили, що механізм ок-
реслює порядок будь-якої діяльності чи сукуп-
ність станів і будь-яких процесів чи явищ, це 
поняття вчені стрімко «поширили на суспільні 
явища: соціальні, економічні, організаційні, 
політичні тощо» [1, с. 332; 6, с. 122; 8, с. 445]. 
Відомий дослідник Л. Гурвіц, тлумачить меха-
нізм як «взаємодію між суб’єктами і центром, 
що складається з трьох стадій: кожен суб’єкт 
у  частковому порядку посилає центру пові-
домлення, а центр, одержавши всі повідомлен-
ня, обчислює передбачуваний результат» [9].

Однак найчастіше науковці розглядають 
поняття «господарський механізм», яке, як 
стверджує Л.І.  Абалкін, «використовується 
для ідентифікації механізму адаптації існую-
чих економічних систем, їх соціально-інсти-
туціональних обмежень до нових техно-
логій і  структурних змін, до нового типу 
економічного зростання» [11, с.  421]. Окрім 
того, науковці часто вживають і поняття «еко-
номічний механізм» [4; 12], об’єктом якого 
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«можуть бути різні економічні процеси і яви-
ща, а також групи людей». Тобто економічний 
механізм визначається як «сукупність еле-
ментів, що впливають на розвиток обʼєкта, 
і як взаємозв’язок та взаємодія елементів, що 
забезпечують розвиток обʼєкта» [4; 12]. Фак-
тично кожне підприємство для досягнення 
своєї місії та визначеної мети й завдань вико-
ристовує різні механізми. Це підтверджується 
різними дослідниками [3; 5; 7], які стверджу-
ють, що кожне підприємство використовує 
економічний механізм, у складі якого форму-
ються інші функціональні механізми. Тобто 
логічно припустити, що у складі економічно-
го механізму, крім інших, можна виокремити 
механізм економічної безпеки підприємства. 
За формальною логікою механізм економіч-
ної безпеки підприємства має складатися з ло-
кальних функціональних механізмів. Оскільки 
для забезпечення економічної безпеки велике 
значення має інформаційно-комунікаційний 
складник, то обґрунтовано сформувати меха-
нізм інформаційно-комунікаційного забезпе-
чення економічної безпеки підприємства.

Спираючись на загальновживане тлума-
чення поняття економічного механізму під-
приємства та зважаючи на наше бачення 
і  завдання дослідження, уточнимо, що під 
механізмом інформаційно-комунікаційного 
забезпечення економічної безпеки підпри-
ємств звʼязку варто розуміти взаємопов’яза-
ну систему знань, що включає всі дані щодо 
ризиків, загроз, небезпек, чинників, що їх 
генерують, і  засоби організації, зберігання, 
накопичення, актуалізації, обробки і  вико-
ристання такого інформаційного масиву та 
сукупність ієрархічно упорядкованих ло-
кальних елементів, що включає сукупність 
технічних, програмних, організаційних та 
управлінських засобів, які формують інфор-
маційні ланцюги й потоки та середовище ко-
дування і передавання інформації всередині 
підприємства та обмін інформацією з  його 
зовнішніми контрагентами та різними кон-
тактними аудиторіями, включаючи доступ 
та інтегрування до мереж загального вико-
ристання різних рівнів, і які зорієнтовані на 
своєчасну ідентифікацію, ефективну пре-
венцію та ліквідацію руйнівних проявів кри-
зових явищ.

Під час розгляду цієї сукупності ієрархічно 
упорядкованих локальних елементів механіз-
му інформаційно-комунікаційного забезпечен-
ня економічної безпеки підприємств доцільно 
за характером і призначенням їхнього впливу 
виокремити основні, допоміжні та інфраструк-
турні складники [2; 10; 13]. Зважаючи на особ-
ливість функціонування підприємств звʼязку, 
а  також непередбачуваність та латентність 
прояву руйнівних деформацій, процеси і ста-
ни механізму інформаційно-комунікаційного 
забезпечення їхньої економічної безпеки ма-
ють різні зорієнтованість, інтенсивність та ін-
тервальність. Переважно вони зорієнтовані на 
забезпечення стабільності економічної, опера-
ційної та соціальної діяльності підприємства. 
Ідентифікація специфічних характеристик 
кожної з площин економічної безпеки підпри-
ємств звʼязку переконує у необхідності вста-
новлення для механізму інформаційно-кому-
нікаційного забезпечення економічної безпеки 
базових орієнтирів та індикаторів. Сукупність 
цих орієнтирів та індикаторів має окреслю-
вати безпекові аспекти фінансового, інвести-
ційного, кадрового, інформаційного, іннова-
ційного, комунікаційного, організаційного, 
регламентного, технічного, технологічного, 
інфраструктурного і  соціального забезпечен-
ня. Така сукупність орієнтирів та індикаторів 
дасть змогу сформувати групи заходів для 
механізму інформаційно-комунікаційного за-
безпечення економічної безпеки. Тобто дія 
механізму інформаційно-комунікаційного за-
безпечення економічної безпеки підприємств 
звʼязку має бути націленою на підвищення 
прибутковості та результативності їхньої ді-
яльності і  зростання капіталізації навіть за 
умов дестабілізаційних кризових процесів.

Для цього механізм інформаційно-кому-
нікаційного забезпечення економічної без-
пеки підприємства звʼязку має сприяти:

–  доступу до необхідних інформаційних 
масивів та потоків, що є основою надання 
послуг звʼязку та прогнозування здатності 
підприємства адекватно діяти в моменти ак-
тивізації кризових процесів;

–  створенню комунікаційних мереж 
і ланцюгів та формуванню умов для дієвого 
їх використання у моменти гіперактивності 
надання послуг звʼязку;
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–  прогнозуванню глибини та масштабів 
ризиків і загроз, пошуку джерел фінансуван-
ня ймовірних утрат;

–  підвищенню дієвості використання 
персоналу та забезпеченню їх компетентніс-
ного зростання;

–  пошуку і відбору фахівців, здатних ух-
валювати нестандартні рішення та швидко 
діяти за ризикових чи кризових ситуацій;

–  формуванню компетентностей швидкої 
самоадаптації персоналу до кризових змін 
чи руйнівного зовнішнього впливу;

–  плануванню підготовки персоналу за 
компетенціями, необхідними у стратегічній 
перспективі розвитку підприємства;

–  виявленню ризиків та загроз і ліквіда-
ції кризових явищ на підприємстві;

–  здійсненню атестації фахівців щодо 
компетентностей ефективно діяти за нестан-
дартних умов функціонування підприємства;

–  розвитку корпоративної культури як 
дієвого інструменту протидії негативному 
впливу на персонал підприємства;

–  формуванню стабільних і  стійких ко-
мунікаційних ланцюгів між фахівцями, 
підрозділами, бізнес-процесами та різними 
контактними аудиторіями;

–  задоволенню інформаційних потреб 
менеджменту за ризикових чи загрозливих 
ситуацій;

–  забезпеченню збору інформації та об-
міну інформаційними потоками між фахів-
цями та підрозділами щодо обміну інноваці-
ями, використання інноваційних технологій.

Таким чином, ключовими завданнями 
механізму інформаційно-комунікаційного 
забезпечення економічної безпеки підпри-
ємств звʼязку мають бути:

–  формування комунікаційних умов для 
забезпечення інформаційних потреб менедж-
менту, персоналу та підрозділів підприємства;

–  збір, розміщення на носіях, структури-
зація і використання відповідного інформа-
ційного масиву;

–  безпосередня передача документів та ін-
формаційних потоків і сприяння її доступності 
для менеджменту, персоналу та підрозділів;

–  розвиток систем та формування мереж 
обробки та транспортування інформаційних 
потоків;

–  аналітична обробка інформаційного 
масиву та підготовка висновків і рекоменда-
цій за результатами діагностики;

–  розвиток інформаційно-комунікаційної 
мережі підприємства звʼязку та забезпечен-
ня її надійного функціонування у кризових 
умовах;

–  забезпечення трансмісії інформацій-
них потоків між спеціалістами різних під-
розділів із використанням різних ланцюгів 
та мереж;

–  створення інформаційних, комп’ю-
терних, комунікаційних мереж зв’язку та 
ланцюгів, комп’ютерних систем зберігання 
і програмування, хмарних баз сховищ тощо;

–  безпечне використання інформаційних 
і комунікаційних технологій;

–  оптимальна взаємодія різних контак-
тних аудиторій;

–  формування гармонійної взаємодії всіх 
складових елементів економічної безпеки;

–  забезпечення своєчасного доведення 
до виконавців ухвалених розпорядчих доку-
ментів та вказівок;

–  забезпечення оптимальної взаємодії 
персоналу і підрозділів за кризових процесів;

–  гармонізація інформаційних і докумен-
тальних внутрішніх та зовнішніх потоків;

–  формалізація і доведення до персоналу 
ухвалених заходів щодо ідентифікації, ло-
калізації, превенції та ліквідації руйнівних 
кризових впливів;

–  документування управлінських рішень 
та заходів щодо ідентифікації, локалізації, 
превенції і  ліквідації руйнівних кризових 
впливів та контролінг їх виконання;

–  зберігання документів на паперових та 
цифрових носіях стосовно рішень і  заходів 
економічної безпеки;

–  регулювання інформаційних та доку-
ментопотоків;

–  формування стабільних надійних лан-
цюгів проходження управлінських рішень та 
заходів, які будуть дієвими в кризових умо-
вах функціонування;

–  формування нових комунікаційних 
ланцюгів;

–  ліквідація комунікаційних ланцюгів та 
інформаційних потоків, що гальмують розви-
ток інноваційних процесів на підприємстві;
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–  налагодження чіткої системи взаємодії 
між підрозділами та менеджментом в  умо-
вах ризику;

–  чіткий розподіл функцій щодо збиран-
ня, передачі, обробки інформаційних пото-
ків та надсилання аналітичних результатів 
діагностики на відповідні рівні управління;

–  закріплення персональної відповідаль-
ності за ухвалення і  виконання управлін-
ських рішень та заходів;

–  забезпечення умов для безперебійної 
безпечної роботи компʼютерної техніки та 
технічних засобів комунікації, логістичних 
систем тощо;

–  розв’язання комплексних технічних, 
комунікаційних і  технологічних проблем 
щодо забезпечення економічної безпеки;

–  моніторинг розвитку інформаційно-
комунікаційних технологій щодо мобільно-
го зв’язку;

–  діагностика особливостей технологіч-
них процесів партнерів та конкурентів;

–  діагностика власних технологічних 
процесів, пошук внутрішніх можливостей 
щодо модернізації та підвищення безпеки 
технологічних процесів;

–  оцінка стратегічних перспектив розвит-
ку інформаційно-комунікаційних технологій 
і  прогнозування безпекових вимог до май-
бутніх інформаційно-комунікаційних проце-
сів, які дадуть змогу підприємству надавати 
конкурентоспроможні послуги звʼязку;

–  розроблення стратегії інформаційно-кому-
нікаційного забезпечення економічної безпеки;

–  планування модернізації комплексу ін-
формаційно-комунікаційних технологій для 
забезпечення економічної безпеки;

–  планування бюджету на інформаційно-
комунікаційне забезпечення економічної 
безпеки;

–  обґрунтування та імплементація аль-
тернативних сценаріїв інформаційно-кому-
нікаційного забезпечення економічної без-
пеки на основі альтернатив;

–  організація виконання стратегії, про-
гнозів і  планів інформаційно-комунікацій-
ного забезпечення економічної безпеки;

–  діагностика результатів реалізації захо-
дів інформаційно-комунікаційного забезпе-
чення економічної безпеки;

–  оцінка ефективності інформаційно-кому-
нікаційного забезпечення економічної безпеки.

Упровадження складників механізму ін-
формаційно-комунікаційного забезпечення 
економічної безпеки обовʼязково трансфор-
мується у  конкретні заходи та процедури 
залежно від особливостей функціонування 
підприємства звʼязку та від складу і  струк-
тури елементів майбутнього механізму ін-
формаційно-комунікаційного забезпечення 
економічної безпеки підприємств звʼязку.

Таким чином, для формування механізму 
інформаційно-комунікаційного забезпечен-
ня економічної безпеки підприємств звʼязку 
необхідно розробити послідовність відповід-
них заходів. Серед таких заходів мають бути:

–  прийняття рішення про формування 
механізму інформаційно-комунікаційного 
забезпечення економічної безпеки підпри-
ємств звʼязку;

–  збирання та підготовка аналітичної ін-
формації щодо сценарію формування механіз-
му інформаційно-комунікаційного забезпечен-
ня економічної безпеки підприємств звʼязку;

–  визначення мети та орієнтирів форму-
вання механізму інформаційно-комунікацій-
ного забезпечення економічної безпеки під-
приємств зв’язку;

–  формування пропозицій щодо функцій та 
принципів процедур формування механізму 
інформаційно-комунікаційного забезпечення 
економічної безпеки підприємств зв’язку;

–  розроблення комплексу заходів із фор-
мування механізму інформаційно-комуніка-
ційного забезпечення економічної безпеки 
підприємств зв’язку;

–  визначення необхідних ресурсів для 
формування механізму інформаційно-кому-
нікаційного забезпечення економічної без-
пеки підприємств зв’язку;

–  розроблення детальних планів та графі-
ків заходів формування механізму інформа-
ційно-комунікаційного забезпечення еконо-
мічної безпеки підприємств зв’язку;

–  узгодження й ухвалення процедур фор-
мування механізму інформаційно-комуніка-
ційного забезпечення економічної безпеки 
підприємств зв’язку;

–  підготовка й ухвалення планового 
кошторису заходів формування механізму 
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інформаційно-комунікаційного забезпечен-
ня економічної безпеки підприємств зв’язку;

–  апробація основних упроваджувальних 
процедур формування механізму інформа-
ційно-комунікаційного забезпечення еконо-
мічної безпеки підприємств зв’язку;

–  виявлення недоліків та розроблення 
корегувальних заходів щодо вдосконалення 
процедур формування механізму інформа-
ційно-комунікаційного забезпечення еконо-
мічної безпеки підприємств зв’язку;

–  корегування плану заходів із форму-
вання механізму інформаційно-комунікацій-
ного забезпечення економічної безпеки під-
приємств зв’язку;

–  доведення плану заходів щодо формуван-
ня механізму інформаційно-комунікаційного 
забезпечення економічної безпеки підприємств 
зв’язку до підрозділів, виконавців, фахівців;

–  моніторинг виконання плану заходів 
щодо формування механізму інформаційно-
комунікаційного забезпечення економічної 
безпеки підприємств зв’язку;

–  аналіз помилок під час формування 
механізму інформаційно-комунікаційного 
забезпечення економічної безпеки підпри-
ємств зв’язку і корегування планів, графіків 
проведення відповідних процедур та заходів;

–  оцінка ефективності інформаційно-
комунікаційного забезпечення економічної 
безпеки підприємств зв’язку;

–  ухвалення рішення про завершення 
процедур формування механізму інформа-
ційно-комунікаційного забезпечення еконо-
мічної безпеки підприємств зв’язку.

Дослідження різних заходів щодо форму-
вання механізму інформаційно-комунікацій-
ного забезпечення економічної безпеки під-
приємств переконують, що диференційована 
сукупність заходів за окремими процедура-
ми узагальненого процесу має передбачати:

–  щомісячне отримання й опрацювання 
відповідної інформації для підготовки та ух-
валення управлінських заходів, яка аналізує 
дані щодо визначених орієнтирів та індика-
торів за звітний період;

–  кампарентну діагностику значень ви-
значених орієнтирів та індикаторів з анало-
гічними за попередні роки та періоди, фор-
мування аналітичного звіту;

–  за наявності значних відхилень здійс-
нення ретельної поглибленої діагностики 
щодо причин таких коливань і обґрунтуван-
ня пропозиції щодо альтернативних сценарі-
їв та стратегій виконання необхідних заходів 
за різними напрямами економічної безпеки;

–  надання керівництву й менеджерам 
аналітичної інформації щодо коливань зов-
нішніх умов і можливих проявів загроз, а та-
кож розроблення планів заходів щодо пре-
вентивних дій.

За сценарієм, коли зовнішні умови суттє-
во не змінюються, здійснюється моніторинг 
внутрішніх умов підприємств зв’язку щодо 
виявлення та ідентифікації ризиків і загроз. 
Для забезпечення стабільності внутрішніх 
умов необхідно розробити сукупність захо-
дів, до яких доцільно долучити:

–  ранню діагностику ризиків та загроз, 
визначення рівня їхнього можливого руйнів-
ного впливу та чинників, що їх генерують;

–  виявлення внутрішніх резервів щодо 
зниження наявних чи можливих ризиків і за-
гроз, визначення обсягів необхідних ресур-
сів для превенції чи ліквідації їхнього нега-
тивного впливу;

–  розроблення альтернативних сценарі-
їв щодо стабілізації розвитку підприємств 
зв’язку та збільшення їхніх компетентно-
стей і конкурентних переваг;

–  упорядкування процесів інформаційно-
комунікаційного забезпечення економічної 
безпеки підприємств зв’язку;

–  виявлення шляхів зниження витрат на 
інформаційно-комунікаційне забезпечення 
економічної безпеки підприємств зв’язку.

За сценарієм, коли руйнівні процеси на під-
приємствах зв’язку вже активізувалися, зникає 
доцільність проводити ідентифікацію чи якісь 
підготовчі заходи, але варто здійснювати іншу 
специфічну сукупність заходів з інформаційно-
комунікаційного забезпечення економічної без-
пеки підприємств зв’язку, до якої слід долучити:

–  застосування інноваційних інформа-
ційно-комунікаційних ланцюгів, технологій, 
мереж та без пекових заходів для підвищен-
ня дієвості та захисту бізнес-процесів;

–  визначення пріоритетних напрямів і су-
купності заходів щодо зниження втрат ре-
сурсів підприємств зв’язку;
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–  модернізацію цінової політики щодо пос-
луг зв’язку та оптимізацію каналів реалізації 
послуг, підвищення їх клієнтоорієнтованості;

–  оптимізацію організаційного дизайну 
підприємств звʼязку (особливо що стосуєть-
ся їх інфраструктурного забезпечення);

–  моніторинг обсягів та динаміки ризи-
ків, загроз діяльності підприємств звʼязку та 
їх рівня економічної безпеки.

Кожну з  означених сукупностей заходів 
щодо формування механізму інформаційно-
комунікаційного забезпечення економічної 
безпеки підприємств звʼязку варто вико-
ристовувати вибірково, залежно від ризиків 
та загроз, що проявляються на підприєм-
ствах звʼязку. При цьому склад заходів мало 
залежить від зорієнтованості та структури 
складників механізму інформаційно-комуні-
каційного забезпечення економічної безпеки. 
Ключова відмінність у  цих заходах полягає 
у  різниці компетентностей об’єктів впливу, 
бізнесових цінностей і пріоритетів діяльності, 
що залежать від мети та завдань економічної 
безпеки підприємств зв’язку.

Висновки і пропозиції. У статті узагальнено 
і розвинено теоретичні підходи до формування 
механізму інформаційно-комунікаційного за-
безпечення економічної безпеки підприємств 
звʼязку, уточнено складники, завдання, обґрун-
товано послідовність та заходи формування 
механізму інформаційно-комунікаційного за-
безпечення економічної безпеки підприємств 
з урахуванням деформацій зовнішнього і вну-
трішнього середовища та їхнього впливу на 
зміну бізнесових цінностей, компетентностей 
і  пріоритетів діяльності в  умовах широкого 
використання сучасних цифрових технологій. 
Зокрема, дослідження процесів формування 
механізму інформаційно-комунікаційного за-
безпечення економічної безпеки підприємств 
звʼязку на якісно нових теоретичних підходах 
виявило потребу у визначенні його місця та за-
вдань у загальній сукупності механізмів еконо-
мічної безпеки підприємств звʼязку. При цьому 
кожну з  означених сукупностей заходів щодо 
формування механізму інформаційно-комуні-
каційного забезпечення економічної безпеки 
підприємств звʼязку варто використовувати ви-
бірково, залежно від ризиків та загроз, що про-
являються на підприємствах звʼязку. При цьому 

склад заходів мало залежить від зорієнтовано-
сті та структури складників механізму інформа-
ційно-комунікаційного забезпечення економіч-
ної безпеки. Ключова відмінність у цих заходах 
полягає у  різниці компетентностей об’єктів 
впливу, бізнесових цінностей і пріоритетів ді-
яльності, що залежать від мети та завдань еко-
номічної безпеки підприємств зв’язку.
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Аннотация. В статье обобщены и развиты теоретические подходы к формированию механизма 
информационно-коммуникационного обеспечения экономической безопасности предприятий связи, 
уточнены составляющие, функции, обоснованы последовательность и меры формирования механизма 
информационно-коммуникационного обеспечения экономической безопасности предприятий связи с 
учетом деформаций внешней и внутренней среды и их влияния на изменение бизнес-ценностей, компе-
тенций и приоритетов деятельности в условиях широкого использования современных цифровых техно-
гей. В частности, исследования процессов формирования механизма информационно-коммуникацион-
ного обеспечения экономической безопасности предприятий связи на качественно новых теоретических 
подходах выявили необходимость определения его места и задач в общей совокупности механизмов 
экономической безопасности предприятий связи. При этом каждую из указанных совокупностей ме-
роприятий по формированию механизма информационно-коммуникационного обеспечения экономиче-
ской безопасности предприятий связи следует использовать избирательно, в зависимости от рисков и 
угроз, которые проявляются на предприятиях связи.

Ключевые слова: информационно-коммуникационное обеспечение, экономическая безопасность, 
предприятия, механизм, составляющие.

Summary. The article generalizes and develops theoretical approaches to the formation of the mechanism 
of information and communication support of economic security of communication enterprises, specifies the 
components, functions, substantiates the sequence and measures of formation of the mechanism of information 
and communication support of economic security of enterprises due to their external and internal deformations. 
business values, competencies and priorities of activity in the conditions of widespread use of modern digital 
techno Haggai. In particular, the study of the processes of formation of the mechanism of information and 
communication support of economic security of communication enterprises on qualitatively new theoretical 
approaches, revealed the need to determine its place and tasks in the overall set of mechanisms of economic 
security of communication enterprises. At the same time, each of the above sets of measures for the formation 
of a mechanism of information and communication support for economic security of telecommunication en-
terprises should be used selectively depending on the risks and threats that appear in the telecommunication 
enterprises. Each of these sets of measures for the formation of a mechanism of information and communication 
support for economic security of telecommunication enterprises should be used selectively depending on the 
risks and threats that appear in the telecommunication enterprises. At the same time, the composition of the 
measures depends little on the orientation and structure of the components of the mechanism of information and 
communication ensuring economic security. The key difference between these measures lies in the difference 
in the competences of the objects of influence, business values and priorities of activities, which depend on the 
purpose and objectives of economic security of the communication enterprises. At the same time, the compo-
sition of the measures depends little on the orientation and structure of the components of the mechanism of 
information and communication ensuring economic security. The key difference between these measures lies 
in the difference in the competences of the objects of influence, business values and priorities of activity, which 
depend on the purpose and tasks of economic security of the communication enterprises.

Keywords: information and communication support, economic security, enterprises, mechanism, components.
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ЗНИЖЕННЯ СОБІВАРТОСТІ ПРОДУКЦІЇ ЯК ЧИННИК 
ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ РОБОТИ ПІДПРИЄМСТВА

DECREASE IN COST OF PRODUCT AS A FACTOR  
OF INCREASING THE EFFICIENCY OF THE ENTERPRISE

Анотація. Статтю присвячено розгляду та 
узагальненню низки питань з організації сис-
теми управління та контролю витрат підпри-
ємства, метою чого є забезпечення ефективно-
го функціонування діяльності підприємства. 
Проведено аналіз теоретично-практичних 
основ організації процедури системи управ-
ління собівартістю продукції на підприєм-
стві, визначено сутність, місце та роль витрат 
організації виробничо-господарської діяль-
ності фірми; сформульовано найголовніші 
техніко-економічні показники ефективності 
господарської діяльності підприємства, зміст 
витрат та аналіз стратегічних принципів у зов-
нішньому ринковому середовищі. Запропоно-
вано інноваційні методи організації системи 
управління витратами та визначено напрями 
збільшення прибутку підприємства внаслідок 
зниження собівартості продукції, що допомо-
же збереженню наявних ринків збуту продук-
ції, а також завоюванню нових секторів ринку.

Ключові слова: виробнича діяльність, со-
бівартість, витрати, ефективність, виробничі 
витрати, зниження собівартості, мотивація, 
конкурентоспроможність.

Постановка проблеми. В Україні процес 
формування ефективної ринкової економіки 
насамперед залежить від виробництва та ре-
алізації конкурентоспроможної продукції на 
внутрішньому та зовнішньому ринках. Про-

мисловість є одним із найважливіших склад-
ників, що забезпечує населення необхідною 
стратегічною продукцією. За останні роки 
обсяги випуску промислової продукції знач-
но зменшилися, а її собівартість значно зрос-
ла. Такий стан зумовлений недосконалістю 
технології та організації обліку витрат вироб-
ництва, який формує собівартість продукції. 
Розв’язання проблеми ефективного розвитку 
та збільшення як виробничого, так і експорт-
ного потенціалу українських підприємств 
потребують створення відповідної системи 
організації управління виробництвом, осно-
вою якої повинен бути процес формування 
інформації затрат підприємства та форму-
вання концепції собівартості продукції, від-
повідно проводячи моніторинг усієї системи 
отриманої інформації виробничих витрат че-
рез застосування нетрадиційних для вітчиз-
няної практики бухгалтерського обліку під-
ходів до формування собівартості продукції.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Вітчизняними та закордонними вче-
ними висвітлено різноманітні вирішення 
питань стосовно проблем зниження собівар-
тості продукції. Серед вітчизняних – наукові 
дослідження таких учених, як В.В.  Пархо-
менко, А.Г. Бородін, А.А. Філінков, А.Д. Ле-
онов, О.  Орлов, К.  Ларионова, Г.  Партин, 
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Н. Постолюк, В. Романенко, І. Калініченко. 
Розробленням цієї проблеми займалися такі 
іноземні вчені, як Р.А. Алборов, В.Ф. Палій, 
В.К. Радостовец, Я.В. Соколов та ін. Однак 
зазначимо, що низка проблем залишається 
не до кінця вирішеною і потребує подальшо-
го дослідження.

Мета статті. Головною метою цієї роботи є 
узагальнення та аналіз теоретично-практичних 
основ організації процедури системи управлін-
ня собівартістю продукції на підприємстві.

Виклад основного матеріалу. Формулю-
вання витрат базується на теорії «обмежені 
ресурси – необмежені потреби», інакше ка-
жучи, на факті рідких ресурсів і  наявності 
значної кількості альтернативних напрямів 
їх використання.

Затрати бізнесу, на думку спеціалістів, по-
діляються на економічні та бухгалтерські.

Економічні витрати – це всі платежі фір-
ми, які впливають на те, щоб утримати та 
залучити ресурси стосовно даного напряму 
діяльності підприємства, а саме до основних 
чинників виробництва (діяльність людини, 
природні ресурси та засоби виробництва)

Ці витрати набувають форми зовнішніх 
і внутрішніх витрат. До зовнішніх відносять-
ся платежі за зовнішні ресурси, які не є влас-
ністю підприємства, наприклад найманому 
персоналу – оплата за працю, постачальни-
кам – розрахунки за сировину та матеріал.

Бухгалтерські затрати відображають ви-
ключно грошові витрати на реалізацію та 
виробництво продукції, що представлені 
в бухгалтерських формах.

Отже, економічні витрати мають більший 
спектр витрат, адже містять у собі фінансові 
витрати та альтернативні витрати (прихова-
ні), а бухгалтерські – тільки явні.

На практиці використовують поняття 
«бухгалтерські витрати» для відображення 
розміру затрат виробництва за певний пе-
ріод. Зі свого боку, вони перетворюються на 
собівартість продукції.

Таким чином, одним із найсуттєвіших 
економічних показників, який характеризує 
виробничу діяльність будь-якої фірми, є собі-
вартість продукції. Цей показник відображає 
питання росту продуктивності праці, можли-
вості економії ресурсів та технічний процес 
виробництва, збуту та реалізації продукції.

В економічній літературі процес собівар-
тості продукції заведено називати калькулю-
ванням. Тлумачення терміна «собівартість» 
у працях провідних науковців з економічної 
теорії наведено в табл. 1.

На основі проведеного вище аналізу сут-
ності затрат на продукцію в  економічній та 
обліковій літературі встановлено, що собівар-
тість продукції – це один з основних показ-
ників, виражений у грошовій формі сукупних 
витрат на виробництво та збут продукції.

Згідно з Положенням (стандартос) бухгал-
терського обліку 16 «Витрати», собівартість 
реалізованої продукції (робіт, послуг) скла-
дається з виробничої собівартості продукції 
(робіт, послуг), яка була реалізована протя-
гом звітного періоду, нерозподілених постій-
них загальновиробничих витрат та наднор-
мативних виробничих витрат (рис. 1).

Таблиця 1
Визначення сутності поняття собівартості різними вченими

Автор Тлумачення собівартості

М. Скрипник [1] Собівартість продукції (робіт, послуг) – це грошовий вираз суми затрат на виробництво конкретного 
продукту

В.М. Пархоменко 
[2, с. 2]

Собівартість продукції (робіт, послуг) – це вартісне вираження витрат, пов'язаних із використанням у тех-
нологічному процесі виробничої продукції (виконання робіт, надання послуг) природних ресурсів, сиро-
вини, матеріалів, палива, енергії, основних виробничих засобів, нематеріальних активів, спеціалізованого 
оснащення, інструменту, інвентарю, трудових і фінансових ресурсів, а також витрат на виробництво і збут 
готової продукції, включаючи встановлені державою обов'язкові відрахування, податки й платежі

В.П. Завгородній 
[3, с. 553]

Собівартість продукції формують усі витрати підприємства на виробництво і реалізацію продукції, 
виражені в грошовій формі

М.Г. Чумаченко, 
Н.Г. Міценко  

[4, c. 10]

Собівартість – це один з основних показників потреби в обігових коштах, планування прибутку, 
визначення економічної ефективності окремих організаційно-технічних заходів і виробництва зага-
лом для внутрішньозаводського планування, а також для формування ціни 

Джерело: авторська розробка
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Рис. 1. Собівартість реалізованої продукції
Джерело: складено авторами на основі [3, 4]

Собівартість реалізації містить витрати 
підприємства на етапі завершення виготов-
лення продукції. Основними витратами є: 
оплата за упакування виробу; комерційні ви-
трати доставляння товару.

Виробнича собівартість включає витрати ви-
робничої стадії. Провідні виробничі витрати:

–  оплата за сировинний матеріал і основ-
ні промислово виробничі матеріали;

–  оплата за пальне та електроенергію;
–  оплата за працю;
–  затрати на транспорт;
–  відновлення і  підтримування матері-

альних активів;
–  сплата боргів;
–  амортизація ОЗ.
Зниження собівартості продукції – комп-

лекс заходів підприємства, що дає змогу 
збільшити прибуток, поліпшити фінансовий 
стан, а  також збільшити конкурентоспро-
можність продукції.

До основних напрямів зниження собівар-
тості продукції можна віднести: оновлення 
техніки, поліпшення умов праці, зміну вели-
чини продукції, скорочення витрат на вироб-
ництво продукції.

Одним із провідних завдань сьогодні є 
організація системи управління витратами 
виробництва. Слід ураховувати, що ця си-
стема буде ефективна лише в тому разі, коли 

будуть ураховані всі особливості та процеси, 
що здійснює підприємство.

Основними чинниками зниження собі-
вартості виробництва є: скорочення затрат 
на електроенергію та паливо; скорочення 
затрат на сировину та матеріали зниження 
амортизації шляхом інтенсивнішого вико-
ристання поновленої техніки; підвищення 
якості обладнання, зменшення пасивної ча-
стини основних фондів; скорочення відходів 
та браку виробництва; поліпшення продук-
тивності праці та організації виробництва; 
скорочення затрат на управління [6].

Розрізняють поточні та очікувані резерви 
зниження собівартості, які містять усі різно-
види збиткових витрат, перевитрат ресурсів 
і виняткові витрати грошових коштів (рис. 2).

До перспективних резервів відносять:
–  збільшення величини випуску продукції;
–  впровадження ефективного науково-

технічного прогресу [8, с. 86].
Водночас треба враховувати й перехідну 

економію за тими заходами, що були викона-
ні у попередньому році.

Систематизація витрат дає можливість 
вибрати стратегію, що дасть змогу змен-
шити собівартість продукції та призведе до 
збільшення прибутку підприємства.

Ефективними напрямами аналізу є:
–  аналіз статей калькуляції та елементів 

витрат;
–  аналіз непрямих статей витрат;
–  аналіз прямих статей витрат;
–  аналіз витрат на одну гривню реалізо-

ваної продукції;
–  аналіз собівартості різнорідних виробів.
Аналіз витрат за елементами дає змогу:
–  оцінити динаміку структури витрат;
–  розглянути зміни у системі формуванні 

собівартості, порівнюючи з бізнес-планом;
–  охарактеризувати виробничі особли-

вості (матеріаломісткість, фондомісткість, 
трудомісткість виробництва);

–  розкрити головні напрями пошуку ре-
зервів зниження собівартості.

Також не менш важливе завдання – поліп-
шення продуктивності праці, адже завдяки цьо-
му збільшується випуск продукції, внаслідок 
чого досягається скорочення затрат продукції 
шляхом економії непропорційних витрат.
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Удосконалення системи виробництва і пра-
ці може бути реалізоване за такими напрямами:

–  зміцнення мотивації співробітників;
–  автоматизація виробництва [7, c. 46].
Підвищення ефективності виробництва 

здійснюється шляхом зміни системи управ-
ління персоналом у сфері, пов’язаної з опла-
тою праці, і мотивації співробітників на до-
сягнення поставлених перед ними завдань.

Розглянемо два види мотивацій.
1)  Матеріальна мотивація.
Матеріальна мотивація персоналу виража-

ється у вигляді встановлених цільових окла-
дів та у вигляді змінної винагороди (премії).

Розміри преміальної винагороди (премії) 
працівникам установлюються відповідно до 
політики преміювання залежно від віднесен-
ня посади до функціональної сім’ї, категорії, 
рівня посади.

З метою заохочення працівників, які зро-
били великий внесок у  забезпечення вико-
нання виробничої програми, показали високу 
результативність, професіоналізм і  відпові-
дальність, щомісяця виплачується додаткова 
премія за результати праці – до 200%, залеж-
но від виконання норм виробітку.

2)  Нематеріальна мотивація.
Нематеріальна мотивація спрямована 

на зміцнення лояльності співробітників до 
компанії безпосередньо зі зниженням витрат 
співробітникам їхніх трудовитрат.

До цієї мотивації можна віднести такі 
способи:

–  програмне навчання: курси підвищення 
кваліфікації, стажування, семінари та кон-
ференції;

–  мотивуючі наради, «планерки»,  
«летючки»;

Резерви зниження 
собівартості 

продукції

Поліпшення 
використання 

основних фондів

Полішення 
використання 
потужностей

Полішення 
використання 

основних фондів

Оновлення та 
модернізація 

основних фондів

Підвищення 
продуктивності

Удосконалення 
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Удосконалення 
структури кадрів

Використання 
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Економія 
матеріальних та 

енергетичних 
витрат

Удосконалення 
методів 

господарювання

Впроваджнення 
безвідходніх 
технологій

Удосконалення 
енергоспоживання

Використання 
новых матеріалів

Ліквідація 
непродуктивних 

витрат

Підвищення 
трудової 

дисципліни

Ліквідація браку
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Рис. 2. Резерви зниження собівартості продукції
Джерело: складено авторами на основі [5, 6]
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–  привітання зі знаменними датами;
–  обладнане місце для відпочинку. 

Це, перш за все, кухня і роздягальня;
–  конкурси та змагання;
–  знижки на послуги або товари компанії;
–  заохочувальні корпоративні заходи.
Отже, матеріальна та нематеріальна моти-

вація працівника дасть змогу більш гнучко 
реагувати на коливання обсягів виробництва 
і зміни режимів роботи, що й є способом зміц-
нення продуктивності праці на підприємстві.

Ще одним чинником зниження затрат на 
продукцію є раціональне споживання при-
родних ресурсів. Тут беруться до уваги: зміна 
складу й поліпшення якості сировини; роз-
роблення більш продуктивних родовищ, обся-
гів підготовчих робіт при добуванні, способів 
добування природної сировини; зміна інших 
природних умов. Ці чинники показують вплив 
природних умов на динаміку змінних витрат.

У результаті узагальнення всього перелі-
ченого вище визначено такі шляхи знижен-
ня собівартості, внаслідок яких підвищиться 
ефективність роботи підприємства:

–  зниження матеріальних затрат на оди-
ницю продукції;

–  заміна неконкурентоспроможної сиро-
вини на більш раціональні та сучасні;

–  поліпшення якості матеріальних ресурсів;
–  підвищення коефіцієнта технічної го-

товності;
–  оновлення устаткування та впровад-

ження принципово нової техніки;
–  зниження частки пасивних фондів у за-

гальній вартості основних фондів і,  таким 
чином, збільшення їх активної частини;

–  зниження витрат на оплату праці;
–  скорочення адміністративно-управлін-

ських витрат;
–  ліквідація непродуктивних витрат 

і втрат;
–  застосування ресурсоощадливих тех-

нологій;
–  дотримання технологічної дисципліни, 

що дасть змогу скоротити брак;
–  розроблення оптимальної стратегії тех-

нологічного розвитку, підприємства.
–  інші.
Висновки і  пропозиції. Отже, в  резуль-

таті проведеного аналізу можна зробити 

висновок, що собівартість продукції в  гос-
подарській діяльності залежить від багатьох 
елементів та чинників, а саме від: якості та 
обсягу виробництва, сортаменту продукції, 
продуктивності праці, ефективності кадро-
вої політики, виробничих потужностей та ін.

Собівартість продукції – це ключовий 
узагальнений показник, виражений у грошо-
вій формі сукупних витрат на виробництво 
та реалізацію продукції. У ньому відобража-
ються всі боки підприємницьких операцій: 
етапи технологічного обладнання та проце-
сів виробництва; рівень продуктивності пра-
ці і  виробництва, використання рідкісних, 
фінансових і трудових ресурсів, які форму-
люють виробничо-господарську діяльність. 
Виробнича господарська діяльність зале-
жить від фінансових результатів діяльнос-
ті підприємств, темпів росту виробництва, 
а  також від фінансового стану, тому послі-
довне зниження собівартості продукції є ос-
новною обставиною для поліпшення ефек-
тивності функціонування підприємства, що 
дає змогу збільшити прибуток та підвищити 
конкурентоспроможність.
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Аннотация. Статья посвящена рассмотрению и усовершенствованию ряда вопросов по организации 
системы управления и контроля затрат предприятия с целью обеспечения эффективного функциони-
рования предприятия. Проведен анализ теоретических и практических основ организации процедуры 
системы управления себестоимостью продукции на предприятии, определены сущность, место и роль 
затрат организации производственно-хозяйственной деятельности компании. Сформулированы главные 
технико-экономические показатели эффективности хозяйственной деятельности предприятия, содержа-
ние затрат и анализ стратегических принципов во внешней рыночной среде. Предложены инноваци-
онные методы в организации системы управления затратами и определены направления увеличения 
прибыли предприятия. Снижение себестоимости поможет сохранению уже имеющихся рынков сбыта 
продукции, а также завоеванию новых секторов рынка.

Ключевые слова: производственная деятельность, себестоимость, затраты, эффективность, произ-
водственные расходы, снижение себестоимости, мотивация, конкурентоспособность.

Summary. The article is devoted to the issues of formation of enterprise cost management system in order 
to ensure its effective development. In the context of this, the theoretical and methodological foundations of 
forming a cost management system at the enterprise are investigated, the nature, place and value of costs in the 
system of management of production and economic activity of the enterprise are determined; the main technical 
and economic indicators of activity, cost structure and analysis of cost of production were determined, its stra-
tegic position in a competitive market environment was evaluated; innovative approaches to the formation of 
the cost management system are proposed and the directions of increase of profitability of the enterprise on the 
basis of reduction of the cost of its production are defined. The cost of production of the enterprise is the most 
important general indicator of the economic efficiency of its production. Accordingly, it is proposed to pay atten-
tion to the main areas that are important today for reducing the cost of production, namely: a control system for 
controlling production costs, in order to reduce these costs; improving the organization of production and labor, 
through a system of personnel management related to remuneration and employee motivation. Improvement of 
the cost management mechanism is effective only on the basis of the use of complex, systematic approach to 
solving the problem of reducing the cost of production at the enterprise. Reducing production costs and reduc-
ing the cost of production on this basis is one of the main conditions for increasing the profit of the enterprise, 
increasing profitability and efficiency of its work. Therefore, cost reduction is a particularly important process 
for successful market activity and thus provides the enterprise with effective functioning at a time when it is a 
struggle to preserve existing markets for products and to conquer new sectors of the market. Thus, with constant 
search for new methods and factors for reducing the cost of production, the activity of industrial enterprises in 
Ukraine can reach a new, more efficient level of functioning. 

Keywords: production activity, cost, costs, efficiency, production costs, cost reduction, motivation, compe
titiveness. 
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ОСОБЛИВОСТІ СУЧАСНИХ МАРКЕТИНГОВИХ СТРАТЕГІЙ 
УКРАЇНСЬКИХ ПІДПРИЄМСТВ

FEATURES OF THE MODERN MARKETING STRATEGIES  
OF THE UKRAINIAN ENTERPRISES

Анотація. У статті предметом досліджен-
ня є сучасні маркетингові стратегії у ринково-
му середовищі. Мета – дослідження особли-
востей розроблення сучасних маркетингових 
стратегій на підприємствах. Для досягнення 
поставленої мети використовуються теоретич-
ні аспекти формування маркетингових страте-
гій у конкурентному ринковому середовищі. 
У результаті дослідження визначено сутність, 
характеристику, класифікацію маркетингових 
стратегій у маркетинговому середовищі, а та-
кож методи маркетингового стратегічного ана-
лізу та проаналізовано зовнішні та внутрішні 
чинники середовища. Головним завданням 
маркетингових стратегій є забезпечення най-
більш ефективного використання усіх ресур-
сів та можливостей компанії, усіх допустимих 
інструментів маркетингу, певної підприєм-
ницької ініціативи та науково-виробничого 
потенціалу компанії для досягнення визначе-
них маркетингових стратегічних цілей. Науко-
во доведено, що стратегічний процес включає 
у себе етап розроблення та створення характе-
ру компанії, її місії й бачення.

Ключові слова: маркетингова стратегія, 
маркетингове середовище, методи аналізу 

маркетингового середовища, навколишнє се-
редовище, стратегія, фактори маркетингу.

Постановка проблеми. У  сучасних умо-
вах ринкових відносин кожна компанія по-
винна дотримуватися певних правил для 
успішної діяльності на ринку. По-перше, вона 
повинна забезпечувати ефективну діяльність 
маркетингового відділу. По-друге, керівникам 
необхідно знати, як правильно досліджувати 
цільові ринки та можливості просування на 
них. По-третє, маркетологи повинні розроби-
ти ефективний маркетинговий план, а також 
дійові маркетингові стратегії, для успішно-
го функціонування на ринку. Компанії вико-
ристовують маркетингові стратегії з  метою 
втілення рішень, спрямованих на задоволення 
потреб споживачів, та отримання конкурент-
них переваг серед інших об’єктів на ринку.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Питанням особливостей упровадження 
маркетингових стратегій опікувалися такі 
українські та зарубіжні наковці: І.  Ансофф, 
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Г. Ассель, О. Гудзинський, Ф. Котлер, Є. Кри-
кавський, Н. Куденко, Ж. Ламбен, Т. Лук’я-
нець, М.  Мак-Дональд, А.  Панкрухин, 
М.  Портер, І.  Решетнікова, М.  Романчуке-
вич, Н. Сіренко, Т. Санталайнен, С. Судомир, 
Н. Чухрай, Х. Хершген та ін. Маркетингові 
стратегії формуються під впливами зовніш-
ніх та внутрішніх чинників середовища, вони 
постійно розвиваються через безперервно 
виникаючі нові умови, на які компанія реа-
гує. Тому сучасні підходи для формування 
маркетингової стратегії повинні бути добре 
опрацьовані для виходу на цільові ринки.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є аналіз формування сучасних маркетингових 
стратегій на підприємствах ринку послуг.

Виклад основного матеріалу. Страте-
гія – це модель узагальнення дій, які необ-
хідні для досягнення поставлених цілей, 
шляхом координування та розподілу ресур-
сів компанії. Стратегію також можна інтер-
претувати як план, який об’єднує основні 

цілі, політику, рішення та послідовність ді-
яльності компанії в  єдине ціле. Таким чи-
ном, стратегії можуть бути виробничими, 
фінансовими, маркетинговими, кадровими 
та корпоративними. За словами Ф. Котлера, 
«стратегія – це, по суті, спосіб, яким компа-
нія з’єднує активи, що знаходяться в її роз-
порядженні, з метою завоювання ринку» [9].

Стратегічний маркетинг – це одна з  го-
ловних частин стратегічного управління 
компанією, певний план її ділової активнос-
ті. Головне завдання стратегій маркетингу – 
підтримка та розвиток процесу виробництва 
і просування товарів та послуг, підвищення 
і поліпшення якості й асортименту виготов-
лених продуктів, та інтелектуальний потен-
ціал співробітників компанії, освоєння ново-
го ринку або ринків (рис. 1).

Д. Хансен, провідний фахівець школи біз-
несу у Гарварді, зазначив, що близько 80% 
усіх стратегій компанії припадають на ча-
стину стратегій маркетингу [7].

 

МАРКЕТИНГОВА СТРАТЕГІЯ

Програма (план) дій Засіб досягнення 
маркетингових цілей

Це метод впливу на 
споживача

Довго- та середньострокові рішення щодо 
елементів комплексу маркетингу 

Система заходів для активного впливу на 
попит і пропозицію товарів 

Довгострокова 
орієнтація

Ґрунтується на результатах 
маркетингового стратегічного 

аналізу

Підпорядковується 
загальній стратегії 

підприємства

Визначає ринкове 
спрямування 
підприємства

Цільове використання ресурсів для 
забезпечення потреб потенційних 

споживачів у власній продукції

Визначає конкурентну 
перевагу підприємства

Забезпечує скорочення витрат ресурсів на 
виробництво і просування товарів, що не 

користуються попитом

Формування умов для ство-
рення й підтримки сприят-

ливого образу (іміджу) фірми

Рис. 1. Характеристика маркетингової стратегії підприємства 
Джерело: [6]
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У  процесі формування маркетингових 
стратегій треба аналізувати вхідні елемен-
ти, які включають у себе маркетингову ціль, 
зовнішні чинники та внутрішні можливості, 
а також вихідні елементи, які містять певну 
кількість маркетингових стратегічних рі-
шень щодо marketing-mix. Вхідні елементи 
включають у себе певні маркетингові факто-
ри та цілі компанії у ринковому середовищі. 
До вихідних елементів маркетингових стра-
тегій відносять стратегічні рішення щодо 
marketing-mix, тобто комплекс маркетинго-
вих компонентів, який, як правило, склада-
ється з  чотирьох складників: товару, ціни, 
збуту та просування [7].

До маркетингових стратегій входять 
певна стратегічна діяльність у  ринковому 
середовищі, витрати та комплекс марке-
тингу. У маркетингових стратегіях, які роз-
робляються для кожного окремого сектору 
ринкового середовища, розглядаються вже 
випущені та нові продукти, їх ціна та просу-
вання, доведення їх до кінцевого споживача, 
тому у них має бути вказано, як стратегічний 
маркетинг реагує на можливості та загрози 
ринкового середовища. Класифікацію мар-
кетингових стратегій представлено в табл. 1.

Зазначимо, що теоретичні основи мар-
кетингу стратегій за останні роки в Україні 
набувають стрімких темпів росту. Про це 
свідчить значне підвищення інтересу ком-
паній як до маркетингу як науки просування 
товару, так і до маркетингових спеціалістів, 
які мають досвід розроблення та створення 
маркетингових стратегій як для внутрішньо-
го, так і для зовнішнього ринку [12].

Маркетингове середовище може зміню-
ватися за допомогою прогнозу можливого 
впливу його змін та низки методів, які пред-
ставлено на рис. 2.

Розглянемо деякі з методів аналізу марке-
тингового середовища детальніше.

Існує декілька загальновизнаних методів 
та моделей маркетингового аналізу. Один із 
найпопулярніших – SWOT‑аналіз. Під час 
проведення детального аналізу ринкового 
середовища метод SWOT‑аналізу використо-
вують для оцінки та впливу на маркетинго-
ві стратегії компаній, для виявлення їхніх 
можливостей та сильних сторін усередині 

компанії та запобігання загрозам і  слабких 
сторін діяльності компаній у ринковому се-
редовищі (рис. 3).

Таблиця 1
Класифікація маркетингових стратегій

Класифікаційна 
ознака Види стратегій

1. Залежно від тер-
міну реалізації

•  довгострокові
•  середньострокові
•  короткострокові

2.
Залежно від страте-
гії життєвого циклу 

товарів

•  на стадії виведення товару на 
ринок
•  на стадії росту
•  на стадії насичення ринку
•  на стадії спаду

3. Залежно від стану 
ринкового попиту

•  конверсійного маркетингу
•  креативного маркетингу
•  стимулюючого маркетингу
•  розвиваючого маркетингу
•  синхромаркетингу
•  підтримуючого маркетингу
•  ремаркетингу
•  індивідуального маркетингу
•  протидіючого маркетингу

4.

Залежно від загаль-
ноекономічного 

стану підприємства 
та його маркетин-
гових спрямувань

•  виживання
•  стабілізації
•  ріст

5.
Залежно від 

елементів марке-
тинг-міксу

•  товарна
•  цінова
•  збутова
•  комунікаційна

6.
Залежно від конку-
рентних переваг (за 

М. Портером)

•  цінового лідерства
•  диференціації
•  фокусування (концентрації)

7. Залежно від виду 
диференціації

•  товарна
•  сервісна
•  іміджева
•  кадрова

8.

Залежно від кон-
курентних позицій 

підприємства та 
його маркетинго-
вих спрямувань

•  ринкового лідера
•  челенджерів
•  послідовників
•  ринкової ніші

9.
Залежно від 

позиціювання за 
матрицями БКГ та 

Мак-Кінсі

•  розвитку
•  підтримування
•  збирання врожаю
•  елімінації

10.
Залежно від методу 
вибору цільового 

ринку

•  товарної спеціалізації
•  сегментної спеціалізації
•  односегментної концентрації
•  вибіркової спеціалізації
•  повного охоплення

11.
Залежно від 

ступеня сегмен-
тації ринків збуту 

підприємства

•  недиференційованого марке-
тингу
•  диференційованого марке-
тингу
•  концентрованого маркетингу

Джерело: складено авторами за [5; 14]
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PEST‑аналіз являє собою аналіз ринку за 
чотирма групами чинників макросередовища: 
політичними, економічними, соціально-демо-
графічними та технологічними [8] (табл. 2).

GAP‑аналіз – це набір певних заходів, які 
дають змогу зробити правильні висновки 
про невідповідність зовнішнього оточення 
до внутрішнього маркетингового середови-
ща. GAP‑аналіз виявляє розходження між 
ідентичністю бренду та його сприйняттям.

Метою цього аналізу є виявлення ринкових 
можливостей, які зможуть стати для організа-
ції діючими ринковими перевагами серед кон-
курентів. Експертні інтерв’ю або тестування 
є одними з методів проведення цього аналізу.

Висновки і пропозиції. Головним завдан-
ням упровадження маркетингових стратегій 
на підприємствах є забезпечення найбільш 
ефективнішого використання усіх ресур-
сів та можливостей, якими вони володіють, 

для досягнення визначених маркетингових 
стратегічних цілей. Завданням стратегічно-
го маркетингу включають у себе постійний 
та систематичний аналіз вимог, потреб і об-
слуговування цільової аудиторії споживачів, 
створення або вдосконалення власних това-
рів або послуг для більш стійкого позиці-
онування на ринку конкурентних переваг. 
Стратегічна діяльність включає у себе бага-
то різних маркетингових інструментів, без 
яких неможливе повноцінне функціонуван-
ня у ринковому середовищі.

Під час формування маркетингових стра-
тегій треба аналізувати певні вхідні та вихідні 
елементи: маркетингову ціль, зовнішні чинни-
ки та внутрішні можливості, а також маркетин-
гові стратегічні рішення щодо marketing-mix.

Маркетингова стратегічна діяльність безпо-
середньо стосується управління відносинами 
між підприємствами, а  також потенційними 

Рис. 2. Класифікація методів аналізу за складниками маркетингового середовища
Джерело: складено авторами за [14]
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Таблиця 2
PEST-аналіз

Політичні чинники
1.  Дійсне законодавство в країні
2.  Міжнародне законодавство
3.  Політична стабільність
4.  Політичний курс
5.  Податки
6.  Митні правила
7.  Фінансування, гранти тощо
8.  Державне регулювання економіки
9.  Антимонопольні обмеження
10.  Групи лобіювання

Соціальні чинники
1.  Демографічна ситуація в країні
2.  Стиль життя та життєві цінності
3.  Соціальна стабільність
4.  Мобільність працюючого населення
5.  Рівень освіти
6.  Захист споживачів
7.  Релігія
8.  Сім’я
9.  Місцеві утворення

Економічні чинники
1.  Економічна ситуація та її тенденції
2.  Спеціалізація галузей
3.  Співвідношення попиту та пропозиції
4.  Рівень інфляції
5.  Інвестиційний клімат
6.  Ресурси
7.  Специфіка виробництва
8.  Рівень розвитку каналів збуту
9.  Міжнародні економічні зв’язки

Технологічні чинники
1.  Технологічна політика держави
2.  Рівень розвитку науки та техніки
3.  Основні напрями розвитку техніки та технологій
4.  Патенти, ліцензії і ноу-хау
5.  Терміни впровадження інновацій
6.  Захист інтелектуальної власності
7.  Фінансування та інвестиції в НДДКР
8.  Доступність нових розробок

Джерело: складено авторами за [1; 14]

Рис. 3. Процес створення SWOT‑аналізу 
Джерело: [2; 12] 
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і  кінцевими споживачами. Для  того щоб пе-
реконати кінцевих споживачів купувати про-
дукти підприємства, потрібно переконатися, 
що товар добре задовольняє потреби цільової 
аудиторії.

Для проведення детального маркетингово-
го аналізу середовища необхідно використо-
вувати певні методи, а  саме SWOT‑аналіз, 
PEST‑аналіз та GAP‑аналіз, за допомогою 
яких можна чітко аналізувати внутрішнє та 
зовнішнє середовище підприємства.
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Аннотация. В данной статье предметом исследования являются современные маркетинговые стра-
тегии в рыночной среде. Цель работы – исследование особенностей разработки современных марке-
тинговых стратегий на предприятиях. Для достижения поставленной цели используются теоретические 
аспекты формирования маркетинговых стратегий в конкурентной рыночной среде. В результате иссле-
дования были определены сущность, характеристика, классификация маркетинговых стратегий в марке-
тинговой среде, а также методы маркетингового стратегического анализа и проанализированы внешние 
и внутренние факторы среды. Главной задачей маркетинговых стратегий является обеспечение наиболее 
эффективного использования всех ресурсов и возможностей компании, всех допустимых инструментов 
маркетинга, определенной предпринимательской инициативы и научно-производственного потенциала 
компании для достижения определенных маркетинговых стратегических целей. Научно доказано, что 
стратегический процесс включает в себя разработку и создание характера компании, ее миссии и виде-
ния, составление стратегии, ее последовательную корректировку.

Ключевые слова: стратегия, маркетинговая стратегия, маркетинговая среда, окружающая среда, 
факторы маркетинга, методы анализа маркетинговой среды.

Summary. In this article the subject of previous marketing strategies in the market environment. Meta robots 
are the best features of the fragmentation of the most common marketing strategies for enterprises. To achieve 
this goal, the theoretical aspects of formulating marketing strategies in a competitive market environment should 
be taken into account. The result of the previous asset is identified by the diurnality, characteristics, classification 
of the marketing strategies in the marketing medium, as well as the methods of the marketing strategic analysis 
and analysis of internal and internal factors of the middle ground. The main objective of marketing strategies 
is to ensure that we have the most effective and efficient resources for all companies, all acceptable tools for 
marketing, and strategic marketing and technical potential. It has been scientifically informed that the strategic 
process includes the development of the character of the company, the company’s message and the bachelor’s 
strategy, the development of its strategy, its post-implementation strategy, and its correlation. The essence of 
strategic marketing depends on the application of the principles of organization of production activities of the 
company, as well as the 14 development and implementation of strategies for the development of the company 
to achieve long-term goals. Marketing activities are directly related to managing the relationship between the 
company and consumers. In order to convince end consumers to buy the products of a particular company, it is 
necessary to make sure that the product is well satisfied with the needs of the buyers. The main task of marketing 
strategies is to ensure the most effective use of all the resources and capabilities of the company, all acceptable 
marketing tools and a certain entrepreneurial initiative and research and production potential of the company to 
achieve the set marketing strategic goals. Strategic marketing tasks include the constant and systematic analysis 
of the requirements, needs and services of the target audience of consumers, and the creation or improvement of 
their products or services, to more firmly position themselves in the competitive market.

Keywords: strategy, marketing strategy, marketing environment, environment, factors of marketing, meth-
ods of analysis of marketing environment.
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ПРОЦЕС ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КАДРОВОЇ БЕЗПЕКИ  
В СИСТЕМІ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ПІДПРИЄМСТВА

PROCESS OF PROVISION PERSONNEL SECURITY  
IN THE SYSTEM OF ECONOMIC SECURITY OF ENTERPRISES

Анотація. В статті обґрунтовано актуаль-
ність дослідження поняття «кадрова безпека 
підприємства». Розкривається місце кадрової 
безпеки в системі економічної безпеки. Визна-
чено основні цілі та процес забезпечення еко-
номічної безпеки підприємства, дослідженні 
інші елементи економічної безпеки. Розгля-
нуто сучасні підходи до визначення поняття 
«кадрова безпека». Запропоновано схематич-
не зображення впливу кадрової безпеки на 
економічну безпеку підприємства на основі 
контролю та моніторингу служби внутрішньої 
безпеки та охорони праці. Визначено ключові 
цілі та напрямки щодо забезпечення кадрової 
безпеки підприємства, як забезпечення зви-
чайної роботи підприємства незалежно від 
суб'єктивних чи об’єктивних факторів, ключо-
вою задачею якої є усунення ризику негатив-
ного впливу співробітників на функціонуван-
ня та загальний стан підприємства.

Ключові слова: економічна безпека, си-
стема, процес забезпечення, кадрова безпека, 
підприємство, бізнес-стратегії, управління, 
персонал.

Постановка проблеми. Останніми роками 
зростають загрози з боку власного персоналу 
на підприємствах, яке супроводжується по-
гіршенням економічної безпеки підприємства 

через підвищені ризики, пов’язані з управлін-
ня персоналом. На думку експертів, ці ризики 
можуть не тільки спричинити фінансові збит-
ки для підприємства, але й призвести до його 
повної втрати для власників або значного зни-
ження ринкової вартості активів.

На сьогоднішній день гостро фігурують 
питання щодо забезпечення економічної 
безпеки підприємства це пов’язано з  тим 
що ринкове середовище діяльності підпри-
ємства динамічно розвивається. Тому, про-
тистояти різним загрозам і  відновлюватися 
після їх настання, це одна з головних цілей 
будь-якого підприємства. Від створення та 
забезпечення ефективної системи заходів 
економічної та кадрової безпеки залежить 
успішне функціонування підприємства.

Економічна безпека підприємства об’єд-
нує різні функціональні складові: інтелек-
туальну, політико-правову, інформаційну, 
фінансову, техніко-технологічну та кадрову, 
яка і  є найголовнішою складовою в успіш-
ному функціонуванні будь-якого підприєм-
ства. Тому, одним з пріоритетів в досягненні 
стабільності та розвитку не тільки підпри-
ємства, а  й економічної системи держави 
виступає ефективне забезпечення кадрової 
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безпеки підприємства. Виділення кадрової 
безпеки в системі економічної безпеки під-
приємства, на думку економістів, демон-
струє актуальність теми дослідження.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Дослідженням кадрової безпеки під-
приємства займалися такі вчені: Бурда І.Я., 
Швайка  Л.А., Жидецька  Х.В., Реверчу-
ка Н.Й., Литовченко О.Ю. та інші.

Метою статті. Визначення кадрової без-
пеки як однієї з головних складових системи 
економічної безпеки підприємства та роз-
криття сутності, змісту та ключових складо-
вих кадрової безпеки підприємства.

Виклад основного матеріалу дослід-
ження. Під економічною безпекою під-
приємства розуміється захист її науково-
технічного, технологічного, виробничого 
та кадрового потенціалу від активних чи 
пасивних економічних загроз, пов’язаних, 
зокрема, з  неефективною науково-промис-
ловою політикою держави чи формуванням 
несприятливого зовнішнього середовища та 
здатністю відтворювати його.

Основні цілі економічної безпеки підпри-
ємства полягають в:

−  в  стабільній роботі та максимальній 
ефективності в сучасних умовах;

−  в  створенні високого потенціалу для 
зростання та розвитку підприємства в май-
бутньому.

На основі цих цілей можна обґрунтувати 
процес забезпечення економічної безпеки 
підприємства (рис. 1).

Отже, забезпечення економічної безпеки 
підприємства – це безперервний процес, ці-
леспрямований на запобігання ймовірного 
збитку підприємства.

Головною метою забезпечення еконо-
мічної безпеки підприємства є досягнення 
максимальної стабільності його функціону-
вання, а також створення основи і перспек-
тив зростання для виконання цілей бізнесу, 
незалежно від об’єктивних і  суб’єктивних 
загрозливих факторів (негативних впливів, 
чинників ризику). Кадрова безпека є однією 
зі складових економічної безпеки (поряд з ін-
шими – фінансової, силовий, інформаційної, 
техніко-технологічної, правової, екологічної) 
та вона присутня в кожному елементі всього 
процесу забезпечення економічної безпеки, 
її іноді називають ще «кадровою та інтелек-
туальною» складової економічної безпеки.

Інші елементи економічної безпеки:
−  фінансова безпека розглядає і регулює 

питання фінансово-економічної спроможно-
сті підприємства, стійкості до банкрутства, 
визначає параметри платоспроможності та 
інші «грошові» характеристики;

−  силова безпека займається режимами, 
фізичною охороною об’єктів і  особистою 
охороною керівництва, протидією криміналу, 

 

Формування засад забезпечення економічної безпеки підприємства

Якісний та кількісний аналіз факторів впливу на економічну безпеку 
підприємства

Оцінка факторів та ступеня їх впливу на економічну безпеку підприємства

Аналіз та оцінка економічної безпеки підприємства

Розробка управлінських рішень та рекомендацій

Рис. 1. Процес забезпечення економічної безпеки підприємства
Джерело: побудовано авторами на основі проведеного дослідження
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взаємодією з  правоохоронними та іншими 
державними органами;

−  інформаційна безпека заснована не 
тільки на захист власної інформації, в тому 
числі конфіденційної, а  й проводить ділову 
розвідку, інформаційно-аналітичну роботу 
з зовнішніми і внутрішніми суб’єктами і т. д.;

−  техніко-технологічна безпека передба-
чає створення і використання такої технічної 
бази, обладнання та основних засобів вироб-
ництва і таких технологій і бізнес-процесів, 
які підсилюють конкурентоспроможність 
підприємства;

−  екологічна безпека – вплив діяльності 
підприємства на навколишнє середовище;

−  правова безпека має на увазі всебічне 
юридичне забезпечення діяльності підприєм-
ства, грамотну правову роботу з контрагентами 
і владою, вирішення інших правових питань.

Кадрова безпека займає домінуюче ста-
новище по відношенню до інших елементів 
системи безпеки підприємства, так як вона 
«працює» з персоналом, кадрами, а вони на 
будь-якому підприємстві первинні.

Це підтверджують і  дослідження вчених, 
наприклад, Бурда  І.Я. вважає, що: «Кадрова 
безпека – це складова частина економічної 
безпеки підприємства, пріоритетними за-
вданнями для якої є захист від загроз і ризиків 
для створення умов для найбільш ефективно-
го управління персоналом, як визначального 
ресурсу для забезпечення високого рівня кон-
курентоспроможності підприємства» [1].

Вчені Швайка  Л.А., Жидецька  Х.В. ви-
значають, що: «Кадрова безпека – це сукуп-
ність засобів (інструментарію), за допомо-
гою яких адміністрація підприємства сприяє 
збереженню, зміцненню і розвитку персона-
лу для забезпечення ефективного функціо-
нування підприємства і захисту від ризиків, 
пов’язаних з працівниками, що в сукупності 
повинно впливати на підприємство» [2].

На думку, Реверчука Н.Й.: «Кадрова без-
пека підприємства полягає в  попередженні 
і  зменшенні небезпеки негативного впливу 
на економічну безпеку недостатньо квалі-
фікованих працівників підприємства, нее-
фективного управління персоналом щодо 
збереження і розвитку інтелектуального по-
тенціалу підприємства» [3].

Литовченко  О.Ю. вважає, що: «Кадрова 
безпека – це сукупність управлінських захо-
дів, пов’язаних з ефективним формуванням 
і  використанням кадрового потенціалу під-
приємства з метою забезпечення і підтрим-
ки економічної стійкості та результативності 
господарської діяльності підприємства» [4].

Наведені визначення дають підстави 
стверджувати, що кадрова безпека, як складо-
ва економічної безпеки підприємства, включає 
всі етапи організації та управління персона-
лом і має на меті встановити трудові та соці-
ально-культурні відносини, що забезпечують 
беззбитковість діяльності підприємства.

Залежно від обраної стратегії підприєм-
ства формується процес розвитку персоналу 
та процес підвищення лояльності співробіт-
ників, все це відбувається в площині контро-
лю та моніторингу служби внутрішньої без-
пеки та охорони праці (рис. 2).

Розвиток персоналу слід розуміти, як си-
стему взаємопов’язаних дій, що включають 
розробку стратегії, прогнозування та пла-
нування потреби в  персоналі, управління 
кар’єрою і  професійним ростом, організа-
цію процесу адаптації, навчання, тренінгу, 
формування організаційної культури та ви-
вільнення неефективних кадрів.

Необхідність розвитку персоналу випли-
ває з наступних потреб підприємства:

−  підвищення трудового потенціалу пра-
цівників для вирішення особистих завдань 
і  завдань в  області функціонування та роз-
витку підприємства;

−  підвищення ефективності праці;
−  зниження плинності кадрів;
−  підготовка необхідних керівних кадрів;
−  виховання молодих здібних працівників;
−  досягнення більшої незалежності рин-

ку праці;
−  адаптація новачків до соціальних норм 

поведінки, що діють у колективі, встановлен-
ня таких відносин співробітництва працівника 
і  колективу, які в  найбільшій мірі забезпечу-
ють ефективну працю, задоволення матеріаль-
но-побутових і духовних потреб обох сторін;

−  адаптація до нових технологій та нових 
потреб підприємства;

−  зростання соціальних якостей співро-
бітників і їх задоволеності працею.
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Заходи з розвитку персоналу:
−  збереження працездатності;
−  адаптація персоналу до умов, що змі-

нюються;
−  підготовка співробітників до виконан-

ня більш складних завдань;
−  організація психологічної допомоги 

співробітникам, які працюють в умовах під-
вищених ризиків.

Основні принципи процесу розвитку пер-
соналу:

−  цілісність системи розвитку, наступ-
ність різних видів і форм розвитку персоналу;

−  випереджаючий характер навчан-
ня і  розвитку на основі прогнозу науково- 

технічного розвитку та умов розвитку під-
приємства;

−  гнучкість різних форм розвитку, мож-
ливість їх використання на окремих етапах 
розвитку;

−  професійне і  соціальне стимулювання 
розвитку людських ресурсів;

−  побудова системи розвитку персона-
лу з урахуванням конкретних можливостей 
підприємства, соціально-економічних умов 
його функціонування.

Важливість процесу підвищення лояль-
ності співробітників обумовлена наступ-
ним: на організаційному рівні наслідком не-
лояльності співробітників є протиправні дії 

 

Бізнес-стратегії 
підприємства

Кадрова безпека 

Контроль та моніторинг служби внутрішньої безпеки та охорони праці

Процес підвищення лояльності 
співробітників

Процес розвитку персоналу 
підприємства

Навчання 
персоналу

Підбір 
персоналу

Оцінка 
персоналу

Призначення 
персоналу

Адаптація персоналу

Використання персоналу

Формування 
кадрового 

резерву

Вивільнення персоналу

Оцінка внутрішнього середовища

Оцінка соціальної 
політики

Оцінка системи 
мотивації 

Створення програм 
корпоративної лояльності

Задоволення 
нефінансових потреб 

співробітників

Фінансова 
мотивація

Економічна безпека підприємства

Визначення векторів розвитку
та партисипативне управління підприємством
 

Рис. 2. Вплив кадрової безпеки на економічну безпеку підприємства
Джерело: побудовано автором на основі проведеного дослідження
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персоналу та висока плинність персоналу. 
А це, в свою чергу, збільшує витрати на по-
шук, наймання та навчання нових працівни-
ків, підвищує ризик витоку комерційної та-
ємниці та інші витрати. Тому є необхідність 
реалізації програм утримання співробітни-
ків, метою цих заходів, по суті, є підвищення 
рівня лояльності персоналу.

Задоволення базових потреб співробітників 
(фінансова та нефінансова мотивація). Сюди 
входять заходи щодо підвищення зарплати, на-
дання пільг, запровадження гнучкого графіка 
або навчання новачків і  підвищення кваліфі-
кації за рахунок підприємства. Так з’являється 
перспектива довгострокового співробітництва 
з одним і тим же працівником.

Партисипативне управління та інфор-
мування співробітників про цілі і  завдання 
підприємства. Щоб залучити і  мотивувати 
якомога більше працівників, потрібно доне-
сти до них інформацію про вектор розвитку 
підприємства – починаючи від неформаль-
них способів (реалізація корпоративних за-
ходів) до строго офіційних дій (укладення 
договорів про нерозголошення відомостей 
про фірму). Партисипативне управління на 
підприємстві призведе до розвитку рівня 
самореалізації персоналу всередині підпри-
ємства, залучення кожного в колективну ді-
яльність. Так само як введення заохочень за 
активність, скорочення ієрархії між праців-
никами, принцип «вільного столу», прове-
дення тренінгів і т. д.

Процеси розвитку персоналу підприємства 
та забезпечення лояльності персоналу будуть 
ефективні тільки при ефективній діяльності 
служби внутрішньої безпеки та охорони пра-
ці. Політика фізичної безпеки підприємства, 
яку втілює служба внутрішньої безпеки та 
охорони праці, – це стратегії і прийняття рі-
шень, що забезпечують досягнення цілей за-
гальної безпеки підприємства. Цими цілями 
можуть бути: зміцнення дисципліни праці 
і підвищення її продуктивності; захист закон-
них прав та інтересів підприємства і  персо-
налу; зміцнення інтелектуального потенціалу 
підприємства; збереження і збільшення влас-
ності; підвищення конкурентоспроможності 
виробленої продукції; максимально повне 
забезпечення керівництва підприємства до-

стовірною оперативною інформацією про 
діяльність структурних підрозділів (дочірніх 
підприємств, філій); недопущення залежно-
сті від випадкових і нестійких ділових парт-
нерів; здійснення перевірок окремих видів 
діяльності підприємства і  т. п. Досягнення 
цих цілей, на основі існуючої бізнес-стратегії 
підприємства, при ефективних процесах роз-
витку персоналу та підвищення лояльності 
співробітників, призведе до зміцнення еконо-
мічної безпеки підприємства в цілому.

З  вищеперерахованих процесів забезпе-
чення кадрової безпеки випливають необ-
хідні заходи (важелі впливу та припинення) 
по ліквідації і зниження загроз з боку влас-
них співробітників всякого рівня незалежно 
від відділу [5, с. 97]:

–  підібрати досвідчених і благонадійних 
працівників;

–  контролювати благонадійність і лояль-
ність персоналу,

–  відслідковувати зміни в настрої трудо-
вого колективу;

–  своєчасно виявляти, а  також усувати 
негативні обставини та загрози;

–  правильно і  обґрунтовано відсівати 
джерела зовнішніх і  внутрішніх загроз про 
боку співробітників.

Висновки і  пропозиції. Отже, з  прове-
деного дослідження можна зробити висно-
вок що, кадрова безпека підприємства – це 
складна і  багатовимірна концепція, яка за-
стосовується в  різних економічних значен-
нях. Оскільки значення даного різновиду 
має використовуватися як одне з  основних 
понять безпеки, його слід формулювати, по-
єднуючи різні наукові підходи до управління 
кадровою безпекою. На нашу думку, кадро-
ва безпека підприємства – це забезпечення 
звичайної роботи підприємства незалежно 
від суб’єктивних чи об’єктивних факторів, 
ключовою задачею якої є усунення ризику 
негативного впливу співробітників на функ-
ціонування та загальний стан підприємства.

Для забезпечення результативного функці-
онування механізму кадрової безпеки та його 
посилення необхідно: з’єднувати матеріальні 
інвестиції в персонал та моральні інвестиції; 
забезпечити сучасні оптимальні умови праці 
для персоналу; створити сприятливі умови 
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для кар’єрного росту персоналу; створюва-
ти на підприємствах кадрові підрозділи; ре-
алізовувати кадрове стратегічне планування 
персоналу; гармонізувати кон’юнктуру рин-
ку, розвиток бізнесу та інтереси працівників; 
розподіляти величину доходу працівників, 
які здійснюють різні функції. Отже, забез-
печення кадрової безпеки може гарантувати 
стабільну та найвищу ефективність функціо-
нування підприємства та високий потенціал 
розвитку в майбутньому.
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Аннотация. В статье обосновано актуальность исследования понятия «кадровая безопасность пред-
приятия». Раскрывается место кадровой безопасности в системе экономической безопасности. Опреде-
лены основные цели и процесс обеспечения экономической безопасности предприятия, исследовании 
другие элементы экономической безопасности. Рассмотрены современные подходы к определению по-
нятия «кадровая безопасность». Предложено схематическое изображение влияния кадровой безопасно-
сти на экономическую безопасность предприятия на основе контроля и мониторинга службы внутрен-
ней безопасности и охраны труда. Определены ключевые цели и направления по обеспечению кадровой 
безопасности предприятия, как обеспечение нормальной работы предприятия независимо от субъек-
тивных или объективных факторов, ключевой задачей которой является устранение риска негативного 
влияния сотрудников на функционирование и общее состояние предприятия.

Ключевые слова: экономическая безопасность, система, процесс обеспечения, кадровая безопас-
ность, предприятие, бизнес-стратегии, управление, персонал.

Summary. One of the priorities in achieving stability and development not only the enterprise but also stability 
and development of the economic system of the state is the effective ensuring of personnel security of the enter-
prise. Analyzing the work of scientists in the field of personnel security in the article substantiates the relevance 
of the study of the concept of “personnel security of the enterprise” as a means of ensuring the normal operation 
of the enterprise regardless of subjective or objective factors, the key task is to eliminate the risk of negative im-
pact on employees on the functioning and general condition of the enterprise. The place of personnel security in 
the system of economic security is revealed. The main goals and process of ensuring the economic security of 
the enterprise, the study of other elements of economic security. Modern approaches to defining the concept of 
"personnel safety" are considered. A schematic representation of the impact of personnel security on the economic 
security of the enterprise on the basis of control and monitoring of internal security and labor protection. The key 
goals and directions for ensuring the personnel security of the enterprise are defined. The main components of the 
personnel security of the enterprise are systematized together with the elements of control and monitoring of the 
internal security and labor protection service. The basic directions of personnel security of the enterprise should 
be: identifying workforce needs both in quantity and quality, forms of its involvement and use. This refers to both 
the development of skills, ongoing staff development, and the creation of conditions for the full expression of 
incentives for high-performance work by each employee and elimination of preconditions for the emergence of 
unreliable employees. To ensure the effective functioning of the staffing mechanism and strengthen it is necessary: 
to combine material investment in staff and moral investment; to provide modern optimum working conditions for 
the personnel; to create favorable conditions for career growth of staff; to create personnel units at the enterprises; 
to implement personnel strategic planning of personnel; to harmonize market conditions, business development 
and employee interests; to distribute the amount of income of employees who accomplish various functions. 

Keywords: economic security, system, security process, personnel security, enterprise, business strategies, 
management, personnel.
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СТРУКТУРА МОДЕЛЕЙ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ  
У КОНТЕКСТІ РОЗВИТКУ ПЕРСОНАЛУ

COMPETENCY MODELS STRUCTURING IN THE CONTEXT  
OF PERSONNEL DEVELOPMENT

Анотація. У статті розглянуто існуючі 
підходи до формування моделей компетент-
ностей. Обґрунтовано, що модель компетент-
ності – це сукупність усіх компетентностей, 
які вимагаються від працівників у певній 
організації, вона складається з окремих груп 
компетентностей, тобто профілів компетент-
ностей. Профілі компетентності утворюють 
структуру компетентнісної моделі та включа-
ють окремі компетентності. Тобто компетент-
ності є складовими компонентами профілів 
компетентностей, а профілі компетентно-
стей  – складниками моделей компетентно-
стей підприємств. Доведено, що застосу-
вання моделей компетентностей допомагає 
сформувати інструменти розвитку персоналу 
підприємства, які дають змогу оцінити компе-
тентності провідних співробітників, визначи-
ти кадровий потенціал підприємства, напря-

ми розвитку груп персоналу, які є найбільш 
перспективними відповідно до оцінювання 
їхніх компетентностей, а  також сформувати 
програму розвитку персоналу підприємства 
загалом.

Ключові слова: модель, профіль, компе-
тентність, структура компетентнісної моделі, 
ключові компетентності.

Постановка проблеми. Організаційні 
зрушення, які виникають у відповідь на нові 
умови ведення бізнесу, викликають зміни 
в  орієнтирах розвитку персоналу підпри-
ємств. Вони перетворюють розвиток люд-
ських ресурсів на ключовий елемент страте-
гії підприємства. Це визначає необхідність 
формування нових принципів, шляхів та 
напрямів розвитку персоналу промислових 
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підприємств, у  тому числі й на засадах за-
стосування моделей компетентностей.

За цих умов перед менеджментом поста-
ють першочергові завдання щодо найкращо-
го використання компетентностей працівни-
ків для реалізації цілей бізнес-діяльності та 
досягнення найповнішої корисної віддачі за 
найвищого рівня мотивації персоналу до пра-
ці. Відповідною реакцією підприємств на за-
значені тенденції розвитку людських ресурсів 
є посилена увага до розроблення та впровад-
ження дієвих моделей компетентностей.

Використання моделей компетентностей 
майже в усіх видах та формах роботи з пер-
соналом дає певні переваги, які пов’язані 
з  індивідуальним підходом до особистості, 
виявленням ключових знань, умінь та здіб-
ностей працівника та їх імплементацією 
у формування та розвиток персоналу. Це має 
призвести до того, що знання та компетент-
ності кожного співробітника використову-
ватимуться саме в  тій сфері, де він може 
принести максимальну користь, де його ро-
бота буде найбільш ефективною. Імплемен-
тація моделей компетентностей дає змогу 
визначити нові шляхи та напрями розвитку 
персоналу, створити стимули для особистіс-
ного та професійного зростання. Вивчення 
теоретичних та емпіричних надбань, ре-
зультати яких опубліковані у  вітчизняних 
і  зарубіжних наукових джерелах, дає змогу 
стверджувати, що понятійний апарат компе-
тентностей персоналу дотепер залишається 
нечітким, а з певних позицій – узагалі неви-
значеним. Це зумовлює необхідність подаль-
ших досліджень моделей компетентностей 
персоналу як інструменту роботи з персона-
лом, так і  можливості їх використання для 
його розвитку.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Дослідженню сутності, змісту та напря-
мів розвитку персоналу промислових під-
приємств присвячено велику кількість робіт 
вітчизняних та зарубіжних дослідників: 
M. Aмстронга, О.О.  Гетьмана, А.В.  Плясу-
на, В.Я. Брича, О.Я. Гугули, Т.П. Збрицької, 
Г.О. Савченко, М.С. Татаревської, В.В. Крас-
ношапки, А.О. Коваленка, І.О. Мартиненка, 
І.В.  Партика, Ю.А.  Плугіна, О.А.  Сливки, 
Т.В. Стебеняєвої, Н.М. Юрятиної, А.М. Тка-

ченка, К.А. Марченка та ін. У роботах цих 
авторів розкрито організаційно-економічні 
та філософські аспекти управління персо-
налом, його ключові аспекти та напрями. 
Проте подальший розвиток теорії та практи-
ки розвитку персоналу виявив необхідність 
концентрації уваги менеджерів на необ-
хідності пошуку внутрішніх стимулів цьо-
го розвитку, оскільки розвиток людини не 
може бути нав’язаним ззовні: він завжди є 
усвідомленим процесом, який має рухатися 
від потреби персоналу до творчого, профе-
сійного та особистісного зростання.

Метa статті. Головною метою цієї робо-
ти є визначення структури та складників мо-
делей компетентностей персоналу сучасних 
підприємств на основі аналізу існуючих. 
Для  досягнення мети виокремлено низку 
завдань:

–  розвинути понятійно-термінологіч-
ний апарат у  сфері моделювання компе-
тентностей;

–  удосконалити науково-методологічний 
підхід до формування структури моделей 
компетентностей.

Виклад основного матеріалу. Модель 
(лат. modulus) – це міра, зразок, аналітичний 
або графічний опис процесу чи явища за пев-
ним критерієм і рівнем аналогії. Розрізняють 
декілька типів моделей: а) штучні; б) ідеаль-
ні; в)  реальні; г)  віртуальні. У  нашому ро-
зумінні модель – це конструктивний аналог 
об’єкта дослідження, побудований із метою 
моделювання реальної дійсності для відтво-
рення, вивчення й опису оригіналу. Моделю-
вання складається з таких операцій: перехід 
від оригіналу до моделі аналога; розроблен-
ня проєкту моделі та її конструювання; об-
ґрунтування методики дослідження моделі; 
отримання інформації та даних; екстраполя-
ція отриманої інформації на об’єкт вивчення; 
продукування нового знання і його перевір-
ка. Виходячи з прийнятого визначення і ви-
щеназваних ознак, наше розуміння процесу 
моделювання наступне (рис. 1).

Ефективність результатів моделюван-
ня пов’язана з історією існування і логікою 
функціонування об’єкта дослідження, його 
характеристиками й ознаками, формами та 
змістом вивчення.
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Концепції профілів та моделей компе-
тентностей іноді використовуються як си-
ноніми: взаємозамінно, подекуди профілі є 
складниками моделей, трапляється також, 
що вони мають суперечливий зміст. Дарем-
но шукати спільну позицію із цього питання 
серед науковців чи практиків. Усе це ство-
рює свого роду термінологічний безлад, 
тому виникає необхідність розглянути цю 
проблему більш детально.

Деякі автори вважають, що профілі ком-
петентностей – це елементи, що становлять 
моделі компетентностей. Наприклад, В. Сін-
кевич визначає модель компетентності як 
сукупність усіх необхідних компетентно-
стей співробітників даного підприємства, 
згрупованих у відповідні профілі для окре-
мих посад або організаційних ролей. Автор 
припускає, що профіль компетентності – це 
сукупність компетентностей, що визначають 
конкретну роботу чи організаційну роль. 
Окрім того, профіль компетентності у цьому 
разі також визначає необхідний рівень ком-
петентностей працівника. В. Сінкевич зазна-
чає також, що модель компетентностей (а в її 
межах профілі компетентностей) є зв’язую-
чою ланкою, необхідною для координації ді-
яльності між різними системами управління 
людськими ресурсами на підприємстві [1].

Р.  Менсфілд має дещо іншу точку зору 
і припускає, що модель компетентності є де-
тальним описом поведінки навичок та рис 
характеру, які потрібні працівникам, щоб 
ефективно виконувати необхідну роботу [2]. 

Тобто те, що для Сінкевича є профілем ком-
петентності, для Р. Менсфілда – моделлю.

Більше того, аналіз результатів емпірич-
них досліджень свідчить, що більшість мо-
делей компетентностей включає такі особи-
стісні характеристики, як технічні навички, 
знання, бажана поведінка, індивідуальні 
характеристики, біографічні дані, досягнуті 
результати та досвід роботи, називаючи їх 
не компетенційними моделями, а профілями 
компетентностей [3].

Говорячи про модель компетентностей, 
Ф. Драганідіс та Г. Менцас [4] пояснюють, 
що в  їх розумінні це перелік компетентно-
стей, що беруть початок від спостереження 
за досягненнями працівників, які вважають-
ся зразковими або надзвичайними у  визна-
ченій посаді чи професії. Така модель дає 
змогу визначити компетентності працівни-
ків, які слід розвивати з  метою вдоскона-
лення діяльності на нинішній посаді, або ті, 
якими вони повинні володіти під час прий-
няття на роботу чи в  результаті підвищен-
ня кваліфікації або стажування. Ця модель 
також корисна для аналізу розриву компе-
тентностей, тобто порівняння між наявни-
ми та необхідними окремим працівникам чи 
підприємству. Для ліквідації прогалин роз-
робляються індивідуальні плани розвитку. 
Під час створення моделей компетентностей 
для визначення переліку знань, умінь та на-
вичок з орієнтацією на потреби користувача 
використовують такі методи, як опитування, 
інтерв’ю, дослідження фокус-груп тощо.

Рис. 1. Структура моделювання в науковому дослідженні
Джерело: сформовано авторами на основі [3; 6] 
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Для цитованих авторів компетентності – 
це основні елементи, що становлять моде-
лі компетентностей. Вони також наводять 
приклад, в  якому модель компетентностей 
регіонального менеджера з  продажу може 
включати вміння планувати продажі, конку-
рувати на ринку, виявляючи галузеві тенден-
ції та стратегічне мислення, навички роботи 
в  команді. Кожний складник у  моделі ком-
петентності повинен бути чітко визначений, 
у  тому числі розробленням поведінкових 
дескрипторів продемонстрованої ефектив-
ності на еталонному або нижчому рівні [4]. 
Аналізуючи такий підхід, важко однозначно 
стверджувати, чи Ф. Драганідіс та Г. Менцас 
у своїх міркуваннях посилаються на те, що 
й раніше цитовані автори, чи ототожнюють 
моделі та профілі компетентностей.

Моделі (профілі) компетентностей можуть 
групувати компетентності різними способа-
ми залежно від цілей, які вони забезпечу-
ють на конкретних підприємствах  [5]. На-
приклад, деякі компетентності можуть бути 
згруповані для підсилення ролі працівників, 
а інші – для підсилення ролі керівництва (лі-
нійних або вищих щаблів). Якщо підприєм-
ство вважає, що завдяки зосередженості ува-
ги на розробленні та продажу інноваційного 
програмного забезпечення для кінцевих клі-
єнтів (стратегічна спрямованість на техніч-
не лідерство) його перевагою будуть знання 
програмного забезпечення та потреби клієн-
тів, а користувача у цьому разі буде залуче-
но через спеціально створений вебсайт, де 
будуть зустрічатися клієнти та розробники 
програмного забезпечення (стратегічна ува-
га на клієнтів), то у цьому разі в моделі ком-
петентностей підприємства буде зменшено 
питому вагу компетентностей, що підтриму-
ють саме розроблення продукту (наприклад, 
технічне лідерство, інноваційний дизайн 
продукту), та збільшено значення ключових 
можливостей у сфері технічного обслугову-
вання, відносин із клієнтами та лояльність 
до них [6].

Після всебічного огляду літератури мо-
жемо стверджувати, що подібний висновок 
сформулювали і  практики. Вони доходять 
того ж висновку, що й автори наукових пу-
блікацій, тобто у своїй практичній діяльнос-

ті підприємства використовують різні моделі 
компетентностей, різні набори компетент-
ностей із різними еталонними показника-
ми [7]. Як приклад наведемо модель управ-
ління компетентністю Ван Ассена [8], який 
розробив її для діяльності у швидкозмінно-
му середовищі. Він припускає, що виробни-
цтво у цьому разі значною мірою залежить 
від здатності працівників навчатися та роз-
виватися разом зі змінами, а  тому вимагає 
певної конкретної моделі компетентності.

Дж. Грейбер використовує термін «модель 
компетентності» у  своїй роботі, і  розуміння 
цього поняття у  нього є близьким до того, 
що й у В. Сінкевича, називаючи її профілем 
компетентності. А моделі компетентностей за 
Дж. Грейбером – це групи компетентностей 
(як правило, від 5 до 30 в одній моделі), які 
необхідні для належного виконання роботи 
чи ролі. Кожна модель компетентностей скла-
дається з таких груп компетентностей [9]:

–  ключові компетентності працівника 
(притаманні всім працівникам організації);

–  ключові управлінські компетентності 
(для керівників різних рівнів);

–  ключові компетентності керівників ви-
щих щаблів управління;

–  загальнофункціональні компетентності 
(компетентності, необхідні для всіх посад та 
ролей, наприклад управління часом, нави-
чки спілкування або основні навички роботи 
з комп’ютером тощо);

–  технічні (або функціональні) компе-
тентності, пов’язані з роботою щодо ключо-
вої спеціальності чи функції.

Ще одним прикладом термінологічного 
різноманіття є підхід Hay Group, яка в  ре-
зультаті емпіричного дослідження розро-
била модель управлінської компетентності. 
Дослідження проводилося шляхом спосте-
реження та інтерв’ю з найкращими праців-
никами у різних сферах діяльності та органі-
заційних ролях. Метою було визначити, що 
притаманне цим працівникам, що виділяє 
їх серед інших. Особливості визначалися 
з погляду поведінки, тобто думок та вчинків. 
Автори описаного проєкту підкреслюють, 
що, оскільки компетентності є поведінкови-
ми, вони можуть бути предметом діяльності 
з розвитку персоналу [10].
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Представимо підхід Hay Group більш де-
тально. Прийнята структура управлінських 
компетентностей містить 11 компетентностей, 
які згруповані в чотири кластери. Зокрема:

1.  Самоуправління:
–  емпатія – розпізнавання та реагування 

на почуття та хвилювання інших; розпізна-
вання емоції інших людей, розуміння по-
чуття інших, розуміння, що люди мають на 
думці, розуміння реальних причин поведін-
ки співробітників;

–  самоконтроль – уміння справлятися 
з  почуттями та емоціями у  стресовій ситу-
ації чи провокаціях, виваженість, стримана 
спокійна реакція, конструктивна відповідь, 
уміння заспокоїти інших;

–  упевненість у собі – віра у власні сили 
під час вирішення завдань та прийняття рі-
шень, самостійне прийняття рішень; віра 
в правильність власних рішень, швидка ре-
акція на виклики, наполегливість.

2.  Управління власною командою:
–  розвиток інших – допомога іншим 

у розвитку навичок, максимізyванні їхнього 
потенціалy або аналізуванні різних варіан-
тів; висловлювання позитивних очікувань, 
підказки або корисні поради, позитивні від-
гуки, коучинг;

–  навчання працівників відповідальності 
– орієнтація на виконання завдання, озна-
йомлення інших зі стандартами продуктив-
ності, здатність робити завдання зрозуміли-
ми, встановлення меж та обмежень, чітких 
стандартів для високоефективної діяльності, 
формування корегуючих заходів для забез-
печення відповідності стандартам;

–  ведучий команди – створення середо-
вища, в  якому працівники можуть спільно 
працювати над досягненням цілей підприєм-
ства, забезпечення належної інформованості 
працівників, сприяння ефективній роботі ко-
манди, мотивація та організування колекти-
ву, інтегрування команди в організацію.

3.  Управління роботою:
–  орієнтація на результат – фокусування 

на підвищенні продуктивності, реалізація ці-
лей та очікуваних результатів; контроль над 
ефективністю роботи; поліпшення виробни-
чих процесів; постановка досяжних та амбіт-
них цілей; проведення аналізу витрат і вигід;

–  ініціативність – уміння бачити можли-
вості та використовувати їх, пропонування 
змін, рішучі дії, активність, робота на довго-
строкову перспективу;

–  вирішення проблем – визначення проб-
леми та тестування альтернативних рішень 
для досягнення найкращих результатів, 
об’єктивна діагностика проблеми, робота 
в межах стандартів, прийняття рішень.

4.  Колективне управління:
–  впливає на інших – змінює свою точку 

зору з метою отримання бажаного результату, 
використовує різноманітні методи прямого 
переконання; прораховує вплив дій чи слів, 
використовує комплексні стратегії впливу;

–  підтримує командну роботу – сприяє 
співпраці між окремими працівниками та 
групами, має позитивні очікування, заохо-
чує інших, оцінює внесок та кваліфікацію 
інших, сприяє командній роботі.

Кожна компетенція розмежована чотир-
ма рівнями. Перший – базовий, четвертий – 
найскладніший, третій рівень націлений на 
виконання поставленого завдання через ви-
користання кожної компетентності. Пове-
дінка на цьому рівні зазвичай визначає вмін-
ня управляти.

Деякі автори стверджують, що незалежно 
від того, якою є структура компетентностей, 
ситуаційний контекст виступає як своєрід-
ний фільтр, що дає змогу або перешкоджає 
використанню власних компетенцій [11], 
тому жодні моделі чи профілі компетентно-
стей не позбавлені контекстних впливів. Ог-
ляд літератури також дає змогу припустити, 
що на розмежування між моделями та про-
філями компетентності суттєво впливають 
цілі, для яких вони створюються. Профілі 
компетентностей, як правило, трактуються 
як інструменти для нормалізації людських 
ресурсів (тобто інструменти, що визнача-
ють насамперед стандартизовані вимоги до 
компетентностей), а  не як інструменти для 
підвищення ефективності людського капі-
талу, що є більш гнучким та диверсифікова-
ним (тобто зосередженими на диференціації 
працівників через унікальні, важкі для копі-
ювання та імітування компетентності, необ-
хідні підприємству для досягнення успіху на 
ринку. Це може призвести до певної невід-
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повідності між теорією та практикою моде-
лювання та профілювання компетентностей.

Висновки і  пропозиції. Підсумовуючи, 
можна стверджувати, що моделі та профілі 
компетентностей різняться між собою, хоча 
деякі автори схильні визначати ці терміни 
взаємозамінно. Ми їх розмежовуємо й ува-
жаємо, що модель компетентності – це су-
купність усіх компетентностей, які вимага-
ються від працівників у  певній організації, 
вона складається з окремих груп компетент-
ностей, тобто профілів компетентностей. 
Профілі компетентності утворюють струк-
туру компетентнісної моделі та включають 
ті компетентності, що необхідні для:

–  успішного виконання певного виду ро-
боти на окремих посадах конкретного під-
приємства, які можна проаналізувати, описа-
ти та класифікувати (профілювати) у межах:

•  змісту роботи, наприклад адміністра-
тивна, технічна, продаж, обслуговування 
клієнтів тощо;

•  організаційного рівня або організацій-
ного підрозділу, наприклад вищий менедж-
мент, оперативні менеджери, керівники ко-
манд тощо;

–  успішного виконання організаційних 
ролей, таких як наставники, тренери, лідери, 
реалізатори тощо;

–  успішного виконання конкретних 
обов’язків, зокрема управління на основі 
процесів, управління на основі функцій, про-
єктного управління, лінійного менеджменту;

–  сприяння реалізації стратегічних цілей 
шляхом:

–  компенсаційного внеску (вхідні квалі-
фікації, наприклад уміння, навички, знання, 
психологічні характеристики, досвід);

–  отримання високих початкових компе-
тенцій (результативна поведінка, що прояв-
ляється в досягненнях);

–  ефективного реагування на:
•  загальні вимоги до виконання роботи 

(загальні та професійні компетенції), тобто 
ті, що є єдиними для різних видів діяльності, 
підприємств, об’єднань тощо);

•  конкретні вимоги до виконання роботи 
(конкретні компетенції), тобто ті, які є корисни-
ми в даному секторі економіки, даному підпри-
ємству, даній професії або даному виду роботи.

Тобто компетенції є складовими компо-
нентами профілів компетентностей, а профі-
лі компетентностей – складниками моделей 
компетентностей підприємств.

Застосування моделей компетентностей 
допомагає сформувати інструменти розвит-
ку персоналу підприємства, які дають змо-
гу оцінити компетентності провідних спів-
робітників, визначити кадровий потенціал 
підприємства, напрями розвитку груп пер-
соналу, які є найбільш перспективними від-
повідно до оцінювання їх компетентностей, 
а також сформувати програму розвитку пер-
соналу підприємства загалом.
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Аннотация. В статье рассмотрены существующие подходы к формированию моделей компетент-
ностей. Обосновано, что модель компетентности – это совокупность всех компетентностей, которые 
требуются от персонала в определенной организации, она состоит из отдельных групп компетентностей, 
то есть профилей компетентностей. Профили компетентностей образуют структуру компетентностной 
модели и включают отдельные компетентности. То есть компетентности являются составляющими ком-
понентами профилей компетентностей, а профили компетентностей – составляющими моделей компе-
тентностей предприятий. Доказано, что применение моделей компетентностей позволяет сформировать 
инструменты развития персонала предприятия, оценить компетентности ведущих сотрудников, опре-
делить кадровый потенциал, направления развития групп персонала, которые являются наиболее пер-
спективными в соответствии с оценкой их компетентностей, а также сформировать программу развития 
персонала предприятия в целом.

Ключевые слова: модель, профиль, компетентность, структура компетентностной модели, ключе-
вые компетентности.

Summary. Organizational modifications that emerge in response to the new business environment cause 
changes in the employees’ development guidelines. They transform the development of human resources into 
a key element of the enterprise strategy. This determines the need for the formation of new principles, ways 
and directions of personnel development at any industrial enterprise, such as competency models application. 
The use of competency models in almost all types and forms of personnel management gives benefits that are 
connected with individual approach to the person, with identification of key knowledge, skills and abilities of 
the employee and their implementation in the formation and development of personnel. This should result in the 
use of knowledge and competencies of each employee in the field where he can make the maximum contribu-
tion and where his work can be most productive. The implementation of competency models allows to identify 
new ways and directions of personnel development as well as to create incentives for personal and professional 
growth. The competency model is the collection of all the competencies required from the employees in a partic-
ular organization, what is more it consists of separate competency groups, in other words competency profiles. 
Competency profiles form the structure of the competency model and include individual competencies that are 
necessary to:

–  successful performance in a particular position at a particular enterprise, which can be analysed, described 
and classified (profiled);

–  successful implementation of such organizational roles as mentors, coaches, leaders, sellers and etc.;
–  successful performance of specific duties, especially, process-based management, function-based manage-

ment, project management and line management;
–  promotion the achievement of strategic goals.
That is, competencies are components of competency profiles, and competency profiles are components of 

enterprise competency models. Application of competency models allows you to form personnel development 
tools that allow you to evaluate the competencies of leading employees, determine the workforce capacity and 
the areas of development of personnel groups that are the most promising in terms of assessing their competen-
cies, as well as to create the enterprise personnel development programme in general.

Keywords: model, profile, competence, structure of the competency model, key competencies.
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Summary. The development of modern tourism de-
pends largely on the development and implementation 
of innovative technologies that are aimed at improving 
customer service and expanding service tourism op-
portunities. Theoretical approaches to the concept of 
innovation in tourism are summarized. Methodolog-
ical tools of research are methods of theoretical and 
empirical cognition. The article describes the main ac-
tivities of tourism enterprises in the field of innovation. 
The article presents the results of an empirical anal-
ysis of modern startups that have been implemented 
in tourism businesses during 2018-2019. The  analy-
sis showed that the use of effective innovation man-
agement enables the company to enter the market or 
strengthen its competitive position. The results of the 
study may be useful for tourism businesses.

Keywords: innovation, innovation management, 
startup, tourism, tourism business.

Problem statement. According to the UN-
WTO report (2019) [16], driven by a relatively 
strong global economy, a growing middle class 
in emerging economies, technological advanc-
es, new business models, affordable travel costs 
and visa facilitation, international tourist ar-
rivals grew 5% in 2018 to reach the 1.4 billion 

mark. This figure was reached two years ahead 
of UNWTO forecast (2017) [13]. At the same 
time, export earnings generated by tourism 
have grown to USD 1.7 trillion. This makes the 
sector a true global force for economic growth 
and development, driving the creation of more 
and better jobs and serving as catalyst for inno-
vation and entrepreneurship. In short, tourism 
is helping to build better lives for millions of 
individuals and transforming whole communi-
ties. Growth in international tourist arrivals and 
receipts continues to outpace the world econ-
omy and both emerging and advanced econo-
mies are benefiting from rising tourism income. 
For the seventh year in a row, tourism exports 
grew faster than merchandise exports, reducing 
trade deficits in many countries. 

With such growth comes more responsi-
bility in ensuring effective destination man-
agement that minimizes any adverse effect of 
tourism. Managing tourism in a sustainable 
manner for the benefit of all is more critical 
than ever. We need to grow more in value rather 
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than just in volume. Digitalization, innovation, 
greater accessibility and societal changes are 
expected to continue shaping our sector. Both 
destinations and companies will need to adapt 
to remain competitive, while at the same time 
embracing tourism as a means of achieving the 
Sustainable Development Goals and building a 
better future for all.

The tourism industry includes enterprises 
belonging to different types of economic activ-
ity, the main purpose of which is to organize a 
comfortable and quality provision of the tour-
ist's requirements and wishes. The functions of 
such enterprises are the creation, implementa-
tion and organization of consumption of ser-
vices and products for tourist purposes. Thus, 
the tourism industry is hotels and other accom-
modation, transportation, catering facilities, 
entertainment facilities, cognitive, therapeutic, 
wellness, sports, religious, business, etc. orga-
nizations, conducting tour operator and tour 
agency activities, as well as providing tourist-
excursion services [6].

Analysis of recent research and publica-
tions. The problems of tourism innovation man-
agement are being studied by scientists all over 
the world. Today, a large number of works of 
both foreign and domestic scientists is devoted 
to the study of innovative processes in various 
spheres of economy. In the last fifteen years, 
there have been many publications addressing 
innovation issues in tourism as one of the most 
promising innovative service industries.

Each geographical region has features of 
tourism innovation implementation and man-
agement. Despite this, approaches to under-
standing the importance of supporting a travel 
startup are universal across the globe. The work 
by Howells et. al. is dedicated to innovation, 
service innovation and business innovation [5].

According to research by Zhukovych, inno-
vation is one of the key factors in the develop-
ment of both the economy as a whole and the 
tourism industry in particular [17].

The scholars pay particular attention to inno-
vation management, namely: the use of innova-
tion in the development of the tourism industry 
of Ukraine is described by Davydova [3], Ro-
manenko and Yavorska [15], Karyuk [10], man-
agement and marketing of innovation [6-9; 14].

Mizuk and Polotay studied the peculiarities of 
introduction of innovations in the tourism busi-
ness and approaches to assessing the innovative 
activity of enterprises [12]. Each approach is 
different in content, has advantages and disad-
vantages, and limitations in application.

Existing scientific developments provide the 
basis for further research into the issues, taking 
into account new trends, consumer behavior, 
a number of external and internal factors of 
tourism business development in Ukraine and 
the world. The emergence of new startups en-
courages the development of new approaches 
to tourism innovation management every year. 
Amet-Ustaieva and Stefanenko describe in de-
tail methods of startup projects for innovation 
tourism enterprises [1].

The methodological background of the 
work was the scientific works of foreign and 
Ukrainian scientists in the field of economic 
theory, innovation management, marketing, 
tourism services. The methods of theoretical 
and empirical scientific cognition are used to 
achieve the stated goal and the solution of the 
corresponding tasks. The system-functional ap-
proach is used for studying the essence of the 
concept of innovation; the monographic ap-
proach is to explore the concept of innovation 
in tourism; systematic and grouping methods 
are to determine the type of innovation among 
the startups explored; methods of comparison 
and generalization are for the development of 
scientific and methodological provisions of 
tourism business innovation management.

Methods of economic analysis were used in 
the study of the already existing trends of sci-
entists. Critical analysis was also used when 
working with statistical information sourc-
es to assess the state of the tourism market in 
the world: analysis of tourism sector revenues, 
as well as analysis of new trends in consumer 
consumption behavior [16]. To determine the 
factors that ensure the effective management 
of innovation in tourism, a marketing method 
of processing secondary information was used. 
An  analysis of startups sponsored by creators 
from around the world was performed. 

The article introduces startups (market-
ing, product, process, and social) that have 
been successful through effective innovation 
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management. The basis for the construction of 
the table was the sources of open information on 
the Internet, namely: zappos.com; arival.travel; 
luxuryhotelsguides.com; globetrender.com; 
mandarinoriental.com; architip.com. Tabular 
method are used to present and visualize the re-
sults of our own research.

Formulating the objectives of the research 
paper. The objective of this research paper is 
to study the impact of innovation on the devel-
opment of the tourism business, including the 
introduction of startups.

Research findings. The development of 
modern tourism depends largely on the devel-
opment and implementation of innovative tech-
nologies aimed at improving customer service 
and expanding service tourism opportunities. 
Innovative management must be used to ensure 
the efficiency and profitability of the service 
industry. The main areas of activity of tourism 
enterprises in the field of innovation are  [12]: 
the use of new techniques and technologies in 
the provision of tourism, transport, hotel ser-
vices; introduction of new services, release of 
new types of tourism product; use of new tour-
ist resources; identifying and exploiting new 
markets for tourism services and products.

The areas of innovation in tourism in-
clude [9; 12]:

1.  Introduction of innovations (organiza-
tional innovations) related to: development of 
enterprise and tourist business in the system 
and structure of management (reorganization, 
enlargement, absorption of competing entities 
on the basis of the latest technology and ad-
vanced technologies); personnel department 
(updating and replacement of personnel, system 
of advanced training, retraining and stimulation 
of employees); rational economic and financial 
activities (introduction of modern forms of ac-
counting and reporting, which ensure the sta-
bility of the situation and development of the 
company).

2.  Marketing innovations allow to reach the 
needs of target consumers or to attract clients 
not covered by the given time period.

3.  Periodic innovations (product innova-
tions) aimed at changing the consumer proper-
ties of the tourist product, its positioning and 
giving competitive advantages. 

There are eight principles of innovation in 
tourism [3]: science is for the use of scientific 
knowledge and methods for the implementation 
of innovation, in accordance with the needs of 
tourists; systematic principle means that the 
strategy for innovative tourism development 
in the region must take into account the factors 
and conditions necessary to meet the needs of 
people for recreation and recreation, as well as 
direct and indirect environmental factors; the 
principle of matching innovations to the needs 
of tourists offer only such innovations that are 
really needed by the client, not those that can be 
made and implemented by the travel company; 
positiveness of the results is for prevention of 
unreasonable, deliberate creation and introduc-
tion of innovations, which can be dangerous for 
the tourist, tourist enterprise, environment and 
society in general; investment processes are the 
investment resources that are used to carry out 
the necessary research, development and ma-
terialization of innovations (the effectiveness 
of such resources is determined by the degree 
of significance and scale of the innovations); 
conformity of innovative activity and its results 
to the level of social development; creativity 
means that every new product at a certain stage 
in its life cycle should provoke and stimulate the 
idea of creating the next innovation and provide 
financial support for this process; safety implies 
that the innovation must ensure that there is no 
harm to humans and the environment.

One of the most important theoretical as-
pects of defining innovation in tourism is its 
classification. The complexity of developing 
the classification is related to the multidimen-
sional nature of the object of study, as well as 
to the fact that tourism belongs to the service 
sector and innovation in tourism have a service 
character [5].

Developing measures to increase the in-
novation activity of enterprises in the tourism 
industry involves identifying the features of 
innovation and assessing the impact of their 
implementation. Zhukovych described the fol-
lowing features of innovations in the tourism 
industry [17]:

1.  Innovation in tourism is characterized 
by service character; they are aimed at im-
proving the interaction with the consumer and 



98

Науковий вісник Міжнародного гуманітарного університету

maximizing customer satisfaction and requests, 
which is one of the most important driving fac-
tors for innovation.

2.  There is a direct link between manufac-
turers and consumers of tourism services, so the 
quality of service staff is an important factor in 
successful innovation.

3.  In the tourism industry, consumers are 
involved in the process of providing services 
and, as a result, the process of production and 
consumption of services occurs simultaneously.

4.  Most of the innovations used in the tour-
ism industry are borrowed from other activities 
and adapted to the tourism industry (for exam-
ple, computer and Internet technologies, medical 
equipment, passenger transportation and more).

5.  Insecurity of innovations by patents and 
licenses, taking into account their interactivity, 
enables them to be copied from competitors.

6.  Innovations in tourism have an intangible 
component, aimed at improving the interaction 
between producer and consumer.

7.  Innovation in the tourism sector applies 
not only to tourism companies directly, but also 
to a wide range of infrastructure organizations.

8.  The hallmark of global innovation (rad-
ical novelty) is not central to the definition of 
tourism innovation. Novelty is determined 
within the specific enterprise that applies them.

Every year there are more and more inno-
vative opportunities for the tourism sector. 
The  best ideas, the most successful innova-
tions and the maximum impact on the develop-
ment of the tourism industry are possible only 
through the cooperation and financial support 
of various startups.

According to UNWTO research [17], cur-
rent travel trends of the tourism industry are: 
Travel «to change»: live like a local, quest for 
authenticity and transformation; Travel «to 
show»: «instagramable» moments, experienc-
es and destinations; Pursuit of a healthy life: 
walking, wellness and sports tourism; Rise of 
the «access» economy; Solo travel & multigen-
erational travel as a result of aging population 
and single households; Rising awareness on 
sustainability zero plastic and climate change.

Consider the fundamentally new services in 
tourism that the developers offered in 2018-2019, 
taking into account consumer desires. Startup is 

a full range of services, associated with the cre-
ation, launch and organization business in any 
subject area, for example, tourism [1].

All creative ideas (Table 1) are brought to life 
through the proper management of innovation. 
Innovation management is a mechanism that 
aims to create better conditions and new oppor-
tunities for the innovation process to develop 
and achieve effective results. From an organiza-
tional standpoint, the innovation management 
process is always clear and specific, as it aims at 
achieving certain innovative goals. Innovation 
is one of the most important parts of the enter-
prise, because it helps to support the activity of 
the organization in a certain already developed 
industry and find new areas of activity. 

The whole course of this process should be 
monitored and adjusted on the basis of informa-
tion on the state of the innovation market: the 
achievements of competitors, the inquiries of 
potential consumers, and more. Based on this, a 
decision is made to further develop the innova-
tion process or to halt it [2].

Organizations succeed by using the most im-
portant principles of innovation management 
[11], namely: innovation is a crucial condition 
for the survival of an enterprise; focusing on 
innovation to meet consumer needs; focusing 
on areas of innovation; considering the main 
purpose and goals of the organization; creating 
an atmosphere that encourages the search and 
development of innovation; constant searching 
and realization of innovative projects and ways 
of solving problems; rational innovation plan-
ning.

The Ukrainian tourism companies are appre-
hensive about introducing any innovation, as 
they face a number of risks. Innovation man-
agement proves that the company should not 
be afraid of new changes, be ready for innova-
tions and train staff. Leaders of the organization 
should discuss with their subordinates the ac-
tivities that will take place and give clear tasks 
to staff.

Innovation management methods [1] allow 
to: determine the objectives of the project and 
conduct a justification; identify the structure of 
the project (sub-goals, the main stages of the 
work to be completed); determine the neces-
sary volumes and sources of financing; to select 
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Table 1
The list of some startups in the tourism industry that have been implemented during 2018-2019

Startup 
Name

Type of 
Innovation Description of the Startup

1 2 3

P2P 
services 

for finding 
unique 
tours

Marketing

Vayable platform was created based on the popular P2P business model today, uniting users looking 
for a unique travel experience with the locals who are ready to offer such services. It can be individ-
ual night city tours, design and photography lessons, private dinners, local wine tasting and all kinds 
of cultural exchange events. Organizers are city dwellers from cities such as Los Angeles, Istanbul, 
Vienna, Paris, Amsterdam, London and many others. A model similar to Vayable is now in trend. Sim-
ilar services with unique tours from local residents in more than 30 cities of the world are provided, 
for example, by CityUnscripted.

Hotel 
Gaming Marketing

In room 2425 of the Hilton Panama, you can completely forget about the sandy beaches, the sea and 
palm trees that are visible outside the window. The American company Alienware provided it with 
an attractive gaming experience, including a 65-inch 4K OLED TV, an Alienware Intel Core i7-8700 
computer, a laptop with a 34-inch monitor, several Xbox One Elite and an Oculus Rift virtual reality 
headset. The game room has interactive lighting, two beds with branded pillows from Alienware and 
costs $ 349 per night.

Wardrobes Product

Most airlines carry a baggage transportation fee, which is why compact transformer bags that can be 
taken with you in carry-on baggage have become very popular today. Responding to this need, Sol-
gaard came up with a Lifepack suitcase, the inside of which is transformed into a cabinet with shelves. 
Thanks to the principle of a portable wardrobe, a person can effortlessly find the right thing, without 
turning everything upside down in search of the right thing.

Hotel in an 
abandoned 

quarry
Product

Songjiang InterContinental, which reporters dubbed the Deep Pit Hotel, is finishing construction in 
China. The building is being erected in an abandoned quarry with a depth of 80 meters and is an arti-
ficial extension of its wall, rising two floors above the surface of the earth. The hotel will create 370 
rooms, conference rooms and recreation areas. The bottom of the quarry under the project is planned 
to be turned into a luxurious artificial pond with pools. In the center of Deep Pit Hotel there will be a 
waterfall, which is planned to be the main feature of the hotel.

Greeting 
poster 

machine
Product

Amsterdam Airport Schiphol has launched the new Red Banner Express machine, which allows you to 
print welcome posters for arriving passengers. You can find the device in the Schiphol Plaza shopping 
area, in each of the arrivals halls. The machine works step by step and its use is intuitive. Users can 
choose the style and color, add captions or personal photos, as well as the most suitable format for 
printing. The whole process of creating a poster will take several minutes. Red Banner Express accepts 
credit and debit cards and operates around the clock seven days a week, so everyone can use it.

Standing 
places on 
airplanes

Product

The Italian seat manufacturer Aviointeriors has developed standing seats for passenger aircraft. Model 
Skyrider 2.0, which has been improved for eight years, is a vertical struts with seats in the form of 
saddles. Armchairs are designed so that the entire flight the passenger is in an upright position, slightly 
leaning on the back and sides. An innovative solution will increase passenger capacity by 20%: instead 
of the usual 28 centimeters, there will be only 23 centimeters between such seats, due to which the seat-
ing of people is compacted. Low-cost carriers, such as the Irish low-cost airline Ryanair, the Colombian 
airline Viva Colombia and the Russian Pobeda, have already paid attention to the development

Remote 
Travel 
Service 
Using 
Avatar

Process

Ubiatar is a service that represents the ability to earn money on travel, following orders from other 
users. A person (Avatar), located anywhere in the world, broadcasts for the viewer (Usar), who pays 
for it and controls the “avatar”. At the same time, the customer sees and hears everything that happens 
to his/her hero on the other side of the screen using the Internet. For conducting the broadcast, the host 
receives a reward in the form of tokens. By launching the application, you can conduct tours of your 
city or country, share experiences with those who can not afford travel due to physical or financial 
restrictions.

Children's 
fantasy 

rooms at 
the hotel

Product

Singapore's Shangri-La Hotel chain of luxury hotels has decided to equip some of the family rooms 
with unique fantasy-style children's areas. Now, small guests can sleep in unique fortified beds, 
wooden houses with a second floor, in spaceships, submarines and nomad tents. In an appropriate 
design, the entire sleeping area has been created, including paintings on the walls, carpets and more. 
The cost of a night in one of five fantasy rooms will cost from $ 700. The hotel also took care of chil-
dren's areas outside the rooms, creating cooking classes, a music studio, a party room, a zone for kids 
and an outdoor playground in the form of a pirate ship.

Blockchain 
technology 

travel 
services

Marketing

The blockchain technology promises to bring great prospects in the field of tourism to the tourism sec-
tor, thanks to which it will be possible to reduce prices for tourism services by 10-30%, and the entire 
range of services will be easy to find on one site. One of the services in this area is trying to promote 
the Indian Bookingjini team, promising to free hotels from exorbitant fees to booking services. Due 
to the automated reservation system and direct orders without intermediaries of agents, users, in turn, 
can be provided with cheaper housing rental services.
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performers, in particular, through bidding and 
tendering procedures; determine the timing of 
the project, draw up a schedule for its imple-
mentation, calculate the necessary resources; 
calculate the estimate and budget of the project; 
plan and consider risks; provide control over 
the progress of the project.

The possibility of obtaining higher income 
and the need to improve the efficiency of fi-
nancial resources management forces the tour-
ism business participants to create new needs 
for customers, to introduce fundamentally new 
products and technologies purposefully. All this 
is due to the acceleration of innovative process-
es [10]. In addition, the introduction of inno-
vations in the tourism industry enables small 

and medium-sized enterprises to function effec-
tively. Involvement of scientific staff, creative 
managers and highly skilled workforce in their 
activity, provides tourism firms with increased 
efficiency of work, provision of improved qual-
ity services, creative character of work.

Conclusions. Tourism is one of the most im-
portant branches of service, and this requires 
modern methods and mechanisms of customer 
service. However, not all companies put innova-
tion into practice. Indeed, innovative activity is 
characterized by a high level of uncertainty and 
risk, the difficulty of predicting the final results. 
However, with a competent approach to the cre-
ation and implementation of innovation consid-
erable income and considerable benefit can be 

1 2 3

Campr 
rental 

service
Product

Campr is an online service created for nature and travel lovers. It works like the famous Airbnb, but it 
is not offered to rent simple housing, but all kinds of camp areas, campgrounds, tree houses, wigwams 
and other places close to nature. You can find on the service both luxury hotel options with an impres-
sive eco-design and floor windows, as well as budget ones, for example, parking in the backyard of 
private houses. In addition to renting a place, Campr also allows you to book an adventure by contact-
ing local guides, organizers of kayaking tours, horseback riding and even survival tours

Rent a 
house 

with an 
unknown 
location

Product

Dutch startup Slow Cabins offers its customers not to puzzle over the choice of a place for their trip 
and book a house no one knows where. The feature of the service is that location data become known 
only after order payment. The houses are located in a calm countryside, which is suitable for an idyllic 
vacation alone or with your family. The creators of the service periodically change the location of their 
houses in order to please regular customers with new travel experiences.

Airport 
feeding 
booths

Marketing, 
Social

Zappos and Mamava have teamed up to create mobile breastfeeding booths at airports. Inside these 
cabins there are two benches and a folding table, dispensers for feeding, air conditioning, USB-outputs 
for charging gadgets, bins. So that any mother can relax properly, relaxing soundtracks with record-
ings of ocean waves and children's laughter are played inside.

Flights for 
dog owners

Marketing, 
Social

The Hong Kong company Life Travel offers luxury air services for pet owners. Dog owners can book a 
private flight to Japan with their pets, which are allowed to be near the person. Small dogs are allowed 
to be held, and large dogs are allowed to sit on the floor. During the flight, dogs are treated to fried 
salmon and tender chicken. Customers can collect “petmiles” to receive discounts from the company. 
In the near future, Life Travel intends to expand its business by organizing flights for dog owners in 
the United States.

Jogging 
Tours at 

Key Points
Product

District Race is an excursion, extreme and exciting race at the same time. Using the application, the 
user can make an exciting race in Hong Kong, collecting points for passing virtual control marks. The 
participant of the game has only two hours, for which he must collect 80 checkpoints, and this can be 
done, of course, only by running. According to the creators of the application, District Race does not 
require people to be in good physical shape, but they will allow you to tighten your physical form.

Fitness 
Hotel Product

The Mandarin Oriental Hotel Group chain of hotels decided to give its guests the opportunity to do fit-
ness and yoga in any of their hotels. For this, the company did not hire its own teachers, but established 
a partnership with the Grokker fitness video tutorial service. Now, visitors to Mandarin Oriental can 
perform any of the programs right in their room, starting from short five-minute meditation sessions 
and ending with full-fledged fitness or yoga classes before bedtime. The hotel believes that the traveler 
should continue his/her studies anywhere in the world, which means that he/she needs to provide such 
an opportunity.

Architip Product

Through the Architip Augmented Reality app, smartphone owners can see historical sites as they were 
originally. The technology was developed by a team of technology innovators and archaeologists. The 
application works this way: the user directs the smartphone to a building, a mosaic or any other ancient 
work of art, and the object is reconstructed on the phone screen in real time, so that it will appear in all 
its pristine beauty. The idea for Architip came from Jaron Benvenisti, CEO of Architip, when he read 
about Google Glass and then came to the museum.

Source: formed by authors.
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brought. Innovations in the tourism industry are 
mainly aimed at the formation of a new tourism 
product, new approaches in marketing activities, 
as well as the application of new management 
methods using IT technologies. It is necessary 
to take into account the basic principles and ap-
proaches to enterprise management in the ser-
vices market. The introduction of innovations 
will increase the competitiveness of tourism or-
ganizations and the industry as a whole. The cre-
ation of new and the development of promising 
types of tourism increase the growth of consum-
er demand in the tourist services market.
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Аннотация. Развитие современного туризма во многом зависит от разработки и внедрения инно-
вационных технологий, направленных на совершенствование обслуживания клиентов и расширение 
сервисных туристических возможностей. Обобщены теоретические подходы относительно понятия ин-
новаций в туризме. Методический инструментарий исследования – методы теоретического и эмпири-
ческого познания. В статье описаны основные направления деятельности туристических предприятий 
в сфере инноваций. В статье представлены результаты эмпирического анализа современных стартапов, 
которые были внедрены в деятельность предприятий туристического бизнеса в течение 2018-2019 годов. 
Анализ показал, что использование эффективного менеджмента инноваций дает возможность предприя-
тию выйти на рынок или укрепить свои конкурентные позиции. Результаты проведенного исследования 
могут быть полезными для предприятий туристической отросли.

Ключевые слова: инновации, менеджмент инноваций, стартап, туризм, туристический бизнес.

Анотація. Розвиток сучасного туризму багато в чому залежить від розробки і впровадження 
інноваційних технологій, спрямованих на вдосконалення обслуговування клієнтів і розширення 
сервісних туристичних можливостей. Узагальнено теоретичні підходи щодо поняття інновацій 
в туризмі. Особливої актуальності набуває менеджмент інновацій даної галузі через стрімкий 
ріст та розвиток туризму в світі. Основним з факторів такого стрімкого розвитку є постійні 
зміни у споживчих вподобаннях туристів, необхідності впровадження нових продуктів. Мето-
дичним інструментарієм проведеного дослідження стали методи теоретичного та емпіричного 
наукового пізнання такі як: системно-функціональний підхід, монографічний, методи система-
тизації та групування, методи порівняння та узагальнення. В статті описані основні напрямками 
діяльності туристичних підприємств у сфері інновацій: використання нової техніки і технологій 
у наданні туристичних, транспортних, готельних послуг; впровадження нових послуг, випуск 
нових видів туристичного продукту; використання нових туристських ресурсів; виявлення і ви-
користання нових ринків збуту туристичних послуг і товарів. Об’єктом дослідження обрано 
процес управління інноваціями туристичного сектору. Доведено, що інновації туристичного 
бізнесу мають низку особливостей: через специфіку ринку послуг та принципи інновацій у ту-
ризмі (науковості, системності, творчості, безпеки та інш.). В статті представлено результати 
емпіричного аналізу сучасних стартапів (продуктові, маркетингові, соціальні та процесні), які 
були впроваджені в діяльність підприємств туристичного бізнесу протягом 2018-2019 років. 
Аналіз засвідчив, що використання ефективного менеджменту інновацій дає можливість під-
приємству зміцнити свої конкурентні позиції або вийти на ринок з новим продуктом та в по-
дальшому розвиватися та утримувати конкурентні позиції. Успішні інноватори туризму своїм 
досвідом доводять, що впровадження нового є необхідною умовою сьогодення для успішного 
існування на ринку. Результати проведеного дослідження можуть бути корисними для підпри-
ємств туристичної галузі.

Ключові слова: інновації, менеджмент інновацій, стартап, туризм, туристичний бізнес.
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ІННОВАЦІЙНИЙ СКЛАДНИК ПРОМИСЛОВОСТІ УКРАЇНИ:  
СТАН ТА ТЕНДЕНЦІЇ

THE INNOVATIVE COMPONENT OF THE UKRAINE INDUSTRY: 
THE STATE AND TRENDS

Анотація. У статті проаналізовано показ-
ники інноваційної діяльності в Україні від-
повідно до основних міжнародних рейтин-
гів (Глобальний інноваційний індекс (Global 
Innovation Index), топ-50 найбільш інновацій-
них країн світу (The Most innovative countries, 
Bloomberg), Глобальний індекс конкуренто-
спроможності (The Global Competitiveness 
Index)) за період 2016–2018 рр. Досліджено 
стан упровадження інновацій на промислових 
підприємствах України, виділено позитивні та 
негативні тенденції. Розглянуто джерела фі-
нансування інноваційної діяльності промис-
лових підприємств. Виділено чинники, що 
обмежують розвиток внутрішнього науково-
технічного ринку України. Проаналізовано ді-
яльність найбільш інноваційних підприємств 
України. Обґрунтовано напрями вдосконален-
ня розроблення та впровадження інновацій у 
промисловій сфері 

Ключові слова: інновації, інноваційна ді-
яльність, промисловість, рейтинг, конкуренто-
спроможність, науково-технічний ринок.

Постановка проблеми. Інноваційна ді-
яльність є однією з  початкових умов нау-
ково-технічного прогресу і, відповідно, еко-
номічного зростання. Сьогодні економічне 

змагання на світових ринках пов’язують 
винятково з інноваціями. Більшість промис-
лово розвинених країн будує свою стратегію 
довгострокового розвитку переважно на ос-
нові інноваційного шляху. Сучасний інсти-
туційний склад вітчизняного промислового 
комплексу не відповідає світовим тенден-
ціям конкуренції, глобалізації, посилення 
постіндустріального вектору розвитку сус-
пільства. У  ньому майже відсутні потужні 
національні та транснаціональні компанії, 
промислово-фінансові групи, технополіси, 
здатні розробляти нові зразки та виготов-
ляти конкурентоспроможну високотехноло-
гічну продукцію [14, с. 113]. З огляду на це, 
дослідження інноваційного складника про-
мисловості України, виділення її тенденцій 
та перспектив розвитку є досить актуальни-
ми для національної економіки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Багато вчених присвятили свої дослідження 
різним напрямам інноваційної діяльності. 
Дану проблему вивчали такі українські вчені 
та фахівці, як О. Амоша, В. Геєць, М. Дань-
ко, В. Дикань, І. Патон та ін. Проблеми про-
мислової політики розглядали М.  Зверяков, 
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Таблиця 1
Динаміка рейтингу України у Global Innovation Index, 2011–2018 рр.

2011 р. 2012 р. 2013 р. 2014 р. 2015 р. 2016 р. 2017 р. 2018 р.
35,0 балів 36,1 балів 35,8 балів 36,3 балів 36,45 балів 35,7 балів 37,62 балів 38,52 балів
60 місце 63 місце 71 місце 63 місце 64 місце 56 місце 50 місце 43 місце

серед  
125 країн

серед  
141 країни

серед  
142 країн

серед  
143 країн

серед  
141 країни

серед  
126 країн

серед  
127 країн

серед  
126 країн

Джерело: сформовано авторами на основі [1]

В. Мазур, В. Дикань та ін. Утім, досліджен-
ню саме ролі та впливу промислових підпри-
ємств на інноваційну політику держави, їхнім 
можливостям та перешкодам інноваційного 
розвитку приділено недостатньо уваги.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є дослідження та аналіз сучасних тенденцій 
розвитку національних промислових під-
приємств, інноваційного складника їхньої 
діяльності та обґрунтування напрямів удо-
сконалення розроблення й упровадження ін-
новацій у цій сфері.

Виклад основного матеріалу. У сучасно-
му світі показники інноваційної діяльності 
стають вирішальними у визначенні економіч-
ного рівня та науково-технічного потенціалу 
держави. Головними міжнародними рейтин-
гами з  інноваційності сьогодні є: Глобаль-
ний інноваційний індекс (Global Innovation 
Index) [1], топ‑50 найбільш інноваційних 
країн світу (The Most innovative countries, 
Bloomberg) [5], Глобальний індекс конкурен-
тоспроможності (The Global Competitiveness 
Index) [7; 8], Європейське інноваційне та-
бло (Innovation Union Scoreboard), топ‑50 
найбільш інноваційних компаній світу (The 
most innovative companies, BCG). Відповідно 
до Глобального інноваційного індексу (GII – 
Global Innovation Index), у  2018  р. Україна 
посіла 43-є місце. Це на сім сходинок вище, 
ніж минулого року, коли країна опинилася 

на 50-му місці. Найвищі показники іннова-
ційності Україна демонструє в  освіті й на-
уці (43-є місце у рейтингу) та бізнесі (46-е 
місце). Водночас інституції та інфраструк-
тура залишаються найменш інноваційними 
(відповідно 107-е та 89-е місця). Незважа-
ючи на те що у цілому за останні сім років 
кількість балів, отриманих Україною, зро-
стає (табл. 1), ми маємо значне погіршення 
позицій за такими показниками, як політич-
не середовище, загальна інфраструктура, 
онлайн-творчість, та рівень інноваційності 
є далеким від розвинутих країн і  нижчим, 
аніж у Панами та Сербії [1].

Відповідно до іншого міжнародного інно-
ваційного індексу – найбільш інноваційних 
країн світу (The Most innovative countries – 
MIC) [5], серед 50 найбільш інноваційних 
економік у  2018  р. ми зайняли 46-е місце, 
опустившись при цьому чотири пункти по-
рівняно з попереднім роком (рис. 1). Украї-
на виявилася найгіршою за продуктивніс-
тю праці (50-е місце) і потрапила до трійки 
аутсайдерів за технологічними можливостя-
ми (48-е місце). Водночас Україна зберігає 
високе 21-е місце за ефективністю вищої 
освіти. Але варто зазначити, що порівняно 
з рейтингом 2017 р. Україна за рівнем вищої 
освіти втратила 17 позицій. За патентною 
активністю Україна посідає досить високу 
позицію – 27-е місце [6].

2015 рік

33 місце

  

2016 рік

41 місце 2017 рік

42 місце 2018 рік

46 місце

Рис. 1. Динаміка рейтингу України у Most innovative countries (Bloomberg), 2015–2018 рр.
Джерело: сформовано авторами на основі [5]
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Таблиця 2
Рейтинг України за показниками інноваційних складників GCI серед інших країн світу

Показник
Рейтинг

2013–2014 рр.  
(серед 148 країн)

2014–2015рр.  
(серед 144 країн)

2017–2018 рр.  
(серед 137 країн)

Інституції 137 (3,0 бали) 130 (3,0 бали) 118 (3,2 бали)
Інфраструктура 68 (4,1 бали) 68 (4,2 бали) 78 (3,9 балів)
Технологічна готовність 94 (3,3 бали) 85 (3,5 бали) 81 (3,8 балів)
Інновації 93 (3,0 бали) 81 (3,2 бали) 61 (3,4 бали)
Вища освіта та професійна підготовка 43 (4,8 бали) 40 (4,9 бали) 35 (5,1 бал)

Джерело: сформовано авторами на основі [7; 8]

Рейтинги України за показниками інно-
ваційних складників Індексу глобальної 
конкурентоспроможності серед інших кра-
їн світу, як правило, коливаються від серед-
ніх до найгірших (табл. 2). У 2015–2016 рр. 
у GCI‑рейтингу Україна зайняла 79-е місце, 
що на три пункти гірше попереднього року, 
але найкращі позиції України спостеріга-
ються саме у блоці «Інноваційний потенці-
ал»: наявність наукових і інженерних кадрів 
(29-е місце), якість науково-дослідних уста-
нов (43-є), кількість патентів на винаходи 
(50-е). Окрім того, пов’язаний з  інновацій-
ним блоком освітній блок також є лідиру-
ючим для України, зокрема щодо отриман-
ня вищої освіти і  професійної підготовки 
ми займаємо 34-е місце [2, с.  11]. У 2017–
2018 рр. Україна, як і раніше, займає досить 
високі позиції за показниками «ємність 
ринку» (47-е місце), «охорона здоров’я, 
початкова освіта» – 53-є місце. Найвищий 
рейтинг Україна має за показником «вища, 
середня і  професійна освіта» – 35-е місце, 
але це на дві позиції гірше, ніж у  2016  р. 
Позиція України погіршилася за чотирма 
з  12-ти критеріїв: «інфраструктура» – 78-е 
місце проти 75-го у  2016  р.; «ефектив-
ність ринку праці» – 86-е місце проти 73-го 
у  2016  р.; «інновації» – 61-е місце проти 
52-го у 2016 р.; «вища, середня і професійна 
освіта» – 35-та позиція проти 33-ї у 2016 р. 
Рейтинг України за підіндексом «інновації» 
у  доповіді 2017–2018  рр. відповідає 61-му 
місцю, тобто падіння становить дев’ять 
позицій. Україна погіршила свої позиції 
в  рейтингу за всіма показниками цього пі-
діндексу, крім показника «наявність уче-
них та інженерів» – 25-е місце проти 29-го 
у 2016 р. Найбільше падіння відзначено за 

критеріями: «державні закупівлі новітніх 
технологій і продукції» – з 82-ї на 96-ту по-
зицію рейтингу, «взаємозв’язки університе-
тів із промисловістю у сфері ДіР» – із 57-ї на 
73-ту позицію. За підіндексом «технологіч-
на готовність» у доповіді за 2017–2018 рр. 
Україна розташувалася на 81-му місці рей-
тингу проти 85-го у 2016 р. [6].

Таким чином, українські підприємства 
не в повному складі та замалою мірою ви-
користовують можливості сучасного іннова-
ційного розвитку. Важливу роль у поліпшен-
ні цих процесів можуть зіграти промислові 
підприємства України, які є найбільш актив-
ними чинниками науково-технічного про-
гресу, інноваційного розвитку і розширено-
го відтворення у цілому.

За даними Державної служби статистики 
України, за період 2010–2018  рр. стосовно 
впровадження інновацій на національних 
промислових підприємствах, питома вага 
підприємств, що впроваджують інновації, 
поступово зменшується (13,8% у  2010  р., 
17,3% у 2015 р. та 16,2% у 2017 р. та 15,6% 
у  2018  р.) (рис.  2). Незначне пожвавлення 
спостерігалося у 2015 р., це пов’язано з ін-
тересом до нашої держави іноземних інвес-
торів після Революції гідності.

Реалізація стратегії економічного зростан-
ня потребує прискореного розвитку високо-
технологічних промислових виробництв, 
які можуть виробляти наукоємну продук-
цію, формувати експортний потенціал цих 
виробництв, підвищувати технологічний 
рівень підприємств завдяки прогресивним 
вітчизняним і  світовим науково-технічним 
досягненням. У  табл.  3 представлено дані 
щодо впровадження інновацій на промисло-
вих підприємствах України.
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Представлені у  табл. 3 дані дають змогу 
зробити такі висновки:

−  кількість упроваджених нових техно-
логічних процесів за останні п’ять років має 
тенденцію до підвищення, тобто промислові 
підприємства намагаються вдосконалювати 
виробництво та підвищувати його технічну 
інноваційність;

−  позитивною тенденцією є також 
зростання впровадження маловідходних та 
ресурсозберігаючих технологічних проце-
сів, що повністю відповідає як Стратегії на-
ціональної модернізації України – 2020, так 
і  Стратегії інноваційного розвитку України 

на 2010–2020 рр. в умовах глобалізаційних 
викликів;

−  зростає кількість упроваджених вироб-
ництв інноваційних видів продукції (това-
рів, послуг) та нових видів техніки.

До негативних тенденцій можна відне-
сти зменшення частки обсягу реалізованої 
інноваційної продукції (товарів, послуг) 
у  загальному обсязі реалізованої продукції 
(товарів, послуг) промислових підприємств 
(із 3,8% у 2010 р. до 0,8% у 2018 р.); також, 
згідно з даними рис. 1, зменшується й кіль-
кість промислових підприємств, які впрова-
джують та виробляють інновації.

13,8 %

17,3 %
16,2 % 15,6 %

2010 2015 2017 2018
0
2
4
6
8

10
12
14
16
18
20

роки

Кількість підприємств, що 
займались інноваційною 
діяльністю

Рис. 2. Кількість промислових підприємств,  
що займалися інноваційною діяльністю у 2010–2018 рр.,%

Джерело: сформовано авторами на основі [4]

Таблиця 3
Упровадження інновацій на промислових підприємствах України у 2010–2018 рр.

Роки 
Впроваджено 

нових тех-
нологічних 

процесів, од.

У т.ч. мало-
відходні, 

ресурсозбе-
рігаючі

Впроваджено вироб-
ництво інновацій-

них видів продукції 
(товарів, послуг), од.

З них 
нові види 
техніки

Частка обсягу реалізованої інноваційної 
продукції (товарів, послуг) у загальному 

обсязі реалізованої продукції (товарів, 
послуг) промислових підприємств, %

2010 2043 479 2408 663 3,8
2011 2510 517 3238 897 3,8
2012 2188 554 3403 942 3,3
2013 1576 502 3138 809 3,3
2014 1743 447 3661 1314 2,5
2015 1217 458 3136 966 1,4
2016 3489 748 4139 1305 –
2017 1831 611 2387 751 0,7
2018 2002 926 3843 920 0,8

Джерело: складено за [10]
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Таблиця 4
Джерела фінансування інноваційної діяльності промислових підприємств 

Роки Витрати на 
інновації, млн грн

У тому числі за рахунок коштів
власних державного бюджету інвесторів-нерезидентів інших джерел

2010 8045,5 4775,2 87,0 2411,4 771,9
2015 13813,7 13427,0 55,1 58,6 273,0
2016 23229,5 22036,0 179,0 23,4 991,1
2017 9117,5 7704,1 227,3 107,8 1078,3
2018 12180,1 10742,0 639,1 107,0 692,0

Джерело: складено за [10]

Для більш глибинного розуміння проце-
сів, що відбуваються у  сфері інноваційної 
промисловості, проаналізуємо дані щодо 
джерел фінансування їхньої інноваційної ді-
яльності (табл. 4).

Витрати на інновації у  цілому щороку 
зменшуються, в той же час промислові під-
приємства починають більше використову-
вати власні кошти для впровадження інно-
вацій, трохи зросло державне фінансування 
інновацій (із  227,3  млн. грн у  2017  р. до 
639,1 млн. грн у 2018 р.); невтішною зали-
шається динаміка вкладання коштів іно-
земними інвесторами, їх обсяг зменшився 
найсуттєвіше (з  2 411,4  млн. грн у  2010  р. 
до 107 млн. грн у 2018 р.). Найбільше іно-
земних інвесторів лякають політична неста-
більність, війна на сході країни, невизначе-

ність законодавства та відсутність дієвого 
захисту вкладів.

Інноваційна діяльність в  Україні в  ос-
танні роки характеризується структурною 
деформованістю, інституційної неповно-
тою, неузгодженістю та незбалансовані-
стю технологічних, економічних і  соціаль-
но-ціннісних аспектів. Інноваційні процеси 
в Україні не отримали достатніх масштабів 
і  не стали суттєвим чинником зростання 
ВВП. На рис. 3 виділено чинники, що обме-
жують розвиток внутрішнього науково-тех-
нічного ринку України та, відповідно, вима-
гають вирішення.

У табл. 5 представлено результати аналізу 
інноваційної діяльності низки підприємств 
України, серед яких суттєву частку станов-
лять промислові компанії на кшталт «Богдан 

низький рівень попиту на 
інноваційні розробки всередині 

країни

неплатоспроможність 
вітчизняних споживачів, які 

потенційно зацікавлені в 
високотехнологічній продукції

недостатність конкуренції на 
внутрішніх ринках із боку 

виробників і постачальників 
нової техніки і технологій

спроби західних компаній без 
реальних інвестицій 

використовувати наукові 
результати виробничого 
середовища (переважно 
технологій подвійного 

призначення)

Рис. 3. Чинники, що обмежують розвиток внутрішнього науково-технічного ринку України
Джерело: сформовано авторами на основі [2; 11; 12]
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Таблиця 5
Найбільш інноваційні підприємства України 

Назва компанії Галузь Інновація Локалізація

«Астарта»
рослинництво, тваринни-
цтво, виробництво цукру, 

переробка сої
корпоративна інформаційно-аналітична плат-
форма управління аграрним бізнесом

Полтавська, 
Вінницька, Хмель-

ницька та ін. області

«Богдан Моторс» машинобудування екологічна модернізація Луцького автоскла-
дального заводу Черкаси, Луцьк та ін.

«ВОГ Ритейл» реалізація нафтопродуктів 
та інших товарів і послуг

WOG PRIDE, WOG Community, WOG PAY, 
WOG CAFE всеукраїнська мережа 

«VodafoneУкраїна» телекомунікації
сервіс електронного цифрового підпису на базі 
технології Mobile ID, загальнонаціональний 
проект Vodafone Smart City

всеукраїнська мережа

«ДТЕК ВДЕ» «Зелена» енергетика
перша в Україні діджитальна підстанція на 
Приморській ВЕС, мегамасштабна АСУТП 
на Нікопольській СЕС, система моніторингу 
стану турбін на Ботієвській ВЕС

Запорізька, Херсон-
ська, Дніпропетров-

ська області

«Інтергал-Буд» будівництво футуристична архітектура багатофункціональ-
ного житлового комплексу IntergalCity

Київ, Львів, Рівне, 
Чернівці, Житомир, 
Ужгород, Мукачево

IT.Integrator IT-послуги

побудова системи «Розумне та безпечне місто» 
в Запоріжжі, створення віртуального центру 
для тренування пілотів вертольотів в НВО 
«Авіа», постачання і впровадження іннова-
ційних лабораторій для проектного навчання 
в середні школи, забезпечення кібербезпеки 
вітчизняних корпорацій і SMB-компаній

штаб-квартира 
в Києві і 

представництва в 
17 містах України

KNESS «Зелена» енергетика повний цикл сонячної енергетики Вінницька область

«КліарЕнерджі» «Зелена» енергетика
будівництво та експлуатація біотеплоелектро-
станцій, біогазових установок, сонячних і віт-
рових електростанцій

Корюківська ТЕС 
та інші об'єкти в 

10 областях України

LimpidArmor IT-розробки система LandPlatform ModernizationKit для 
важкої броньованої техніки Київ

Masterсard фінансові послуги, 
технології

розвиток концепції «розумне місто», плат-
форма цифрових гаманців Masterpass, Дід-
житал-платформа (MDES) для безконтактних 
оплат з мобільних пристроїв

представництво 
MastercardEurope в 

Україні (м.Київ)

«Октава 
Кіберзахист» IT-послуги створення Центру управління кібербезпекою Київ

OLYMP 
AlcoholCompany

виробництво алкогольних 
напоїв

крафтовий цех для виробництва першої 
крафтової горілки в Україні

смт Малинівка, 
Харківська область

«Радіонікс» оборонна промисловість
активні радіолокаційні головки самонаведення 
для ракет, підвісна система радіоелектронної 
боротьби для бомбардувальників і багатофунк-
ціональний радар «Есмеральда»

Київ

RoyalCanin виробництво і реалізація 
кормів для котів і собак

вивід на ринок дієтичного продукту Anallergenic 
і ветеринарної лінійки кормів ICU всеукраїнська мережа 

ПАТ «Абінбєв 
Ефес Україна» виробництво пива

запуск програми 100+ Accelerator для під-
тримки підприємців, які вирішують глобальні 
проблеми сталого розвитку

пивоварні в 
Чернігові, Харкові та 

Миколаєві

«Тотал Україна» реалізація нафтопродуктів нова лінія моторних масел ELF Evolution RN
офіційне представ-
ництво міжнарод-

ного нафтогазового 
концерну

«Укрбуд» будівництво впровадження системи розумного будинку 
CLAP Київ

«Укрлендфармінг»
рослинництво, тваринни-
цтво, виробництво яєць і 

яєчних продуктів, харчова 
промисловість

виробництво яєчного порошку, «мармурової» 
яловичини і ін. всеукраїнська мережа 

Джерело: [17]
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Моторс», «ДТЕК ВДЕ», «Радіонікс» тощо. 
Під час відбору головним критерієм була 
наявність не тільки інноваційних планів на 
майбутнє, а й уже успішно реалізовані інно-
вації у  виробничих технологіях, продукції, 
що випускається, або послугах, що нада-
ються. Також ураховувалися роль компанії 
в  економічному та суспільному житті кра-
їни, обсяг інвестицій, вкладених в  іннова-
ційні проєкти, участь компанії у спеціалізо-
ваних виставках та значення впроваджених 
інновацій для зміцнення економічного і тех-
нологічного потенціалу та міжнародного 
авторитету України. Під час складання рей-
тингу використовувалися дані з  різних від-
критих джерел, у тому числі офіційна інфор-
мація компаній, повідомлення ЗМІ, думки 
галузевих експертів. Ми прагнули предста-
вити в рейтингу якомога широку регіональ-
ну географію компаній і водночас широкий 
галузевий спектр. Складаючи цей перелік, 
ми хотіли підкреслити досягнуті позитивні 
результати і  представляємо найбільш інно-
ваційні компанії України в алфавітному по-
рядку, без ранжирування за номерами.

Таким чином, аналізуючи результати, що 
представлені у  табл.  5, можна зробити ви-
сновок, що інновації сьогодні можуть ство-
рювати та/або впроваджувати лише великий 
бізнес (агрохолдинги, фінансові компанії, 
державні підприємства, оборона) або ком-
панії, що є представниками міжнародного 
підприємництва в Україні (Vodafone, «ВОГ», 
«Абинбєв Ефес Україна», Masterсard тощо).

Висновки і пропозиції. Ключовою струк-
турною проблемою національної економіки, 
яка гальмує її подальший розвиток, є слаб-
кий інноваційний потенціал промисловос-
ті, що зумовлює слабкі конкурентні позиції 
низки ключових галузей на світовому рин-
ку. Практично повністю зруйновано систему 
відтворення і  споживання інновацій. У  ре-
зультаті – низька активність промислових 
підприємств у  сфері створення, особливо 
в галузі впровадження інновацій, не дає змо-
ги країні навіть наблизиться до лідерів інно-
ваційного розвитку.

Існуючі в  Україні розрізнені елементи 
Національної інноваційної системи (НІС) 
і  нормативно-правове поле їх функціону-

вання сьогодні не утворюють єдину кон-
струкцію, результати інноваційної діяль-
ності не проявляються у вигляді збільшення 
виробництва високотехнологічних товарів 
і  посилення конкурентоспроможності еко-
номіки. У зв’язку із цим серед першочерго-
вих завдань – розроблення архітектури НІС 
і Стратегії розвитку інновацій, а також ство-
рення повноцінної законодавчої та регуля-
торного середовища, що стимулює іннова-
ційні процеси.

В умовах обмежених ресурсів (передусім 
фінансових) і  часу Україні вкрай важливо 
активізувати проєктне фінансування. Пер-
ший крок на цьому шляху вже зроблено: 
у  бюджеті України на 2018  р. було вперше 
виділено 300 млн. грн на реалізацію проєк-
тів у рамках програми «Державна підтримка 
технологічних інновацій для розвитку про-
мисловості». Безумовно, однієї програми 
і замалого бюджетного фінансування недос-
татньо для технічної та технологічної модер-
нізації промисловості. Однак її запуск і ре-
алізація викладених ініціатив можуть стати 
фундаментом інституційних перетворень 
у системі державної підтримки інновацій.
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Аннотация. В статье проанализированы показатели инновационной деятельности в Украине в со-
ответствии с основными международными рейтингами (Глобальный инновационный индекс (Global 
Innovation Index), топ-50 самых инновационных стран мира (The Most innovative countries, Bloomberg), 
Глобальный индекс конкурентоспособности (The Global Competitiveness Index)) за период 2016–2018 
гг. Исследовано состояние внедрения инноваций на промышленных предприятиях Украины, выделены 
положительные и отрицательные тенденции. Рассмотрены источники финансирования инновационной 
деятельности промышленных предприятий. Выделены факторы, которые ограничивают развитие вну-
треннего научно-технического рынка Украины. Проанализирована деятельность наиболее инновацион-
ных предприятий Украины. Обоснованы направления совершенствования разработки и внедрения инно-
ваций в промышленной сфере.

Ключевые слова: инновации, инновационная деятельность, промышленность, рейтинг, конкуренто-
способность, научно-технический рынок.
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Summary. The modern institutional composition of the domestic industrial complex does not correspond to 
the world tendencies of competition, globalization, strengthening of post-industrial vector of development of 
society. Against this background, the study of the innovative component of the Ukrainian industry, highlighting 
its tendencies and development prospects is quite relevant for the national economy. Many scientists have de-
voted their research to different areas of innovation. The article is analyzed the indicators of innovation activity 
in Ukraine according to the main international rankings (Global Innovation Index), top 50 most innovative 
countries of the world (The Most innovative countries, Bloomberg), Global Competitiveness Index (The Global 
Competitiveness Index) for the period from 2016 to 2018. It’s concluded that Ukrainian enterprises are not fully 
utilized and to a lesser extent use the opportunities of modern innovative development. Industrial enterprises 
of Ukraine, which are the most active contributors to scientific and technological progress, innovative devel-
opment and widespread reproduction in general, can play an important role in improving these processes. The 
state of innovations implementation in industrial enterprises of Ukraine is investigated, positive and negative 
tendencies are identified − the number of new technological processes implemented over the last five years is 
increasing; introduction of low-waste and resource-saving technological processes are grown; the number of 
implemented productions of innovative products (goods, services) and new types of technology is increasing. 
Negative trends include the decrease in the share of sales of innovative products in the total volume of sales of 
industrial enterprises, and the number of industrial enterprises introducing and producing innovations. Sources 
of financing of innovative activity of industrial enterprises are considered. It’s determined that the cost of in-
novation is decreasing as a whole, while at the same time industrial enterprises are beginning to use their own 
funds for the introduction of innovations, the state financing of innovations has increased slightly, the dynamics 
of investing funds by foreign investors is still disappointing, their volume has decreased most significantly. The 
system of reproduction and consumption of innovations is almost completely destroyed. As a result, the low 
activity of industrial enterprises in the field of creation, and especially in the field of innovation, does not allow 
the country to even approach the leaders of innovative development.

Keywords: innovation, industry, ranking, competitiveness, scientific and technological market.
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ГЕНЕЗИС ПОНЯТТЯ ІНТЕЛЕКТОНОМІКИ  
ЯК ЕКОНОМІЧНОЇ КАТЕГОРІЇ

THE GENESIS OF THE CONCEPT OF INTELLECTONOMY  
AS AN ECONOMIC CATEGORY

Анотація. У статті визначено категорі-
ально-термінологічний апарат за рахунок 
авторського трактування поняття «інтелек-
тономіка», яке відображає перехід від інду-
стріального суспільства в постіндустріальне 
з подальшою інтелектуалізацією діяльності 
підприємств, що створює, розподіляє і вико-
ристовує сукупність розумових здібностей 
людини в забезпеченні конкурентоспромож-
ності продукції і для інноваційного розвитку 
підприємства. Узагальнено різноманітні під-
ходи і форми прояву інтелектономіки як еко-
номічної категорії, а саме: економіка знань, 
неоекономіка, креативна економіка, постінду-
стріальна економіка. У процесі дослідження 
визначено показники розвитку інтелектономі-
ки як економічної категорії, до яких віднесено 
міру творчої діяльності та її роль у житті даної 
системи, рівень освіти населення, питому вагу 
постіндустріальних технологій.

Ключові слова: інтелектономіка, інтелекту-
алізація діяльності, постіндустріальна еконо-
міка, економіка знань, інноваційна діяльність.

Постановка проблеми. Загальні тенден-
ції розвитку підприємств усе більшою мірою 
залежать від здатності отримувати і застосо-
вувати нові знання. Сучасний стан вітчизня-
них підприємств характеризується, з одного 
боку, інноваційними процесами розвитку, 
а  з  іншого – низьким рівнем розвитку нау-
ково-технічної бази, моральним зносом ма-
теріальних активів і  дефіцитом фінансових 

ресурсів для їх модернізації, що сприяють 
підвищенню ролі інформаційно-інтелекту-
альних чинників у його розвитку. Інтелекту-
алізація діяльності підприємств є наслідком 
глобально-інтеграційних процесів та харак-
теризується органічним поєднанням науки, 
техніки і виробництва, базується на іннова-
ційній моделі розвитку.

Інтелектуалізація діяльності підприємств 
є тим стратегічним чинником, що визначає 
можливість підприємства досить швидко 
мобілізувати наявні ресурси для завоювання 
стабільних позицій на ринку в конкурентній 
боротьбі і досягнення поставлених цілей.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. У  вітчизняній і  зарубіжній літерату-
рі існує чимало фундаментальних праць, 
присвячених вивченню різних аспектів ін-
телектуалізації діяльності та інтелектуаль-
ного потенціалу підприємств. Інтелектуалі-
зацію діяльності досліджували такі видатні 
економісти кінця ХVII – середини XIX ст., 
як В.  Петі, А.  Сміт, Д.  Рікардо, В.  Кара-
зін, Дж.С. Мілль, К. Маркс, Ф. Лист; кінця 
XIX – першої половини ХХ ст., як А. Мар-
шалл, М.  Туган-Барановський, Й.  Шумпе-
тер, М. Вебер, А. Біне, В. Штерн та ін.

Велику увагу дослідженню інтелектуаль-
ного складника економічного розвитку під-
приємства приділяли практично всі провідні 
школи та напрями економічної думки другої 
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половини XX ст. У кінці ХХ ст. економічна 
наука значну увагу приділяє аналізу таких 
складників інтелектономіки, як освіта, нау-
ка, інформаційно-комунікаційні технології, 
інтелектуальний капітал. Великий внесок 
у вивчення цієї проблеми зробили Д. Белл, 
Дж.К. Гелбрейт, У. Ростоу, Т. Шульц, Г. Бек-
кер, Л. Туроу, Дж. Вейзі, М. Фішер, М. Блауг, 
Е. Денісон, Ф. Махлуп, Е. Брукінг, К. Свей-
бі, Л.  Едвінсон, М.  Мелоун, П.  Салліван, 
А.  Тоффлер, Т.  Стюарт та ін. Питання, 
пов’язані з  інтелектуалізацією діяльності, 
вивчали такі вітчизняні вчені, як А.  Бут-
ник-Сіверський, А.  Грішнова, Г.  Задорож-
ний, В.  Іноземцев, В. Кондрашова-Діденко, 
Б. Леонтьєв, Л. Федулова, А. Чухно та ін.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Відзначаючи безпереч-
ну цінність і значимість проведених наукових 
досліджень, ми вважаємо, що в умовах сучас-
ного трансформаційного періоду в економіці 
України необхідність подальшого розроблен-
ня у цьому напрямі значно посилюється.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є розгляд генезису і тенденцій розвитку інте-
лектономіки як економічної категорії.

Виклад основного матеріалу. 
Ще в 1970-ті роки називали майбутнє люд-
ське суспільство суспільством знання. 
Д.  Белл писав: «Цілком очевидно, що по-
стіндустріальне суспільство є суспільство 
знання у  двоякому сенсі: по-перше, джере-
лом інновацій усе більшою мірою стають 
дослідження і розробки (більше того, вини-
кають нові відносини між наукою і техноло-
гією зважаючи центрального місця теоретич-
ного знання); по-друге, прогрес суспільства, 
вимірюваний зростаючою часткою валового 
національного продукту (ВНП) і  зростаю-
чою частиною зайнятої робочої сили, все 
більш однозначно визначається успіхами 
у сфері знання» [1, с. 288]. Але у цій роботі, 
на нашу думку, не вказано два взаємозалеж-
них моменти. Перший полягає у  тому, що 
слід було б більш точно визначитися з тим, 
на які цілі йде зростаючий ВНП, бо якщо, на-
приклад, на гонку озброєнь, то про прогрес 
суспільства говорити можна досить умовно. 
Другий найважливіший момент, можливо, 
більш важливий, аніж перший, зводиться до 

того, що знання як продукт інтелекту саме 
по собі нейтральне, його можна використо-
вувати як на благо людині, так і проти нього. 
Як використовувати інтелект, на що спряму-
вати знання – ось ті проблеми, які постають 
щораз перед людством і з особливою силою 
постали на порозі нового століття.

Уважаємо, що необхідно акцентувати ува-
гу на тому, що інтелект може реалізовувати-
ся на благо тільки в духовному середовищі, 
а  дух, духовність людини повинен розгля-
датися як зворотний бік інтелекту. Тільки 
запліднений духовністю людини інтелект 
може повною мірою створювати умови для 
реалізації, здійснення зазначеного закону, 
а отже, і прогресу людського суспільства.

Слід також підкреслити, що проблема ін-
телекту постає передусім як проблема розу-
му і  розуміння, у результаті чого з’являєть-
ся нове знання, тобто виникає сама наука як 
сфера виробництва самого знання. У цьому 
плані ми солідарні з М. Мамардашвілі, який 
стверджував, що «наука виробляє тільки 
знання і  не існує прикладних наук, існує 
лише наука і її застосування. Якщо розуміти 
науку і пізнання не просто як суму знань, а як 
постійне розширення способу сприйняття 
людиною світу і себе в ньому … то ясно, що 
знання існує лише в науці як щось таке, що 
безперервно виробляє інше знання і що весь 
час знаходиться в  принципово перехідному 
стані. І там, де знання не знаходиться в стані 
виробництва іншого знання, ми – поза нау-
кою, поза пізнання. У науці йдеться лише про 
одне: на основі одних наявних знань і  спо-
стережень виробляти інші знання. Поза цим 
визначати знання неможливо»  [2,  с.  125]. 
У цьому плані навіть освіта не є сферою на-
уки, а лише процесом її використання, про-
цесом становлення і  розвитку інтелекту на 
основі вже наявних знань (хоча, зрозуміло, 
що з  погляду учня і  студента відбувається 
процес відкривання нового знання).

Для обґрунтування перспективних напря-
мів інтелектуалізації діяльності підприємств 
необхідно визначитися з  його економічним 
змістом. Цьому має передувати дослідження 
понять «економіка» та «інтелект».

Термін «економіка» (у  широко-
му сенсі) – це господарська діяльність 
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людини для забезпечення її матеріаль-
ного добробуту. Як наука економіка  
«…вивчає, як суспільство використовує об-
межені ресурси, щоб виробляти різні това-
ри, і розподіляє їх серед людей» [3, с. 32].

Термін «інтелект» (від латинського 
intellectus – розуміння, розум, пізнання) оз-
начає розум, здатність людини думати, мис-
лити, рівень розумового розвитку [4, с. 401].

Економічний енциклопедичний словник 
визначає інтелект як сукупність розумових 
здібностей людини, її здатність до мислення 
і  раціонального пізнання природи, суспіль-
ства і  людини [6, с.  285]. У  філософському 
розумінні інтелект (як необхідна умова ство-
рення об’єктів інтелектуальної власності)  – 
це розум, здатність мислити, проникливість, 
сукупність тих розумових функцій (порівнян-
ня, абстракції, утворення понять, судження, 
висновки і т. п.), які або перетворюють сприй-
няття на знання, або критично переглядають 
наявні знання, або аналізують їх [7, с. 181].

Водночас вітчизняні науковці Г.  Задорож-
ний та О.  Бервено вважають, що визначаль-
ною основою нової економіки (за  терміно-
логією авторів – неоекономіки) є знання та 
інтелект, що стають головним та визначаль-
ним ресурсом подальшого суспільного роз-
витку. Дослідники пропонують називати нову 
економіку інтелектономікою, або цивілізацією 
одухотвореного інтелекту, позаяк інтелект 
може розвиватися, реалізуватися з  користю 
для суспільства «тільки у духовному середо-

вищі, а дух, духовність людини має розгляда-
тися як зворотний бік інтелекту» [8, с. 24]

На нашу думку, необхідно узагальнити по-
няття «інтелект» та «економіка» та дати автор-
ське трактування поняття «інтелектономіка».

На нашу думку, інтелектономіка – це на-
ука, яка відображає перехід від індустрі-
ального суспільства в  постіндустріальне 
з подальшою інтелектуалізацією діяльності 
підприємств, що створює, розподіляє і вико-
ристовує сукупність розумових здібностей 
людини в забезпеченні конкурентоспромож-
ності продукції і для інноваційного розвитку 
підприємства.

Сьогодні ведуться активні дискусії з при-
воду інтерпретації інтелектономіки як еко-
номічної категорії, виявлення її суті і змісту, 
розроблення наукової термінології, комплек-
сної характеристики сучасного етапу роз-
витку. Вивчаючи різноманітні підходи і фор-
ми прояву інтелектономіки, представимо їх 
загальні вигляди на рис. 1.

У рамках нашого дослідження слід пого-
дитися з  думкою вчених В.Л.  Макарова та 
Г.Б. Клейнера, які інтенсивні зміни в світо-
вій економіці ХХІ ст. визначають як три гру-
пи процесів:

«1. Глобалізація – свобода і  розширен-
ня міждержавних перетоків матеріальних 
і  фінансових ресурсів, людей, інститутів, 
проникність кордонів, кратне розширення 
ринків ресурсів, технологій, продукції, заго-
стрення конкуренції.

 

інтелектономіка

постіндустріа
льна 

економіка

економіка 
знань

неоекономіка

креативна 
економіка

Рис. 1. Різноманіття (інваріанти) форм прояву інтелектономіки
Джерело: складено автором за [8–11]
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2. Структурна трансформація у постсоці-
алістичних країнах, пошук і  апробація пе-
рехідних моделей оптимального поєднання 
ринку і  плану (розрив мережевих зв’язків 
між підприємствами).

3. Когнітівізація – усвідомлення важли-
вості знань як основного ресурсу стійкого 
економічного зростання. Декогнівітізація  – 
спрощення технологій і  організаційних 
механізмів господарювання, втрата техно-
логічних і соціальних можливостей (рекре-
аційних для населення)» [9].

Вони вважають, що сучасна економіка – 
це економіка знань.

П. Друкер, відомий економіст, публіцист, 
педагог, один із найвпливовіших теоретиків 
менеджменту XX ст., визначає головну силу 
соціально-економічних змін. Йдеться про 
«затвердження знання як основи суспіль-
ства, фундаменту економіки і соціальної дії» 
в сучасному світі [10].

Швидкий розвиток в останні десятиліття 
в  країнах – лідерах світового господарства 
економісти і  соціологи вважають ознакою 
появи нового сектору (сегмента) економіки, 
який поступово стає домінуючим [8].

Загальновизнаною стала думка про те, що 
сьогодні тільки через знання можна розвивати 
економіку, здатну бути конкурентоспромож-
ною і  забезпечувати сучасний рівень життя 
населення. Це стосується економіки всіх рів-
нів: підприємств, галузей, регіонів, країн [9]. 
Парадигма знань стає основним способом їх 
поступального розвитку. Концепція інтелек-
тономіки стає основною теоретичною базою 
політики економічного зростання.

Усе вищенаведене характеризує сутність ін-
телектономіки, яка полягає в інноваціях на ос-
нові знань, фундаментальному показнику яко-
сті інтелектуалізації діяльності підприємств.

Показниками розвитку інтелектономіки 
як економічної категорії виступають:

1) міра творчої діяльності та її роль у жит-
ті даної системи (частка зайнятих у  науці, 
освіті й вихованні, охороні здоров’я, реакре-
аціі, культурі і т. п.);

2) рівень освіти населення (частка осіб із 
вищою освітою);

3) питома вага постіндустріальних техно-
логій.

Таким чином, простеживши форми про-
яву інтелектономікі як економічної катего-
рії, можна зробити висновок, що її головни-
ми ресурсами є знання та інформація. При 
цьому основною умовою, як підкреслює 
В.Л.  Іноземцев, лімітуючою залучення до 
настільки доступному ресурсу, виступають 
специфічні якості самої людини – наявність 
або відсутність здатності до інтелектуальної 
активності як формі накопичення, перероб-
ки та генерації нових знань. Іншими сло-
вами, доступність знань аж ніяк не означає 
доступність володіння ними. Знання та ін-
формація, будучи в  силу своїх об’єктивних 
характеристик доступними для всіх, у силу 
суб’єктивних характеристик їх споживачів 
зосереджуються лише у  відносно вузького 
кола людей, «соціальна роль яких не може 
бути оскаржена в сучасних умовах ні за яких 
обставин» [11].

Висновки і  пропозиції. Підсумовуючи 
результати дослідження і узагальнюючи роз-
глянуті поняття «економіка» і  «інтелект», 
автором запропоновано трактування понят-
тя «інтеллектономіка» як науки, що відобра-
жає перехід від індустріального суспільства 
до постіндустріального з  подальшою інте-
лектуалізацією діяльності підприємств, що 
створює, розподіляє і  використовує сукуп-
ність розумових здібностей людини у забез-
печенні конкурентоспроможності продукції 
і для інноваційного розвитку підприємства.
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Аннотация. В статье определен категориально-терминологический аппарат за счет авторской трак-
товки понятия «интеллектономика», которое отражает переход от индустриального общества к постин-
дустриальному с последующей интеллектуализацией деятельности предприятий, создает, распределяет 
и использует совокупность умственных способностей человека в обеспечении конкурентоспособности 
продукции и для инновационного развития предприятия. Проанализированы различные подходы и фор-
мы проявления интеллектономики как экономической категории, а именно: экономика знаний, неоэко-
номика, креативная экономика, постиндустриальная экономика. В процессе исследования определены 
показатели развития интеллектономики как экономической категории, к которым отнесены мера твор-
ческой деятельности и ее роль в жизни данной системы, уровень образования населения, удельный вес 
постиндустриальных технологий.

Ключевые слова: интеллектономика, интеллектуализация деятельности, постиндустриальная эко-
номика, экономика знаний, инновационная деятельность.

Summary. The problem of intelligence arises first of all as a problem of reason and understanding, as a result 
of which new knowledge arises, that is, science itself emerges as a sphere of knowledge production. industrial 
society in post-industrial, with the further intellectualization of the activity of enterprises, which creates, distrib-
utes and uses a set of human mental abilities to ensure the competitiveness and innovation of the product and 
the development of the company. Today, there are active discussions regarding the interpretation of intelligence 
as an economic category, the disclosure of its essence and content, the development of scientific terminology, 
the complex characteristics of the current stage of development. Therefore, the article summarizes different 
approaches and forms of manifestation of intelligence as an economic category, namely: knowledge economy, 
neo-economy, creative economy, post-industrial economy. It is widely accepted that today it is only through 
knowledge that it is possible to develop an economy capable of being competitive and providing a modern 
standard of living for the population. This applies to the economy of all levels - enterprises, industries, regions, 
countries. The paradigm of knowledge becomes the main way of their progressive development. The concept of 
intellectual science becomes the main theoretical basis of the policy of economic growth. All of the above char-
acterizes the essence of intellectual science, which lies in knowledge-based innovation, a fundamental indicator 
of the quality of enterprise intellectualization. The study identifies indicators of the development of intelligence 
as an economic category, which include: the degree of creative activity and its role in the life of this system; 
level of education of the population; share of post-industrial technologies. Following the forms of manifestation 
of intelligence as an economic category, it is concluded that its main resource is knowledge and information. 
All of the above characterizes the essence of intellectonics, which lies in innovation based on knowledge, a fun-
damental indicator of the quality of intellectualization of enterprises.

Keywords: intellectual economy, intellectualization of activity, post-industrial economy, knowledge eco
nomy, innovative activity.
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ОСОБЛИВОСТІ ПІДПРИЄМНИЦТВА В СУЧАСНІЙ ЕКОНОМІЦІ

FEATURES OF ENTREPRENEURSHIP IN THE MODERN ECONOMY
Анотація. Статтю присвячено досліджен-

ню підприємництва в умовах нової інформа-
ційної реальності в напрямі розкриття осо-
бливостей становлення й функціонування 
його нових форм. Визначено, що нові форми 
підприємництва виникають через мінливий 
характер подій в економіці, прояви рис ін-
формаційного суспільства, глобалізацію ін-
формаційної економіки. Нові форми підпри-
ємництва характеризуються: споживанням 
і використанням у діяльності сучасних інфор-
маційно-комунікаційних (цифрових) техноло-
гій; системною автоматизацією; можливістю 
здійснювати ділові відносини без особистого 
контакту та дистанційно взаємодіяти з усіма 
контрагентами підприємства. Установлено, 
що специфічним інфраструктурним забезпе-
ченням нових форм підприємництва є система 
електронних платежів, яка активно використо-
вуються як механізм  підвищення ефективнос-
ті підприємницької діяльності. Перспективи 
управління «ресурсною» інфраструктурою 
в  інтересах розвитку нової форми підприєм-
ництва пов'язані зі створенням їм власних сис-
тем електронних платежів.

Ключові слова: підприємництво, інформа-
ційна економіка, інформаційно-комунікаційні 
технології, мережа Інтернет, інфраструктура.

Постановка проблеми. Сучасна економі-
ка для отримання прибутку використовує ве-

ликі масиви необмежених у просторі та часі 
інформаційних ресурсів. При цьому гло-
бальним інформаційним простором висту-
пає Інтернет, що сьогодні кардинально змі-
нив традиційні аспекти життя суспільства 
та особистості. Саме Інтернет надихнув на 
підйом нової хвилі творчості і, як наслідок, 
виникнення нової форми підприємництва, 
пов’язаного з  розповсюдженням у  сучас-
ному суспільстві електронної культури, ха-
рактерними ознаками якої є цифрова форма, 
віртуальність, вільний доступ до інформації, 
дистанційність, інноваційність та ін.

Необхідно відзначити, що сучасному під-
приємництву в  контексті інформаційного 
суспільства властива своєрідність, яка по-
лягає у  тому, що інструментом управління 
реальним світом виступає віртуальний світ. 
Так, К.  Андерсен у  монографії про нові 
моделі бізнесу «Довгий хвіст. Ефективна 
модель бізнесу в  Інтернеті» досліджує ра-
ніше невідоме явище, що виникло разом із 
розвитком Інтернету й дістало оформлення 
у вигляді правила «довгого хвоста». Це пра-
вило кардинально відрізняється від діючого 
в масовій економіці правила Парето, згідно 
з  яким «20% товарів приносять 80% при-
бутку», тому що в умовах нової економіки, 
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вибудуваної на новітніх технологіях, на-
самперед на інформаційно-комунікаційних, 
80% мало затребуваних товарів можуть 
принести прибуток, у сотні разів переважа-
ючий прибуток від хіт-товарів [1]. Правило 
«довгого хвоста» характеризує економіку 
XXI ст., і йдеться про мікроекономіку рин-
ків епохи Інтернету, що мають необмежену 
кількість ніш [1]. Найголовніше тут полягає 
у тому, що ця ефективна мережна економіка 
є результатом одного з винаходів нового під-
приємництва епохи високих технологій.

У  зв’язку із цим уявляється доцільним 
проводити вивчення підприємництва в умо-
вах нової інформаційної реальності в напря-
мі розкриття особливостей становлення й 
функціонування його нових форм.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Дослідженнями різноманітних аспектів 
організації підприємництва в умовах інфор-
маційної економіки займалися вітчизняні та 
закордонні учені, серед них: В. Геєць, А. Ма-
заракі [2], які досліджували проблеми форму-
вання інформаційної економіки та інформа-
ційного суспільства; В. Куйбіда, О. Петроє, 
Л. Федулова [6], робота яких спрямована на 
виявлення передумов формування цифрової 
економіки та суспільства в регіонах України; 
М.  Кастельс, який у  роботі «Інформаційна 
епоха» [3] проводив дослідження передових 
форм сучасних організацій, таких як вірту-
альна компанія; М. Уорнер і М. Вітцель [5], 
які в  роботі «Віртуальні організації. Нові 
форми ведення бізнесу в XXI столітті» дали 
комплексний аналіз організацій, що функціо-
нують в інформаційній економіці. Наявність 
значної кількості досліджень, присвячених 
новій формі організації підприємництва 
в  умовах цифрової економіки, підкреслює 
актуальність даної проблематики.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на зроста-
ючу кількість досліджень у сфері цифрової 
модернізації підприємництва, спостеріга-
ється недостатня опрацьованість особливос-
тей нових форм підприємництва в контексті 
інноваційної економіки як глобальної інфор-
маційної системи, а також необхідного його 
інфраструктурного забезпечення. Вивчення 
особливостей нових форм підприємництва 

в  умовах нової інформаційної реальності 
дасть змогу не тільки активізувати проце-
си формування, функціонування й розвитку 
різних форм підприємництва в інформацій-
ному середовищі сучасної вітчизняної еко-
номіки, а  й одержати синергетичний ефект 
від комбінування елементів ресурсної бази 
підприємств-партнерів.

Мета статті. Головною метою цієї робо-
ти є дослідження особливостей нової фор-
ми підприємництва в  контексті інновацій-
ної економіки як глобальної інформаційної 
системи.

Виклад основного матеріалу. Особли-
вості нової форми підприємництва в умовах 
інформаційного суспільства виникають зав-
дяки таким положенням.

По-перше, сьогоднішній розвиток сус-
пільства по-новому визначає межі управлін-
ня соціальними, економічними, політичними 
й іншими процесами, що дає змогу знаходи-
ти адекватні вирішення глобальних викли-
ків, з якими стикається сучасне суспільство, 
котре, своєю чергою, формує особливості 
нових форм підприємництва. Це означає, що 
досить мінливий характер подій в  економі-
ці слугує джерелом істотних проблем для 
підприємництва, коли необхідно приймати 
фундаментальні рішення в умовах невизна-
ченого, непередбаченого майбутнього.

По-друге, основні риси інформаційного 
суспільства визначають особливості еконо-
мічної поведінки підприємництва. Одним із 
головних проявів інформаційного суспіль-
ства є цифровий світ, ядром якого виступає 
Інтернет як самокерований інформаційний 
простір. «У міру розширення цього просто-
ру, – підкреслюють Є. Шмідт і Дж. Коен, – 
будуть мінятися наші уявлення практично 
про кожний аспект нашого життя – від по-
всякденних дріб’язків до фундаментальних 
понять, що стосуються особистості, від-
носин з  оточуючим середовищем і  навіть 
власної безпеки» [7]. Інтернет кардиналь-
но змінив і продовжує змінювати всі сфери 
життєдіяльності людини й суспільства. Він 
стимулює підйом нової хвилі творчості й на-
дає імпульс новим формам підприємництва, 
пов’язаним із функціонуванням і  подаль-
шим розвитком інформаційного суспільства.
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По-третє, щоб розуміти тенденції розвит-
ку нових форм підприємництва, необхідно 
мати прогнози розвитку суспільства. Нові 
форми підприємництва породжуються інно-
ваційною економікою нового типу, яка являє 
собою глобальну інформаційну систему. Ін-
новаційна економіка, як пише В.В. Трейер,– 
«це економіка знань, заснована на інноваціях 
у науці й технологіях, у якій додана вартість 
створюється, головним чином, завдяки ви-
сококваліфікованому людському капіталу, 
а не тільки за рахунок матеріального вироб-
ництва. При цьому економіка залишається 
ринковою, а реалізація інновацій передбачає 
наявність у  країні розвиненої системи вен-
чурного бізнесу й державної підтримки» [4]. 
Саме в  контексті системи глобальної інно-
ваційної інформаційної економіки виникає 
нова форма підприємництва.

Новій формі підприємництва притаманні 
такі характерні риси:

1.  Споживання й використання в  під-
приємницькій діяльності сучасних інфор-
маційно-комунікаційних (цифрових) тех-
нологій. Сьогодні дані технології тільки 
розробляються або перебувають на почат-
ковій стадії впровадження, тому під час 
статистичного обліку використання сучас-
них інформаційно-комунікаційних (циф-
рових) технологій у  підприємництві в  ін-
формаційних бюлетенях Державної служби 
статистики вказуються більш доступні й 
розповсюджені технології, а  саме: користу-
вання комп’ютерами, доступ до Інтернету, 
використання фіксованого широкосмугово-
го з’єднання з  мережею Інтернет, вебсайти 
під час використання мережі Інтернет, вико-
ристання послуг хмарних обчислень, аналіз 
«великих даних», використання інформа-
ційно-комунікаційних технологій для надан-
ня/отримання рахунків-фактур, електронна 
торгівля через мережу Інтернет, використан-
ня мережі Інтернет із метою отримання бан-
ківських та фінансових послуг.

2.  Системна автоматизація, що охоплює 
не тільки виробничі, а й розподільні підпри-
ємницькі процеси.

3.  Реалізація функцій управління за допо-
могою наявності матеріальних і віртуальних 
активів, тобто об’єктів, що мають фізичну й 

електронну форми та економічну цінність, 
які можуть дати змогу встановлювати й під-
тримувати ділові відносини без особистого 
контакту.

4.  Здійснення діяльності без чіткої 
прив’язаності до конкретного географічного 
положення з використанням віртуальних ло-
кальних мереж, що дає змогу швидко й дис-
танційно взаємодіяти з усіма контрагентами 
підприємства, враховуючи їхні індивідуаль-
ні вимоги.

Необхідно також зауважити, що орга-
нізація підприємництва в  межах інформа-
ційної економіки потребує специфічного 
інфраструктурного забезпечення. Отже, 
характеристики нової форми підприємни-
цтва  – віртуального підприємництва дають 
змогу підприємцям отримати доступ і вико-
ристовувати інфраструктурне забезпечення 
як власного галузевого ринку, так і інформа-
ційної економіки у цілому.

Під інфраструктурним забезпеченням 
підприємництва в  інформаційній економі-
ці розуміють середовище, яке забезпечує 
умови для його розвитку. Загальновідомими 
складниками інфраструктурного забезпе-
чення є нормативно-правове забезпечення, 
кадрове забезпечення, забезпечення посе-
редницькими структурами, матеріальне за-
безпечення. Ураховуючи характерні риси 
нових форм підприємництва, зокрема дис-
танційну взаємодію з  контрагентами, про-
понуємо в  інфраструктурному забезпеченні 
виділити специфічні підприємницькі інстру-
менти управління «ресурсами» – систему 
електронних платежів, за допомогою яких 
здійснюється оплата товарів та послуг у ме-
жах транзакцій.

Дослідження використання Інтернету 
в підприємництві для закупівель і продажів 
у розрізі країн світу за 2018 р. показало, що 
найбільш активно Інтернет використовуєть-
ся в  Китаї (перше місце у  світі) – його за-
стосовують 45% підприємств для продажів 
і 46% підприємств для закупівель. У Швеції 
(друге місце у  світі) Інтернет використову-
ють 29% підприємств для продажів і  28% 
підприємств для закупівель. У Чеській Рес-
публіці (посідає третє місце) Інтернет вико-
ристовують 24% підприємств для продажів 
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і  57% підприємств для закупівель  [8]. 
Це  свідчить про значні перспективи роз-
витку віртуального підприємництва у  світі, 
а  світовий досвід вирішення завдання роз-
витку «цифрової» економіки може виявити-
ся корисним для України.

Вивчаючи світовий досвід віртуального 
підприємництва, можна виділити три моде-
лі розвитку «ресурсної» інфраструктури із 
залученням «ресурсних» посередників. «Ре-
сурсні» посередники – оптові агенти, броке-
ри й електронні ринки, які не визнають пра-
ва власності на товари, які вони продають.

Перша модель припускає здійснення пла-
тежів по банківських картках і розрахунко-
вим рахункам за допомогою систем елек-
тронних платежів. Вона найпоширеніша 
в сучасній світовій економіці й реалізується 
більшістю розвинених і  країн, що розвива-
ються, у тому числі в Україні.

Приміром, за даними 2018  р., у  Велико-
британії продажі через Інтернет становили 
15% від загального числа транзакцій [8].

Найбільш високий темп росту торгівлі 
через Інтернет і  мобільні додатки в  2012–
2018 рр. продемонструвала Польща [8].

У США в 2018 р. обсяг продажів підпри-
ємств через Інтернет становив 133 млрд. 
дол., що на 5% більше порівняно з попере-
днім роком. Водночас сукупна частка об-
сягу онлайн-торгівлі в  загальній структу-
рі роздрібних продажів у США невелика й 
перебуває на рівні 3,6% у 2018 р. порівняно 
з 3,4% у 2017 р. [9].

Головною категорією товарів у  сфері 
промислових електронних продажів у  про-
мисловості в 2015 р. у США став одяг і ак-
сесуари, включаючи взуття. Сукупний об-
сяг продажів по даній категорії перевищив 
14 млрд. дол. Друга категорія у сфері елек-
тронних продажів – комп’ютерне устатку-
вання, продажі якого становили 13 млрд. 
дол. За нею йдуть продажі у сфері електро-
ніки й побутової техніки, а також музики та 
відео. Окрім того, можна відзначити, що вір-
туальне підприємництво зростає й у  сфері 
реалізації промислової продукції. За даними 
на 2018 р., електронні продажі забезпечили 
1,8% (124 млрд. дол.) виторгу промислових 
підприємств у США [9].

Продажі через Інтернет за допомогою 
електронних торговельних майданчиків 
у  сфері B2B поступово стають частиною 
практики промислових підприємств. Обсяг 
здійснених транзакцій у сфері B2B становив 
близько 1 000 млрд. євро в 2018 р. у країнах 
зони євро й 689,3 млрд. дол. (4,2% від загаль-
ного обсягу оптової торгівлі) у США [9].

Банківські картки, переважно кредитні, є 
домінуючим способом здійснення транзак-
цій віртуальним підприємництвом у рамках 
розглянутої моделі. Вони також домінують 
у сфері роздрібних транзакцій (B2C).

Друга модель розвитку «ресурсної» ін-
фраструктури припускає небанківські елек-
тронні платежі, тобто за допомогою мобіль-
них платежів. Дана модель менш поширена 
й реалізується деякими країнами, що розви-
ваються. Відповідно до даної моделі, сис-
теми електронних платежів застосовуються 
в підприємництві для здійснення мобільних 
платежів через небанківські фінансові ор-
ганізації, що дає змогу передавати ділову 
й контактну інформацію за допомогою мо-
більного телефону. Низька вартість даної 
послуги, особливо порівняно з  друковани-
ми візитними картками, а  також зручність 
зберігання й поширення завдяки можли-
вості здійснення автоматичного розсилан-
ня роблять її привабливою й затребуваною. 
Використання даного підприємницького 
інструменту позитивно впливає на успіх 
і зростання бізнесу, тому що дає змогу знач-
но скоротити транзакційні витрати для спо-
живачів і  підприємств, а  також спростити 
процес здійснення транзакцій. Найбільш 
широко використовуваними небанківськими 
системами оплати товарів і послуг є системи 
Paypal, Webmoney, Qiwi, UAPAY.

Третя модель формується шляхом розвит-
ку фінансово-промислових груп, тобто вона 
не є масово доступною і може застосовува-
тися тільки великим бізнесом. Відповідно 
до даної моделі, системи електронних пла-
тежів застосовуються в підприємництві для 
здійснення платежів по банківських картах, 
розрахункових рахунках без «ресурсних» 
посередників через власні банки великих 
промислових підприємств. Як приклад фі-
нансово-промислових груп можна привести: 
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у  Швеції – фінансова група Валленбергів; 
у  Швейцарії – «Нестле», «Броу-Бовери»; 
у  Нідерландах – «Алхімін банк Недер-
ланд» – «Ройял Датч Шелл»; у Німеччині – 
Deutsche Bank AG; в Україні – «Інтерпайп», 
«Укрпромінвест», «ПУМБ», «Укртелеком». 
За інтеграції з банками промислові підпри-
ємства як першочергову ціль переслідують 
залучення додаткових інвестиційних і  кре-
дитних ресурсів, а  здійснення платежів че-
рез системи електронних платежів власних 
банків виступає додатковою перевагою.

Як видно з  проведеного дослідження, 
виділення в  окрему категорію «ресурсної» 
інфраструктури як сукупності «ресурсних» 
посередників (інвесторів, кредиторів і  по-
стачальників фінансових послуг) забезпечує 
конкурентоспроможність підприємництва й 
стимулювання його розвитку.

Висновки і  пропозиції. Розвиток ін-
формаційної економіки супроводжується 
формуванням нових форм організації під-
приємництва, які можуть відповісти на 
ринкові зміни здатністю швидко адаптува-
тися, генерувати нові знання, розробляти й 
упроваджувати інновації, що дають змогу 
одержати синергетичний ефект від комбі-
нування власних компетенцій і  ресурсів. 
Нові форми підприємництва виникають 
через мінливий характер подій в  економі-
ці, прояви рис інформаційного суспільства, 
глобалізацію інформаційної економіки. 
Нові форми підприємництва характеризу-
ються: споживанням і використанням у ді-
яльності сучасних інформаційно-комуніка-
ційних (цифрових) технологій; системною 
автоматизацією; можливістю здійснювати 
ділові відносини без особистого контакту 
та дистанційно взаємодіяти з усіма контра-
гентами підприємства.

Специфічним інфраструктурним забез-
печенням нових форм підприємництва має 
стати система електронних платежів, яка 
може активно використовуватися як меха-
нізм підвищення ефективності підприєм-
ницької діяльності. Перспективи управління 
даною інфраструктурою в інтересах розвит-
ку нової форми підприємництва пов’язані зі 

створенням ним власних систем електрон-
них платежів.
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Аннотация. Статья посвящена исследованию особенностей предпринимательства в условиях новой 
информационной реальности. Определено, что новые формы предпринимательства зарождаются из-за 
изменений свойств экономической сферы, возникновения дополнительных характеристик информаци-
онного общества, глобализации информационной экономики. Новые формы предпринимательства ха-
рактеризуются: потреблением и использованием в своей деятельности современных информационно- 
коммуникационных (цифровых) технологий; системной автоматизацией; возможностью осуществлять 
деловые отношения без личного контакта и дистанционно взаимодействовать со всеми контрагентами 
предприятия. Установлено, что специфическим инфраструктурным обеспечением новых форм пред-
принимательства является система электронных платежей, которая может использоваться в качестве 
механизма повышения эффективности предпринимательской деятельности. Управление «ресурсной» 
инфраструктурой в интересах развития новой формы предпринимательства связано с созданием им соб-
ственных систем электронных платежей. 

Ключевые слова: предпринимательство, информационная экономика, информационно-коммуника-
ционные технологии, сеть Интернет, инфраструктура.

Summary. The purpose of the article is to investigate the features of a new form of entrepreneurship in the 
context of the innovation economy as a global information system. The study determined that new forms of 
entrepreneurship arise from: the volatile nature of economic events, which serve as a source of problems for 
entrepreneurship and require fundamental decisions in an uncertain, unpredictable future; the manifestation of 
the features of the information society, resulting in changes in all spheres of human activity and society and 
stimulated new waves of creativity; the globalization of the information economy, in which value-added is 
created mainly through highly skilled human capital, not just through material production. New forms of en-
trepreneurship are characterized by: consumption and use of modern information and communication (digital) 
technologies in business activities, in particular, the use of fixed broadband connection to the Internet, websites, 
cloud computing services, analysis of "big data", use of the Internet to obtain banking and financial services; 
system automation, covering production and distribution business processes; the presence of tangible and virtu-
al assets that ensure the implementation of business relationships without personal contact, the ability to remote-
ly interact with all counterparties of the enterprise, taking into account their individual requirements. The study 
found that the new features of entrepreneurship allow entrepreneurs to gain access to and use infrastructure 
support both for their own industry market and the information economy as a whole. Given the characteristics 
of new forms of entrepreneurship, it was suggested that specific entrepreneurial tools for managing “resources” 
should be highlighted in the infrastructure. This tool is a system of electronic payments by means of which 
payment for goods and services is made within transactions. Taking into account the features of new forms of 
entrepreneurship, in the conditions of a new informational reality, will allow not only to intensify the processes 
of formation, functioning and development of various forms of entrepreneurship in the information environment 
of modern economy, but also to get a synergetic effect from the combination of elements of resource base of 
partner enterprises.

Keywords: entrepreneurship, information economy, information and communication technologies, Internet, 
infrastructure.
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ШЛЯХИ ІНСТИТУЦІЙНОГО ВПОРЯДКУВАННЯ ПРОЦЕСІВ 
ВІДРОДЖЕННЯ ТА ТРАНСФОРМАЦІЇ СТАРОПРОМИСЛОВИХ 

ШАХТАРСЬКИХ РЕГІОНІВ ДОНБАСУ

WAYS OF INSTITUTIONAL ORGANIZATION  
OF THE REVIVAL AND TRANSFORMATION PROCESS  

OF THE OLD INDUSTRIAL MINING REGIONS OF DONBASS
Анотація. У статті проаналізовано зару-

біжний досвід застосування інноваційних 
технологій, практичних засад, інституційних 
механізмів відродження старопромислових 
регіонів, що спеціалізуються на видобутку ко-
рисних копалин. Запропоновано використання  
європейської практики організаційних та ін-
ституціональних заходів трансформування еко-
номічного укладу та інфраструктури регіонів 
Донбасу з урахуванням політичних та еконо-
мічних українських реалій. Доцільно прийняти 
концепцію природних та культурних потен-
ціалів відродження регіонів, які повинні бути 
визначені для кожної регіональної одиниці на 
основі аналітико-статистичних досліджень 
під час реалізації пілотних проєктів. Додат-
ковими потенціалами є ендогенні потенціали 
людського капіталу та рівня освіти, за раху-
нок використання яких в європейських країнах 
успішно запроваджується інтегративний підхід 
до відродження гірничо-видобувних регіонів.

Ключові слова: старопромисловий регі-

он, внутрішній валовий продукт, стагнація, 
потенційні можливості, природні потенціали, 
культурні потенціали, ендогенні потенціали.

Постановка проблеми. Процеси стійко-
го занепаду вугільної промисловості, особ-
ливо за останні два десятиліття, притаманні 
країнам у  всьому світі. Європейські країни 
та країни інших континентів знаходять та 
активно реалізовують інституційні та прак-
тичні засади виживання і  відродження ста-
ропромислових шахтарських регіонів на 
основі інноваційних технологій, креативних 
підходів до управління ринками матеріаль-
них та нематеріальних ресурсів.

Слід відзначити, що стагнація старопро-
мислових шахтарських регіонів Донбасу 
має особливо тяжкий і  тривалий характер, 
що пов’язано з  пануванням в  українській 
економіці перехідного укладу інверсійного 
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типу, глибокою політичною кризою та вій-
ськовими діями на сході нашої країни.

Повернення тимчасово захоплених тери-
торій Донбасу до складу нашої держави, інте-
грування старопромислових регіонів в еконо-
мічну систему країни потребують негайних та 
ефективних заходів підтримки їх виживання 
та подальшого сталого розвитку. Для  підго-
товки програми таких заходів необхідно про-
вести ретельний критичний аналіз існуючого 
світового досвіду у  вирішенні проблемних 
питань під час трансформування дотацій-
них старопромислових шахтарських регіонів 
у регіони зі стійким приростом економічного 
розвитку та рівня життя населення.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Реальний валовий внутрішній продукт 
(ВВП) України у 2018 р. зріс на 3,3% порів-
няно з 2017 р. У 2017 р. зростання було на 
рівні 2,5% [1]. При цьому у місті Києві ство-
рюється чверть ВВП країни (23,4%). Далі 
йдуть Дніпропетровська (10,5%), Харківська 
(6,3%), Донецька (5,6%) та Київська (5,3%) 
області. Луганська область знаходиться на 
останньому місті у  рейтингу 25 областей 
України, у  ній створюється лише 1% ВВП 
країни. При цьому Держстатом не враховано 
дані з окупованих Росією територій.

За даними незалежних експертів, ситуація 
є ще складнішою. Так, керуючий приватним 
інвестиційним фондом на фондовому ринку 
США Володимир Компанієць повідомляє, 
що у трійці лідерів за найбільшим внеском 
у динаміку реального ВВП країни з 2013 по 
2017 р. є місто Київ (зростання на 0,34 п. п.), 
Вінницька (0,24 п. п.) і  Одеська (0,22 в. п.) 
області. Загальний темп зростання реально-
го ВВП України минулого року порівняно 
з докризовим 2013 р. становив 88,4%. Таким 
чином, Україна за цей період (без урахуван-
ня Автономної Республіки Крим та тимчасо-
во захоплених територій Донбасу) втратила 
у кількісному вираженні 11,6% вироблених 
товарів і наданих послуг [2].

На думку незалежного експерта, най-
більш негативний вплив на обсяг національ-
ного ВВП здійснюється саме в  Донецькій 
і Луганській областях, утрати від діяльності 
яких становлять відповідно 6,9 та 2,63 п. п. 
А  замикає трійку областей, які найбільше 

вплинули на зниження реального ВВП, Дні-
пропетровська область – 1,34 п. п.

Слід відзначити, що факт позитивно-
го впливу на ВВП трійки лідерів поясню-
ється об’єктивними чинниками ефектив-
ного інституційно-економічного впливу 
держави на розвиток регіонів. Так, місто 
Київ дало приріст ВВП нашої держави на 
0.34 п. п. у  зв’язку з  інтенсивним розвит-
ком сфери послуг, пропонованих на гло-
бальних ринках. Другий рядок рейтингу 
зайняла Вінницька область, яка дала при-
ріст у 0,24 п. п. завдяки дуже розвиненому 
аграрному сектору. Трійку лідерів замикає 
Одеська область із показником 0,22 п. п. 
Регіон розвинув потужний морський товар-
ний експорт і імпорт за кордон [3].

Зрозуміло, що старопромислові шахтарські 
регіони України в умовах глобального господа-
рювання не можуть орієнтуватися на вугільно- 
видобувну галузь та повинні вибрати власний 
шлях економічного відродження й розвитку на 
платформі відповідного світового досвіду.

Світовий досвід свідчить про необхідність 
організаційних заходів на рівні держави, які б 
забезпечили професійну перепідготовку коли-
шніх працівників вугільно-видобувної галузі 
старопромислових шахтарських регіонів.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Значна частка старо-
промислових регіонів Донбасу знаходиться 
у  стані тимчасової окупації, що ускладнює 
безпосередній доступ дослідників та нау-
ковців для об’єктивного визначення ступеня 
занепаду та руйнування їхньої видобувної 
промисловості, а також кількості та структу-
ри професійних кадрів, що потребують пе-
рекваліфікації та працевлаштування.

Із можливим поверненням старопромис-
лових шахтарських регіонів у  склад Украї-
ни розроблення стратегічних заходів інсти-
туційного впорядкування їх інноваційного 
трансформування та відродження повинна 
розпочатися негайно. Для успішного вирі-
шення цього завдання необхідно:

–  по-перше, досконало вивчити потенцій-
ні можливості даного регіону з використан-
ням усіх доступних інформаційних і науко-
вих джерел, починаючи з початку військових 
дій на сході нашої країни;
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–  по-друге, провести критичний аналіз 
практичного досвіду перебудови промисло-
вості, економічної регіональної системи та 
інфраструктури світових вугільно видобув-
них регіонів;

–  по-третє, сформувати відповідні пропо-
зиції щодо формування стратегічного плану 
відбудови та подальшого сталого економіч-
ного розвитку старопромислових регіонів 
Донбасу у разі їх повернення до державної 
структури.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є проведення аналітичних досліджень із ме-
тою вивчення зарубіжного досвіду відрод-
ження стропромислових регіонів на основі 
використання їхніх потенційних можливо-
стей, упровадження інноваційних техноло-
гій та практичних програм збереження і від-
новлення людського капіталу; формування 
пропозицій щодо використання даного дос-
віду в умовах українських реалій на основі 
доступних інформаційних і  статистичних 
даних; визначення шляхів та інституційних 
засад відновлення та трансформування ста-
ропромислових шахтарських регіонів Дон-
басу, стабілізації стану їхнього економічного 
розвитку з подальшим забезпеченням повної 
професійної зайнятості населення і зростан-
ня рівня його кваліфікації та добробуту.

Виклад основного матеріалу. Структурна 
зміна видобувних районів – це складний про-
цес, який надає виклик містам, регіонам та 
урядам у всьому світі. Він включає економіч-
ні, соціальні, екологічні та культурні зміни.

Більшість економістів та енергетичних 
аналітиків погоджується з тим, що згортан-
ня та падіння обсягів виробництва вугільної 
видобувної галузі пов’язані з потрійною су-
перечкою:

–  конкуренцією з  набагато дешевшим 
і  чистішим енергетичним носієм – природ-
ним газом, що поширюється за допомогою 
технології крекінгу;

–  зростанням виробництва сонячної та 
вітрової енергії;

–  більш жорсткими національними та 
світовими екологічними нормами.

У США Аппалачський кам’яновугільний 
басейн (штати Пенсильванія, Огайо, Захід-
на Вірджинія, Теннессі, Алабама, східна 

частина Кентуккі) – один із найбільших ву-
гільних басейнів світу. Однак вугільна видо-
бувна промисловість США протягом бага-
тьох років веде боротьбу за своє виживання. 
Керівництво країни починаючи з  каденції 
адміністрації президента Б. Обами реалізує 
політику щодо скорочення викидів вугле-
кислого палива «Чиста енергетика» [4].

Упродовж 2005–2015 рр. видобування ву-
гілля в  Аппалачському кам’яновугільному 
басейні зменшилося майже на 45%. У  ре-
зультаті з 2011 р. весь регіон утратив близь-
ко 33 500 робочих місць у даній видобувній 
галузі. У 2016 р., згідно з повідомленням Ка-
бінету міністрів з  енергетики та навколиш-
нього середовища штату Кентуккі, рівень 
розвитку вугільної видобувної галузі аме-
риканської держави опустився до найниж-
чої позначки за останні 118 років. Кількість 
робочих місць по всій країні скоротилася на 
17,9%, або 6 900 працівників вугільної ви-
добувної галузі. При цьому штат Кентуккі 
втратив 21,6% своїх робочих місць, сьогод-
нішній рівень безробіття у штаті становить 
9–12%, а  з  урахуванням неповної робочої 
зайнятості – 44%.

Водночас штат Кентуккі прагне до роз-
витку програм забезпечення альтернативної 
зайнятості та професійної перепідготовки 
шахтарів, які реалізуються за допомогою 
поєднання місцевих, державних, федераль-
них, приватних та громадських програм. 
Так, практично у  кожному місті штату се-
редні та вищі навчальні заклади створюють 
відповідні навчально-практичні програми 
для перепідготовки та працевлаштування 
безробітних шахтарів із 90%-м подальшим 
працевлаштуванням.

На місцевому, федеральному та держав-
ному рівнях реалізуються ініціативи з будів-
ництва альтернативних промислових підпри-
ємств. Наприклад, корпорація Briady Industries 
до 2020 р. має на меті відкрити у регіоні дер-
жавну субсидійовану прокатну фабрику, за-
безпечуючи понад 550 робочих місць. Окрім 
того, планується відкриття підприємства зі 
збору вантажних автомобілів-цистерн, а  на 
місці однієї з найбільших вугільних шахт роз-
починається великомасштабне виробництво 
промислових акумуляторів.
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Ускладнення реалізації реабілітаційних 
програм для шахтарів полягає у  тому, що 
багатьом із них, особливо особам старшого 
віку, не вистачає рівня освітньої підготовки, 
що є наслідком добре оплачуваних гірничих 
робіт, доступних починаючи із середньої 
школи. Тому короткотривалі (до  10  тиж-
нів) курси спеціалістів для автомобільної, 
зварювальної та електротехнічної спеціалі-
зації є найбільш популярними серед гірни-
ків, особливо старшого покоління. Причому 
самі шахтарі акцентують на тому, що після 
перекваліфікації їхній матеріальний стан 
значно поліпшується і вони готові бути на-
ставниками для своїх колег.

Країни Європейської Союзу також при-
кладають значні зусилля до вирішення проб-
лем виживання та трансформації старопро-
мислових шахтарських регіонів.

У  рамках проєкту ReSource – Utilisation 
of post-mining potentials for sustainable re-
development in Central European mining cities 
and regions (Використання поствидобувних 
потенціалів для сталого повторного розвитку 
в  Центральноєвропейськіх гірничіх містах 
та регіонах), який фінансувався за кошти Єв-
ропейського фонду регіонального розвитку 
(ЄФРР), відповідно до Цілі 3 «Територіаль-
не співробітництво», у період 2009–2012 рр. 
було доведено, що половина цих регіонів пе-
ребуває у фазі після видобування.

У 2005 р. на теренах Євросоюзу налічува-
лося 226 гірничих регіонів, із них 54% досі 
працює, а у 46% гірнича діяльність повніс-
тю припинилася, як правило, після 1990  р. 
Із 226 гірничовидобувних регіонів 105 при-
пинили свою діяльність, а  121 продовжу-
ють функціонувати. З  них лише 30 спеціа-
лізуються на видобутку кам’яного вугілля 
(26 ліквідовано), на 23 видобувають буре 
вугілля (84 ліквідовано), сім копалин забез-
печують видобуток урану (56 ліквідовано). 
Навіть якщо видобуток корисних копалин 
триває з  довгостроковими перспективами, 
важливість видобутку зменшується, а  еко-
номіка перебуває в перехідному періоді й є 
низка потенціалів для відродження та стало-
го розвитку даних регіонів [5, с. 16].

У  Західній Європі ця тема знаходиться 
у колі політичних дискусій та наукових роз-

думів протягом останніх 50 років. Дебати зо-
середжено на великих регіонах видобування 
вугілля та залізної руди, таких як Північ-
но-Східна Англія та Уельс (Великобританія), 
Валлонія та Лімбург (Бельгія), Нор-Па-де-
Кале і Лотарингія (Франція), Рур і Саар (Ні-
меччина) та Астурія (Іспанія). У зазначених 
районах закінчення видобутку спровокувало 
загальний спад промисловості. Вплив став 
далекосяжним, приносячи економічний, со-
ціальний та екологічний збиток.

З урахуванням економічної та політичної 
важливості згаданих регіонів, їх відроджен-
ня є завданням «національної важливості» 
та викликом урядам, профспілкам та вели-
ким підприємствам європейських країн.

У  колишніх комуністичних країнах Цен-
тральної та Східної Європи зміна режиму 
в 1989–1990 рр. призвела до кардинального 
перелому. Багато галузей промисловості, що 
збереглися до того часу в автархічній еконо-
міці цих держав, стикалися з  руйнуванням, 
а  міста та регіони опинилися у  кризовому 
стані. У країнах Східної Європи найбільшу 
увагу було приділено деяким колишнім флаг-
манським регіонам вугільної та металургій-
ної промисловості: Верхній Сілезії (Поль-
ща), Остраві-Карвіні (Чехія), Валеї Джулуї 
(Румунія), Донецькому басейну (Україна). 
Для країн Центральної та Східної Європи 
важливим є відмінність: старопромислові ре-
гіони на Сході мають якісно змінитися у най-
більші стислі терміни в умовах перехідного 
періоду зі слабким економічним розвитком.

Відносно Донецького вугільного басейну, 
незважаючи на оптимістичні офіційні заяви 
керівництва тимчасово захоплених тери-
торій щодо вуглевидобутку, працівниками 
підприємств повідомляється про величезну 
заборгованість із заробітної плати, а  також 
про закриття і  затоплення шахт. З  почат-
ку конфлікту на Сході України на промис-
лових об’єктах Донбасу зафіксовано понад 
500 випадків порушення штатної діяльності 
та аварійних ситуацій, постраждали близь-
ко 60 об’єктів природно-заповідного фонду, 
про що свідчать дані дослідження, проведе-
ного Організацією з  безпеки і  співробітни-
цтва в  Європі (ОБСЄ) за підтримки урядів 
Австрії та Канади [6].
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У 2018 р. термін «екоцид» уперше застосу-
вали до українських територій Донбасу. Шахта 
«Юнком», яка розташована в околицях окупо-
ваного м. Єнакієве (Донецька область), зараз 
закрита й ізольована. 23  травня 2018  р. про-
куратура Донецької області внесла відомості 
до Єдиного реєстру досудових розслідувань за 
ознаками злочину, передбаченого ст. 441 (еко-
цид) Кримінального кодексу України. У відом-
стві зазначають, що паралізація водовідливу 
шахтних споруд може спричинити екологічну 
катастрофу, яка полягатиме в радіоактивному, 
хімічному забрудненні ґрунтових і поверхне-
вих вод та екосистеми Азовського моря.

Тільки 20% шахт мають працюючу систе-
му водовідливу води в  Сіверський Донець 
і  річку Лугань. Затоплення шахт загрожує 
ерозією і забрудненням ґрунту важкими ме-
талами та радіацією. Дослідники відзнача-
ють підвищення рівня ртуті, радіоактивного 
стронцію та кадмію майже в  1,3  рази, тоді 
як у  деяких районах поблизу зони бойових 
дій рівень забруднення в 17 разів вище нор-
ми. У 2017 р. ізраїльськими фахівцями була 
здійснена спроба отримати доступ до шахт 
для ліквідації радіаційного забруднення, про-
те місцевою «владою» відмовлено вченим.

У цілому всі вищезгадані факти свідчать 
про те, що експлуатація шахт Донбасу без 
найменшого бажання підтримувати інфра-
структуру регіону лише наближає загрозу 
екологічного забруднення, самі шахти пере-
творюються на бомбу сповільненої дії.

Можна говорити про системність підходу 
окупаційної влади до варварської ліквіда-
ції вуглевидобувної промисловості: 35 шахт 
припинили своє функціонування через підто-
плення або повне затоплення. Згідно зі звітом 
ОБСЄ, причиною зупинки водовідведення 
з шахт стало припинення електропостачання.

Згідно з  інфографікою Донецького ін-
ституту інформації (неурядової експертно-
аналітичної організації), дані Міністерства 
енергетики та вугільної промисловості 
(МЕВП) України за 2017 р. мають принци-
пову різницю з даними ОБСЄ відносно кіль-
кості закритих шахт (рис. 1). Скоріше за все, 
цей факт пов’язаний із намаганням влади 
окупованих територій офіційно приховати 
від світової громадськості факти екологіч-
ного геноциду та варварської експлуатації 
на власну користь залишків вуглевидобувної 
інфраструктури і людського потенціалу.

Станом на кінець серпня 2019  р. міжна-
родним організаціям відомо про 39 зато-
плених шахт на Донбасі, у  деяких із них 
знаходяться небезпечні промислові відходи. 
За словами експерта ОБСЄ з питань екології 
Дмитра Аверіна, у містах Горлівці та Єнакіє-
ве затоплено майже всі шахти. Зараз почало-
ся затоплення шахти «Золоте» на Луганщи-
ні, до якої почали потрапляти ґрунтові води 
з окупованої території, відбувається накопи-
чення метану під землею у Горлівці [7].

У  2014–2015  рр. на окупованій терито-
рії із затоплених шахт було демонтовано 

 
Рис. 1. Статистичні дані щодо функціонального стану шахт Донбасу

Джерело: розроблено авторами за [6]
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і вивезено все обладнання, але якщо шахта 
затоплюється, практично неможливо відка-
чати воду і відновити її роботу. Через зато-
плення шахт на Донеччині почалося просі-
дання ґрунтів. Експерти ОБСЄ у  співпраці 
з  космічним агентством України отримали 
знімки фіксації просідання земної поверхні 
до 10 см зі зростаючим трендом. Усе це свід-
чить про наближення екологічної катастро-
фи з довготривалими наслідками.

Сьогодні вміст поняття «старопромисло-
ві регіони» загалом співпадає з  категорією 
«депресивні регіони». При цьому старо-
промислові шахтарські регіони, як правило, 
раніше були високорозвиненими. Нині для 
них характерні нижчі за середні по країні 
показники соціально-економічного розвит-
ку та технологічна відсталість. Проте ними 
накопичено значний виробничий потенціал, 
вони мають досить розвинену інфраструк-
туру, якісні трудові ресурси. Отже, завдяки 
більшому потенціалу ці регіони мають до-
статньо високі шанси виходу з  кризового 
стану. Основною проблемою для них є необ-
хідність структурної трансформації і модер-
нізації економіки [8].

Досвід успішного трансформування ста-
ропромислових шахтарських регіонів дово-
дить, що основна увага повинна приділятися 
так званим «потенціалам» гірничих регіонів. 
Ці потенціали можна визначати як спадщи-
ну видобутку сировини, яку можна експлу-
атувати та оцінити навіть після припинення 
видобутку корисних копалин.

Є дві категорії потенціалів:
1.  Природні потенціали – гірські ланд-

шафти, відновлювані джерела енергії та тер-
мальні води.

2.  Культурні потенціали – штучні релік-
ти, такі як технічні споруди, будівлі та інф-
раструктура, а також традиції шахтарів.

Використання потенційних можливостей 
має позитивний соціальний вплив на ста-
ропромислові регіони – нейтралізацію істо-
ричного та культурного занепаду, протекціо-
нізм ремесл, нейтралізацію безробіття та ін.

Даний процес також може бути пов’яза-
ний із такими поняттями, як «інновація» та 
«модернізація». Концепція потенціалу дає 
стратегічний штрих економічній перебудові 

регіонів. Більше того, «потенційний підхід» 
легко поєднується з міськими та регіональ-
ними питаннями відродження. Це відповідає 
таким тенденціям розвитку, як економія ре-
сурсів, адаптація до клімату, відновлюваль-
на енергетика та сталий розвиток.

Концепція потенційних можливостей та-
кож може поширюватися на регіональну 
ідентичність та традиції, реалізуючи прогре-
сивну роль у системі консенсусу зацікавле-
них політичних сторін.

На відміну від більшості наукових почи-
нань потенційний підхід до розвитку стапро-
промислових шахтарських регіонів вирішує 
проблеми гірничих регіонів із малими та 
середніми містами, переважно розташова-
ними на зовнішній та внутрішній периферії 
країн. Ця просторова категорія часто обме-
жена функціями внутрішнього незалежного 
управління та малоефективною інфраструк-
турою. Особливо бракує таким регіонам ви-
сокоякісних навчальних закладів, таких як 
університети та дослідницькі центри. Малі 
та середні міста стають усе менш важливи-
ми для бізнесу та промисловості у багатьох 
країнах. А місцева влада, як правило, не має 
широких можливостей для практичних дій. 
Малі та середні міста мають невелику адмі-
ністративну спроможність для планування, 
розроблення стратегій розвитку та контролю 
над їх виконанням. Загалом політичні елі-
ти приділяють недостатньо уваги розвитку 
цьому типу гірничих регіонів та планомірно 
скорочують їх довгострокове державне фі-
нансування.

Слід відзначити, що європейський дос-
від указує не необхідність проведення все-
бічного аналізу демографічної, економічної 
ситуації та зайнятості населення у кожному 
регіоні. Основна увага повинна приділяєть-
ся фактичним та інституційним аспектам 
змін за одночасного розроблення ефектив-
них управлінських рішень, довготривалої 
стратегії розвитку із залученням усіх учас-
ників процесу: держави, промислових та біз-
нес-структур, соціального підприємництва, 
представників громадськості. Аналіз кожно-
го регіону повинен завершуватися обґрунту-
ванням системи потенціалів та стратегічни-
ми заходами їх утілення.
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Аналізом установлено відмінність між 
ефективними, довготривалими проєктами 
з використання культурних потенціалів (на-
приклад, музеїв гірничих робіт, туристичних 
шляхів, пов’язаних із гірничо-видобувними 
роботами) та новими, фінансово витратни-
ми (переважно пілотними) проєктами вико-
ристання природних потенціалів, наприклад 
виробництво біомаси на деградованій землі 
або геотермальної енергії для централізова-
ного опалення (рис. 2).

Якщо місця та регіони, де реалізуються 
різні можливості та проєкти, можна вважати 
найбільш готовими до змін, окрім культурних 
та природних можливостей, запроваджуєть-
ся інтегративний підхід із використанням ен-
догенних потенціалів людського капіталу та 
освіти. Європейський досвід указує на те, що 
університети та дослідницькі центри успіш-
но адаптувалися до потреб регіонів гірничо-

добувної промисловості, пропонуючи знання 
та досвід для цілого спектру цілей, таких як 
геотехнічні рішення, проєкти рекультивації 
земель, соціальна трансформація, переорієн-
тація та перепідготовка професійних кадрів. 
Однак слід зауважити, що реалізація інсти-
туційного впорядкування розвитку старо-
промислових шахтарських регіонів Донбасу 
у повному обсязі та стислі терміни можлива 
у разі використання та поєднання всіх їхніх 
потенційних можливостей, що потребує кри-
тичного аналізу їх економічного стану, про-
мислової та соціальної інфраструктури.

Можна зауважити, що українськими вчени-
ми проводяться власні аналітичні досліджен-
ня для реалізації можливостей використання 
культурного потенціалу старопромислових 
шахтарських регіонів. Так, ними запропо-
новано активізацію рекреаційно-туристич-
ної діяльності та соціальне підприємництво 

 Рис. 2. Європейський досвід потенціалів гірничо-видобувних регіонів
Джерело: розроблено авторами за [5]
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в розвитку «зеленого» туризму в промисло-
вому Донбаському регіоні [9].

Сьогодні традиційні галузі промисловос-
ті, що становлять значну частку в економіч-
ній структурі старопромислових регіонів 
Донбасу, демонструючи збиткову ефектив-
ність, відволікали на себе значну частку ре-
сурсів, необхідних для становлення нових 
галузей, а  це слугувало додатковим чин-
ником консервування їхньої неефективної 
інфраструктури. Таким чином, поряд із не-
обхідністю радикальних змін у  структурі 
економіки старопромислових регіонів не 
менш важливою проблемою їх трансфор-
мації є зміна поведінкових стереотипів еко-
номічних суб’єктів. Проблеми цих регіонів 
специфічні й не є простим результатом ци-
клічного розвитку економіки та старіння ба-
зових галузей [10].

На жаль, в основі формування структур-
ної й регіональної політик в Україні тради-
ційно перебувала класична циклічно-еволю-
ційна інтерпретація просторового розвитку. 
Регіональна політика щодо старопромисло-
вих регіонів зосереджувалася на виживанні 
або трансформуванні «найстаріших» галу-
зей, збільшуючи їхню залежність від зов-
нішніх дотацій або преференцій. Державна 
стратегія регіонального розвитку України на 
період до 2015 р. для Донецької і Луганської 
областей стимулювала подальший інерцій-
ний розвиток базових галузей без істотних 
змін у структурі економіки регіонів.

Висновки і пропозиції. Аналіз європей-
ського досвіду інституційного впорядкуван-
ня розвитку старопромислових шахтарських 
регіонів дає змогу зробити такі висновки:

1.  Етапи структурних змін можуть супро-
воджуватися несприятливим інвестиційним 
кліматом, який може бути спричинений низ-
кою чинників, таких як екологічні збитки, 
неінноваційне середовище та фактори не-
репрезентативного висвітлення проблеми. 
У таких ситуаціях важливими стають ендо-
генні потенціали росту, такі як людський ка-
пітал, освіта та економічні стимули.

2.  Генерування стратегій розвитку ста-
ропромислових регіонів стає невід’ємною 
частиною міського та регіонального розвит-
ку з  охопленням таких чинників, як навко-

лишнє середовище, економічний та культур-
ний розвиток.

3.  Низка місцевостей, де займаються гір-
ничодобувною справою, була модернізована 
як об’єкт природної та культурної спадщини, 
але поодинокими є випадки використання 
інтегративного підходу. Необхідно досліди-
ти вплив ініціатив використання культурних 
потенціалів старопромислових шахтарських 
регіонів на регіональну економіку, ринок 
праці, ідентичність такої стратегії традиціям 
регіонів та її сприйняття громадськістю.

4.  Реабілітація старопромислових шах-
тарських регіонів є креативним процесом, 
що об’єднує місцеві та регіональні еліти, але 
найчастіше нехтує потребами людей, які жи-
вуть та працюють у даних умовах. Це може 
призвести до ігнорування з  боку громад-
ськості неоптимальних рішень, конфліктів 
і, нарешті, посилення негативних наслідків.

5.  Міста та регіони старопромислових 
шахтарських регіонів пов’язують із такими 
негативними явищами, як екологічна шкода 
та економічний занепад. Використання по-
тенціалів старопромислових шахтарських 
регіонів може стати частиною інноваційних 
концепцій їхнього розвитку.

Оскільки в старопромислових шахтарських 
регіонах Донбасу можна очікувати багато про-
блемних ситуацій під час реалізації процесів їх 
відродження та трансформації, пропонується 
вирішення питань із з’ясуванням справжньої 
ситуації в  старопромислових шахтарських 
регіонах, ролі природних та культурних по-
тенціалів у даному процесі, критичне та все-
бічне вивчення досвіду зарубіжної практики 
подолання проблем інституційного впорядку-
вання, характерних для малих та середніх міст 
Центральній Європи, реліктів, що впливають 
на життя молодих поколінь, участі наукових 
закладів та закладів освіти у даному процесі.
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Аннотация. В статье проанализирован зарубежный опыт применения инновационных технологий, 
практических основ, институциональных механизмов возрождения старопромышленных регионов, 
специализирующихся на добыче полезных ископаемых. Предложено использование европейской прак-
тики организационных и институциональных мер трансформации экономического уклада и инфраструк-
туры регионов Донбасса с учетом политических и экономических украинских реалий. Целесообразно 
принять концепцию естественных и культурных потенциалов возрождения регионов, которые должны 
быть определены для каждой региональной единицы на основе аналитико-статистических исследований 
при реализации пилотных проектов. Дополнительными потенциалами являются эндогенные потенциа-
лы человеческого капитала и уровня образования, за счет использования  которых в европейских странах 
успешно внедряется интегративный подход к возрождению горнодобывающих регионов.

Ключевые слова: старопромышленный регион, внутренний валовой продукт, стагнация, потенци-
альные возможности, природные потенциалы, культурные потенциалы, эндогенные потенциалы.
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Summary. The purpose of the article is to conduct analytical studies with the aim of studying foreign ex-
perience in the revival of Old Industrial regions based on the use of their potential, the introduction of innova-
tive technologies and practical programs for the preservation and restoration of human capital. The aim of the 
article is also the formation of proposals on the use of this experience in the conditions of Ukrainian realities 
based on available information and statistical data.  The methodological basis for determining the ways and 
institutional foundations for the restoration and transformation of the old industrial mining regions of Donbass, 
stabilizing the state of their economic development is information and analytical studies of foreign experience 
and statistical studies in the direction of a comprehensive analysis of the economic, social and infrastructural 
development of these regions. Such an approach should ensure the full professional employment of the popula-
tion, the growth of their qualifications and well-being. Based on the analysis of the European experience of the 
successful transformation of the old mining regions, it was concluded that the main attention should be paid to 
the so-called «potentials» of the mountain regions. Using this concept requires a comprehensive analysis of the 
demographic, economic situation and population employment in each region. The implementation of the insti-
tutional streamlining of the development of the old industrial mining regions of Donbas’s in full and in a short 
time is possible when using and combining all of their potential capabilities. Endogenous potentials are of stra-
tegic importance - the preservation and reproduction of human capital and the level of education. Thanks to the 
use of endogenous potentials of development, an integrated approach to the revival of mining regions is being 
successfully implemented in European countries. It is necessary to attract of youth in the transitional period of 
regional development, as well as to resort to the practical assistance of scientific and educational institutions in 
this process. The use of transformation potentials of these regions, based on foreign experience, is an innovative 
and significant practical model their further development.

Keywords: old industrial region, gross domestic product, stagnation, potential opportunities, natural poten-
tials, cultural potentials, endogenous potentials.
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ПРІОРИТЕТИ РОЗВИТКУ  
СОЦІАЛЬНОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА В УКРАЇНІ

PRIORITIES FOR DEVELOPMENT  
OF SOCIAL ENTREPRENEURSHIP IN UKRAINE

Анотація. У статті запропоновано комп-
лексний підхід до реалізації пріоритетних 
завдань і напрямів активізації соціального 
підприємництва (далі – СП) в Україні з ви-
користанням розробленого механізму, особ-
ливостями якого є: системне поєднання його 
нормативно-правового, фінансово-економіч-
ного, науково-кадрового, організаційного й 
інформаційного забезпечення; обґрунтування 
концептуальних основ формування такого ме-
ханізму – його мети, завдань та принципів по-
будови; виділення основних напрямів функці-
онування, зокрема запровадження державного 
реєстру суб’єктів СП для надання їм цільової 
підтримки, реалізація державної фінансової 
й освітньої підтримки СП (проведення освіт-
ніх заходів і програм із навчання соціальних 
підприємців), створення регіональних центрів 
розвитку СП, наукових центрів при універси-
тетах, Асоціації соціальних підприємців Укра-
їни та Інтернет-платформи СП.

Ключові слова: соціальне підприємни-
цтво, соціальне підприємство, якість життя 
населення, зайнятість, механізм активізації 
соціального підприємництва.

Постановка проблеми. Аналіз стану соці-
ального підприємництва (далі – СП) в Укра-
їні засвідчив нестачу важливих формальних 
передумов для активізації його успішного 
розвитку: не прийнято відповідні закони 
й численні підзаконні акти про державну 
підтримку СП, не створено необхідної ін-
фраструктури в  особі державних агентств 
і фондів, асоціацій соціальних підприємців. 

Можна констатувати, що СП в Україні нині 
розвивається без спеціального правового ре-
гулювання, виключно завдяки ініціативам 
активних громадян, підтримці недержавних 
фондів. Розвиток СП в  Україні може істот-
но пом’якшити наслідки та проблеми соці-
ально-економічного розвитку суспільства 
і  суттєво послабити проблеми зайнятості 
осіб, які з  різних причин не є конкуренто-
спроможними на ринку праці.

Сьогодні в  Україні є низка невиріше-
них соціальних проблем і  невикористаних 
ресурсів у  суспільстві. Ми впевнені, що 
СП завдяки своїм можливостям розробить 
і впровадить нові потужні ідеї й інструмен-
ти для вирішення цих проблем. Звісно, ці 
ідеї можуть зазнати невдачі, але якщо со-
ціальним підприємцям вдасться втілити їх 
у  життя, це матиме могутній позитивний 
вплив на суспільство. Оптимізм має вирі-
шальне значення для будь-яких вагомих 
соціальних змін. Соціальні підприємці – 
завзятті оптимісти, які виявляють силу й 
мужність у своїх переконаннях і не просто 
впевнені, що життя населення поліпшиться, 
а  й уживають заходів щодо перетворення 
задуму на реальність. Шлях до соціальних 
змін є важким, із низкою перешкод і  чис-
ленних перемог, тому держава й суспільство 
повинні цінувати щоденну роботу вітчизня-
них соціальних підприємців, заохочувати 
і  стимулювати ділову ініціативу соціально 
відповідальних громадян.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Щороку все більше уваги українські вчені-е-
кономісти приділяють теоретичним основам 
СП, виявленню перешкод його розвитку та 
пошуку шляхів їх усунення.

Ю.М. Заволока, М.В. Сідненко та А.В. Івко 
пропонують оптимальні шляхи подолання 
проблеми недостатнього розвитку СП через 
здійснення заходів, пов’язаних із внесенням 
законопроєкту про соціальне підприємни-
цтво на розгляд Верховної Ради України, 
«…встановлення особливого режиму опо-
даткування для суб’єктів соціального під-
приємництва» [1]. Ця позиція підтримуєть-
ся Л В. Лукашовою та доповнюється таким: 
«…розробка дієвого механізму державного 
регулювання та підтримки національного 
соціального підприємництва; підвищення 
рівня поінформованості суспільства щодо 
проблем та перспектив розвитку соціаль-
ного підприємництва; стимулювання участі 
суб’єктів господарської діяльності в міжна-
родних та національних програмах розвит-
ку соціального підприємництва» [2, с. 185]. 
І.Я.  Ткачук та Х.-І.В. Євчук висунули ідею 
щодо розроблення урядом комплексної та 
всеосяжної «…національної стратегії ство-
рення соціального підприємництва, яка  б 
координувала зусилля всіх зацікавлених сто-
рін, підприємців, громадських організації та 
донорських структур» [3, с. 61].

В.  Галунько, М.О.  Голуб, А.  Іванищук, 
О.О.  Кожемяченко, Т.  Попович, О.С.  Соло-
січ уважають, що забезпечення сприятливих 
умов для прискореного розвитку СП, під-
тримка його як із боку громадськості, так 
і  держави (створення профільного законо-
давства, юридичне визначення організацій-
но-правових форм соціальних підприємств, 
надання податкових пільг та субсидій) дадуть 
йому змогу динамічно розвиватися [4; 5].

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Аналіз наукової літе-
ратури дає змогу стверджувати, що серед 
запропонованих, українськими вченими ре-
комендацій щодо подальшого розвитку СП 
в  Україні виділяються лише декілька пріо-
ритетних подібних напрямів і  заходів без їх 
деталізації. На наше переконання, цього не-
достатньо для подолання проблем, що пере-

шкоджають прогресивному його розвитку, 
отже, перелік напрямів потребує розширення.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є обґрунтування пріоритетних напрямів ак-
тивізації СП в Україні з використанням роз-
робленого механізму.

Виклад основного матеріалу. Нами за-
пропоновано комплексний підхід до ре-
алізації пріоритетних завдань і  напрямів 
активізації СП в  Україні з  використанням 
розробленого механізму (рис.  1)  для збіль-
шення чисельності соціальних підприємців, 
які забезпечують екологічний і  соціальний 
вплив на населення та місцевість задля під-
вищення якості життя за допомогою своїх 
новаторських підходів, водночас отримуючи 
й економічну віддачу. Розглянемо детально 
кожен елемент запропонованого механізму 
активізації СП в  Україні в  контексті підви-
щення якості життя населення.

Зважаючи на відсутність єдиного міжна-
родного визначення СП, уважаємо, що кож-
на країна повинна розробити свою власну 
правову базу, яка буде враховувати передову 
практику і критерії відбору.

Для активізації СП в Україні важливе роз-
роблення нормативно-правових актів, спря-
мованих на його чітку ідентифікацію (за-
кріплення терміна «СП», визначення умов 
та способів його державної підтримки), що 
передусім створить можливості законної 
підтримки соціальних підприємців і  попу-
ляризуватимуть цей напрям діяльності серед 
підприємців.

Питання стосовно основних критеріїв 
віднесення підприємства до соціальних до-
нині є дискусійним, однак ми стверджуємо, 
що двома основними характеристиками со-
ціального підприємства є:

1)  соціальна мета або місія, орієнтована 
на вирішення соціальних проблем і  підви-
щення якості життя населення;

2)  підприємницький характер: діяль-
ність, що приносить дохід і  побудована на 
основі бізнес-технологій.

Нами також запропоновано такі критерії 
оцінки належності підприємств до соціальних:

1.  Діяльність підприємства повинна 
бути спрямована на вирішення конкретних 
соціальних або екологічних проблем, що 
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зазначено в місії й цілях та закріплено в офі-
ційних документах підприємства.

2.  Юридична особа або фізична особа- 
підприємець, яка забезпечує зайнятість що-
найменше для 50% своїх найманих праців-
ників, які відносяться до соціально вразли-
вих категорій населення.

Г.  Міщук і  Р.  Пилипчук у  своєму дослі-
дженні визначили на основі проаналізовано-
го досвіду ЄС мінімальні межі ознак іденти-
фікації соціальних підприємств в Європі, які 
не викликають сумнівів у  їхній соціальній 
місії: зайнятість – не менше 30% представ-
ників уразливих категорій населення у штаті 
підприємства та спрямування не менше 50% 
прибутку на соціальні цілі [6, с. 163].

3.  Понад 80% доходів підприємство по-
винно отримувати від продажу товарів або 
послуг, тобто має працювати на основі само-
окупності.

4.  Не менше 70% прибутку соціально-
го підприємства має спрямовуватися на со-
ціальні/екологічні цілі, для реалізації яких 
і  створювалося підприємство. Визначена 
частина прибутку соціального підприємства 
повинна витрачатися на його розвиток і со-
ціально-підприємницьку діяльність.

Уряд повинен затвердити порядок веден-
ня Реєстру соціальних підприємств, вклю-
чення та виключення з  нього. Реєстр соці-
альних підприємств буде автоматизованою 
системою збору, накопичення та обробки 
даних про них. Пропонуємо, щоб створен-
ня і  ведення Реєстру здійснювалося Дер-
жавною фіскальною службою. До Реєстру 
включатимуться соціальні підприємства, які 
будуть відповідати критеріям, що зазначені 
у  розроблених нормативно-правових актах, 
спрямованих на чітку ідентифікацію СП.

Реєстр має вестися з метою забезпечення:
•  дотримання єдиних принципів іденти-

фікації соціальних підприємств, а також ве-
дення їх обліку контролюючими органами;

•  контролюючих органів відомостя-
ми, що містяться в  Реєстрі, для здійснення 
контролю над ними;

•  статистичного аналізу.
Включення соціального підприємства до 

Реєстру здійснюватиме контролюючий ор-
ган, коли підприємство створене та зареє-

строване в порядку, визначеному законом, що 
регулюватиме соціальне підприємництво.

Для забезпечення можливості динамічних 
досліджень і міждержавних зіставлень ста-
ну СП в Україні вченим-економістам та екс-
пертам необхідно розробити єдину систему 
основних кількісних та якісних показників, 
що характеризували  б усі аспекти соціаль-
ної підприємницької діяльності. Уповнова-
женою щодо збирання даних для складання 
офіційної статистичної інформації повинна 
бути Державна служба статистики України.

У створенні достовірних статистичних баз 
даних щодо стану соціального підприємни-
цтва в Україні зацікавлені не тільки науковці, 
експерти, діючі соціальні підприємці, органи 
державного управління, а  й значна частина 
населення, яка потребує джерел інформації 
для оцінки перспектив власного соціального 
бізнесу, плануючи його започаткувати.

Для створення культури СП в  Україні 
потрібен час, бо соціальні підприємницькі 
прагнення поки що не до кінця зрозумілі або 
не користуються повагою з боку населення. 
Перший крок у цій справі – пошук того, що 
рухає соціальних підприємців уперед, і  ви-
значення ресурсів, необхідних для досягнен-
ня успіху.

Навчально-виховне середовище та куль-
турний простір виступають головною умовою 
створення успішних соціальних підприємств:

1.  Середні загальноосвітні школи повин-
ні мати можливість навчати своїх учнів СП 
і сприяти формуванню культури соціальної 
відповідальності. Переважно це зміни дер-
жавного рівня, що охоплюють Міністерство 
освіти і  науки, освітні організації для про-
сування навчальних програм із СП. Викла-
дачі можуть інтерактивно посилити ці про-
грами за допомогою, наприклад, створення 
творчих змагань, в яких учні представляють 
соціальні ініціативи групі експертів, серед 
яких є успішні підприємці та інвестори.

2.  На рівні вищої освіти потрібно пере-
дати якомога більшій чисельності студентів 
бажання, знання, вміння й навички для запо-
чаткування добродійної справи. Із цією ме-
тою університети повинні розробляти робочі 
навчальні програми з дисципліни «Соціаль-
не підприємництво», що охоплюватимуть 
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такі теми: соціальні інновації та соціальне 
підприємництво; законодавство про соці-
альне підприємництво; соціальне проєкту-
вання; державні програми підтримки СП; 
бізнес-планування у  сфері СП; комунікації 
і  робота із цільовою аудиторією; фандрай-
зинг і краудсорсинг; маркетингова стратегія 
соціального проєкту й організація роботи із 
засобами масової інформації; участь у  дер-
жавних закупівлях (для початківців/для дос-
відчених); відкриття власної справи, реє-
страція юридичної особи; юридично-правові 
аспекти ведення соціальної підприємницької 
діяльності; бухгалтерський і податковий об-
лік; управлінський менеджмент; управління 
персоналом; залучення фінансування в  біз-
нес; діловий і мовний етикет/мистецтво пе-
реконувати; особливості переговорного про-
цесу з  партнерами зі східноєвропейських 
країн; ведення бізнесу за кордоном.

Навчальні курси можуть включати в себе 
невеликі спеціалізовані семінари, де студен-
ти будуть тісно співпрацювати з викладачем 
щодо створення бізнес-плану, який у  кін-
ці навчання буде представлений на розгляд 
інвесторам або венчурним компаніям для 
можливого фінансування.

Навіть ті студенти, які не прагнуть здо-
бувати освіту у  сфері СП, можуть отрима-
ти вигоду від навчальних або дистанційних 
курсів. Маючи це на увазі, вищі навчальні за-
клади могли б розглянути можливість увести 
вибіркові навчальні дисципліни для різних 
спеціальностей, пов’язані із соціальною під-
приємницькою діяльністю, для всебічного 
розвитку студентів та їх соціальної активнос-
ті. За межами аудиторій університети могли б 
підтримувати підприємницькі клуби, в яких 
викладачі, керівники бізнесу або підприємці 
навчають і презентують свої ідеї.

Підготовка фахівців за навчальним курсом 
СП у вищих навчальних закладах сприятиме:

•  формуванню у  слухачів систематизова-
ного уявлення про основи раціональної орга-
нізації діяльності у сфері соціального бізнесу, 
що має допомогти успішному початку профе-
сійної кар’єри і забезпечити перспективу по-
дальшого успішного кар’єрного просування;

•  розвитку особистісних факторів, таких 
як підприємництво, ініціативність, здатність 

ризикувати, приймати самостійні управлін-
ські та організаційні рішення.

У  Європі перший курс із соціального 
підприємництва був прочитаний у  Швей-
царії, в  Університеті Женеви (University of 
Geneva), в  2003  р. спільно М.  Мартіном 
і П. Хартіганом. Сьогодні за кордоном про-
грами навчання СП користуються все більш 
широким попитом, їх викладають у 35 краї-
нах світу понад 250 професорів [7]. У США 
дисципліна «Соціальне підприємництво» 
увійшла в  програми приблизно 30 біз-
нес-шкіл [8, с. 48] і багатьох університетів.

Помітний вплив на просування СП 
в  Україні справить започаткований на ба-
калаврській програмі Школи соціальної 
роботи НаУКМА курс «Соціальне підпри-
ємництво» [9], що дасть можливість популя-
ризувати СП як у студентському середовищі, 
так і в суспільстві.

У 2015 р. у Берліні була створена Школа 
соціального підприємництва та інновацій 
за підтримки Міністерства іноземних справ 
Німеччини [10], у  межах якої проведено 
Осінню школу в Берліні та семінари з основ 
СП у 13 містах Білорусії, України та Росії. 
Після проходження програми додаткової 
освіти було відібрано найбільш перспектив-
ні стартапи для їх подальшої акселерації та 
залучення інвестицій.

В  Україні вже започатковані такі школи 
з навчання СП:

•  Школа інновацій та соціального підпри-
ємництва (у  Сумах, Луцьку та Івано-Фран-
ківську), мета – допомогти у вирішенні со-
ціальних проблем міста і країни за рахунок 
соціальних інновацій та поширення соціаль-
ного підприємництва (засновником є Укра-
їнська соціальна академія);

•  Міжнародна школа соціального під-
приємництва (спільна ініціатива організації 
Chasopys Creative Family та Українського 
форуму благодійників);

•  Школа молодіжного соціального під-
приємництва (засновником є «Інкубатор мо-
лодіжного підприємництва»).

Ці школи покликані поглибити й закрі-
пити набуті знання із СП і допомогти саме 
в реалізації соціальної бізнес-ідеї всім охо-
чим слухачам. Адже, як правильно зазначає 
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І.Л. Петрова, розвиток освіти виступає ката-
лізатором своєчасної перекваліфікації лю-
дей, підвищуючи їхню професійну компе-
тентність [11, с. 42].

Рекомендуємо Міністерству освіти і нау-
ки України оголосити про запуск Всеукраїн-
ського конкурсу «Соціальне підприємництво 
у сфері освіти» серед державних і недержав-
них установ на найкращу освітню програму 
підготовки соціальних підприємців в Украї-
ні. Метою проведення конкурсу є виявлен-
ня найкращих освітніх програм і  практик 
реалізації навчання соціальних підприємців 
в Україні, а також підтримка авторів, які їх 
розробили і  впровадили в  діяльність своїх 
освітніх установ та організацій.

Розвиток молодіжного СП робить знач-
ний внесок у соціально-економічний розви-
ток країни, здобуваючи все більшу прихиль-
ність у  суспільстві як напрям мобілізації 
коштів, підвищення ефективності виробни-
цтва потрібних суспільству товарів і послуг, 
забезпечення зайнятості населення та, на-
самперед, вирішення проблеми зайнятості 
безпосередньо молоді.

Ми вважаємо, що СП серед молоді може 
привнести нові рішення у  соціальні реалії, 
бо молодим соціальним підприємцям влас-
тиві найбільш яскраві відкриття, креатив-
ність, оригінальне і нестандартне мислення, 
низький рівень уникання невизначеності, 
здатність йти на ризик та досягати успіхів. 
Молоді соціальні підприємці плідно вико-
ристовують творчий потенціал для реалі-
зації соціальних проєктів, спрямованих на 
вирішення соціальних проблем, які також 
зачіпають їхнє власне життя, і в цьому про-
цесі вони набувають навичок, які готують 
їх як до зайнятості, так і до майбутньої ролі 
активного та відповідального громадянина.

Ми пропонуємо створити Інтернет-плат-
форму, де українські соціальні підприємства 
зможуть систематизовано, прозоро, чітко, 
у  режимі реального часу повідомляти про 
свою соціально-економічну діяльність за ці-
лою низкою параметрів. Завдяки радикальній 
прозорості платформи широке коло користу-
вачів матиме нагоду проаналізувати, оцінити 
й порівняти економічний і соціальний вплив 
соціальних підприємств будь-якої організа-

ційно-правової форми на якість життя насе-
лення. Окрім того, через таку платформу со-
ціальні підприємства і громадськість загалом 
можуть ефективно взаємодіяти для швидкого 
вирішення соціальних проблем, що позитив-
но впливатиме на підвищення якості життя 
населення. Без такої Інтернет-платформи со-
ціально значуща підприємницька діяльність 
в очах громадськості часто залишається не-
дооціненою з  причин нестачі об’єктивної 
інформації й статистичних даних щодо кіль-
кості соціальних підприємств, сфер і резуль-
татів їхньої діяльності.

Створення єдиної Інтернет-платформи со-
ціального підприємництва в  Україні перед-
бачає представлення інформації про зусил-
ля, що вживаються з метою підтримки СП. 
Інтернет-платформа соціального підприєм-
ництва повинна бути спроєктована Мініс-
терством соціальної політики із застосуван-
ням найсучасніших методів, що полегшить 
користування нею. Вона має містити інте-
рактивну базу даних, зручну пошукову си-
стему і сторінки зареєстрованих соціальних 
підприємців. Вона забезпечить публічний 
і  прозорий обмін інформацією та надійний 
зв’язок між підприємцями (які представля-
ють свої пропозиції) і населенням (яке пред-
ставляє свої запити). Забезпечення більшої 
наочності ініціатив соціальних підприємців 
також будуть просувати наведені на плат-
формі моделі СП, які слугуватимуть прикла-
дами для інших підприємців.

Пропонуємо, щоб інтерактивна база да-
них включала:

•  статистику й аналітику про зареєстро-
вані соціальні підприємства (сфери їхньої 
діяльності, цільова аудиторія, перелік това-
рів/послуг);

•  соціальні звіти соціальних підпри-
ємств; дані про гранти міжнародних органі-
зацій; інформацію про міжнародні проєкти й 
актуальні заходи;

•  світові новини про перспективи СП;
•  різну допоміжну інформацію про те, як 

започаткувати власну справу, знаходити ді-
лових партнерів, інвесторів тощо;

•  результати вибіркових опитувань благо-
отримувачів, інтерв’ю з експертами, відгуки 
працівників соціальних підприємств;
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•  функцію проведення соціальних опиту-
вань та соціологічних досліджень.

На Інтернет-платформі має бути розмі-
щений шаблон для онлайн-звіту. Запрова-
дження обов’язкової соціальної звітності 
передбачає опис створюваних соціальних 
цінностей, де основна увага приділяється 
змінам, які відбуваються або повинні відбу-
ватися для різних стейкхолдерів у результаті 
діяльності. Соціальна звітність за відправну 
точку використовує заявлену місію та цілі 
підприємства. Такий віртуальний простір 
допоможе дослідникам у  сфері гуманітар-
них наук взаємодіяти та співпрацювати з ме-
тою надання змістовної аналітичної інфор-
мації про різні аспекти СП.

Уважаємо за необхідне на платформі за-
провадити інтегрований інструмент ство-
рення Інтернет-сайтів соціальних підпри-
ємств для сприяння формуванню стійкої 
мережі електронного соціального бізнесу. 
Представлення на платформі моделей СП є 
ефективним засобом його просування.

Разом із тим реалізація національної Інтер-
нет-платформи соціального підприємництва 
України допоможе вирішити тільки частину 
пріоритетних завдань, які стоять перед соці-
альними підприємцями та стейкхолдерами.

Без сумніву, використання інформа-
ційно-комунікаційних технологій (ІКТ) за-
безпечить значні нові можливості для СП, 
наприклад через соціальні мережі, електро-
нні навчальні курси та доступ до відкритих 
освітніх ресурсів.

Пропонуємо створити Українську асоціа-
цію соціальних підприємців (УАСП) як не-
залежну громадську організацію для пред-
ставлення та захисту інтересів соціальних 
підприємців і  масштабування позитивних 
соціальних змін в  Україні. Метою Асоціа-
ції має бути підвищення активності членів 
УАСП і  вироблення інноваційних методів 
вирішення соціальних проблем.

Призначення майбутньої Асоціації соці-
альних підприємців як одного з  основних 
учасників реалізації стратегій активізації со-
ціального підприємництва в Україні, на нашу 
думку, не викликає сумнівів. Внесок Асоці-
ації у ці процеси повинен зростати сьогодні 
і на перспективу, перш за все в рамках пу-

блічно-приватного і соціального діалогу, со-
ціального партнерства, взаємодії з органами 
державної, місцевої влади та громадськістю.

Основними напрямами діяльності УАСП 
мають бути:

•  формування експертного центру й ви-
конання контрольно-наглядових функцій 
у сфері СП;

•  створення сприятливого інформаційного, 
культурного й комунікаційного простору для 
активного поширення й популяризації СП;

•  створення інфраструктури для розвитку 
СП в Україні;

•  розширення ринку збуту продукції 
і сфери надання послуг членів УАСП;

•  побудова системи і  розроблення меха-
нізмів ефективної професійної взаємодії со-
ціальних підприємців;

•  взаємодія з органами державної та міс-
цевої влади для реалізації програм підтрим-
ки й стимулювання СП.

Асоціація соціальних підприємців пропо-
нуватиме членам:

1.  Консультаційну й організаційну під-
тримку:

•  ресурсну, юридичну й фінансову під-
тримку, ділові консультаційні послуги щодо 
складання різної документації, фінансової 
та соціальної звітності;

•  розширення можливостей збуту това-
рів і послуг за рахунок реалізації спільних 
проєктів;

•  спеціальну підтримку жіночого та мо-
лодіжного СП;

•  організацію всеукраїнських заходів (ви-
ставок, ярмарків, семінарів, симпозіумів), 
спрямованих на розвиток СП.

2.  Менторську, освітню й методичну під-
тримку:

•  створення системи взаємодії та співпра-
ці з  успішними соціальними підприємця-
ми-менторами з метою оцінки та експертизи 
проєктів у  сфері соціального підприємни-
цтва та їх супровід;

•  включення членів УАСП до складу ро-
бочих груп із розроблення стратегій розвит-
ку міст та областей України;

•  організацію робочих зустрічей та 
круглих столів із провідними експертами-
фахівцями у сфері управління соціальними 
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бізнес-проєктами, представниками виконав-
чої і законодавчої влади, громадських орга-
нізацій та фондів;

•  проведення навчальних заходів (семі-
нарів, майстер-класів, практичних і  лек-
ційних занять) у  сфері бізнес-планування, 
створення маркетингової стратегії та роботи 
із засобами масової інформації, ведення бух-
галтерського обліку, діловодства, підготовки 
спеціальної документації для отримання фі-
нансової підтримки, а також видання науко-
во-методичної літератури із СП.

3.  Інформаційно-довідкову допомогу:
•  інформування про державні (субсидії, 

конкурси, гранти) і недержавні програми під-
тримки СП, про безкоштовні освітні програми;

•  розміщення інформації про членів, їхні 
соціальні ініціативи, продукцію/послуги на 
сайті УАСП;

•  постійне висвітлення діяльності членів 
УАСП у засобах масової інформації;

•  виконання функцій провідника держав-
них і міжнародних програм, щоб інформація 
про них доходила до регіонів, малих міст 
і сільської місцевості.

Асоціаціям у  майбутньому потрібно від-
кривати свої представництва для взаємодії 
з усіма регіонами України. Для ефективного 
функціонування УАСП до її структури по-
винні входити президент, віцепрезидент; екс-
пертна рада. Рішення про присвоєння член-
ства приймає президент після подачі заявки.

УАСП матиме комітети: навчально-мето-
дичний; інформаційно-видавничий; вистав-
ковий; нормативно-правовий та міжнародний.

Важливим є те, що Асоціація на найпер-
ших етапах свого становлення прагнутиме 
залучити у ролі партнерів громадські та не-
комерційні організації, представників серед-
нього і великого бізнесу з метою об’єднання 
зусиль у розвитку СП в Україні.

Уважаємо за доцільне створення Україн-
ської асоціації юристів у сфері СП за прото-
типом Європейської асоціації.

У січні 2015 р. за круглим столом експертів 
із питань СП, організованим Європейським 
економічним і соціальним комітетом у Брюс-
селі, було прийнято рішення про створення 
Європейської асоціації юристів у сфері СП – 
ESELA. Ця Асоціація є міжнародною мере-

жею експертів із СП, членами якої є юридич-
ні фірми, науковці, правники, адвокати.

Серед основних завдань Асоціації [12]:
•  моніторинг розвитку подій у сфері СП 

в Європі та за її межами;
•  надання й обмін знаннями про СП;
•  проведення та публікація досліджень із 

правових питань щодо СП;
•  оперативне інформування суспільства 

про правову політику і  законодавчі зміни 
щодо СП;

•  організація та участь у дебатах, презен-
таціях, конференціях й інших заходах;

•  усунення надлишкових адміністратив-
них та інших бар’єрів, що перешкоджають 
розвитку СП, захист інтересів підприємців;

•  проведення в рамках організації спіль-
них ділових і правових проєктів.

Сподіваємося, що створення Української 
асоціації правників відіграє ключову роль 
в активізації СП та стане важливим джере-
лом знань і досвіду через висвітлення й по-
ширення передової практики.

Метою створення такої Асоціації в Україні 
має бути поліпшення умов для розвитку СП, 
взаємодія з  органами державної влади, під-
готовка аналітичних доповідей, експертних 
висновків, проєктів текстів законодавчих ак-
тів, надання рекомендацій комітетам ВРУ про 
вплив законів і політики на розширення СП.

Консультаційні послуги для підвищення 
фінансової грамотності соціальних підпри-
ємців, допомогу в  бізнес-плануванні, в  ор-
ганізації складних процедур кредитування 
та фінансування, в удосконаленні управлін-
ня підприємством ми пропонуємо надавати 
через спеціалізовані центри з  розвитку СП 
у кожній області.

Регіональний центр розвитку СП на кон-
кретній території, яка має свої актуальні проб-
леми місцевої громади та вимагає індивідуаль-
них способів їх подальшого вирішення, має 
здійснювати підтримку СП шляхом активіза-
ції внутрішніх ресурсів і опори на ініціативи 
«знизу». Центри мають стати багатофункціо-
нальними майданчиками, мета яких – розви-
ток СП, надання якісних послуг соціальним 
підприємцям за принципом «єдиного вікна».

При регіональному центрі повинні бути 
створені відділи навчання, завдання яких:
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–  підвищення кваліфікації та рівня соці-
альної підприємницької грамотності в кож-
ній сфері діяльності;

–  формування компетенцій потенційних 
соціальних підприємців і початківців;

–  популяризація заходів державної під-
тримки СП;

–  ознайомлення з нововведеннями до за-
конодавчої бази, яка регламентує СП.

Формати навчання можуть бути таки-
ми: конференції, тренінги, майстер-класи, 
зустрічі з  керівниками відомих соціальних 
підприємств, семінари, ділові ігри, кон-
салтинг і  експертні сесії. Навчальні заходи 
формуються з  урахуванням стадії розвитку 
соціальних підприємств області окремо для 
початківців і досвідчених підприємців.

Основними завданнями центрів має бути: 
надання комплексу фінансових, адміністра-
тивних та освітніх послуг для започаткуван-
ня СП; організація подій для соціальних під-
приємців (проведення районних/обласних 
виставок-ярмарків товарів власного вироб-
ництва тощо).

Фахівцями регіональних центрів повинні 
бути спеціально підготовлені інструктори/
консультанти з метою створення регіональ-
ного потенціалу надання консультатив-
ної підтримки соціальним підприємствам 
на всіх етапах їх життєвого циклу. До їх 
обов’язків входитиме організація регіональ-
них навчальних програм, спрямованих на 
створення критичної бази експертних знань 
у кожному з регіонів.

Консультанти центрів проводитимуть пер-
винний відбір авторитетних аналітиків із СП 
і  бізнес-тренерів за допомогою анкетування 
й аналізу актуальних тематик і кейсів, в яких 
зацікавлені як самі клієнти Центру, так і міс-
цеве населення. Лекторами повинні бути 
практики та діючі соціальні підприємці, які 
пояснять клієнтам Центру, як зареєструвати 
свій бізнес, із чого починати готувати біз-
нес-план, навчать основам бухгалтерського 
й податкового обліку, поділяться досвідом та 
накопиченими знаннями в питаннях вирішен-
ня соціальних проблем, просування товарів/
послуг, підвищення ефективності продажів.

Засоби масової інформації могли  б віді-
гравати активнішу роль, регулярно висвіт-

люючи проблеми підвищення якості життя 
населення і шукаючи історії успіху вирішен-
ня соціальних проблем завдяки СП. Шляхом 
опитування соціальних підприємців та опису 
їхнього досвіду і проблем вони будуть руйну-
вати міфи щодо соціального підприємництва 
та презентувати історії успіху широкому за-
галу. Журналістам можна запропонувати тре-
нінг на тему СП, що безпосередньо стосуєть-
ся його просування, для поширення цієї теми 
в  ЗМІ. Інформаційно-просвітницькі кампа-
нії сприятимуть просуванню позитивного 
сприйняття і визнання цінностей соціального 
підприємництва як зразка для наслідування.

Доступ до фінансування для соціальних 
підприємців ускладнений, тому важливо 
розвивати відповідні джерела фінансуван-
ня, спираючись на поєднання державних 
і  приватних зусиль. Соціальні підприємці 
можуть отримати фінансування для своєї 
діяльності через краудфандинг, що перед-
бачає залучення капіталу (як правило, неве-
ликих грошових сум) від великої кількості 
людей. В  епоху Інтернету це відбувається 
в онлайн-режимі за допомогою різних кра-
удфандингових платформ – кожна зі своїм 
власним підходом і  спільнотою користува-
чів. Хоча поки краудфандингові платформи 
є новим і ще не популярним засобом збору 
грошей, ми рекомендуємо соціальним під-
приємцям серйозно розглянути цей варіант.

Висновки і  пропозиції. Активізація со-
ціального підприємництва сприятиме за-
побіганню та подоланню кризових явищ 
у сферах життєдіяльності українців для під-
вищення якості життя та поліпшення соці-
ального самопочуття.

В активізацію СП можуть зробити суттє-
вий внесок безліч зацікавлених сторін: шко-
ли, університети, приватний сектор, інвес-
тори, банки, громадські діячи, дослідницькі 
центри, юристи, міжнародні фонди та ін.

Отже, для успішного формування систе-
ми інфраструктурного забезпечення активі-
зації СП в  Україні необхідним є комплекс-
ний підхід, який ураховує його особливості.

Подальші комплексні дослідження повинні 
бути присвячені масштабному емпіричному 
вивченню істинному соціального впливу СП 
на різні середовища якості життя населення.
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Аннотация. В статье предложен комплексный подход к реализации приоритетных задач и направле-
ний активизации социального предпринимательства (СП) в Украине с использованием разработанного 
механизма, особенностями которого являются: системное сочетание его нормативно-правового, финан-
сово-экономического, научно-кадрового, организационного и информационного обеспечения; обоснова-
ние концептуальных основ формирования такого механизма – его цели, задач и принципов построения; 
выделение основных направлений функционирования, в частности введение государственного реестра 
субъектов СП для предоставления им целевой поддержки, реализация государственной финансовой 
и образовательной поддержки СП (проведение образовательных мероприятий и программ по обучению 
социальных предпринимателей), создание региональных центров развития СП, научных центров при 
университетах, Ассоциации социальных предпринимателей Украины и Интернет-платформы СП.

Ключевые слова: социальное предпринимательство, социальное предприятие, качество жизни насе-
ления, занятость, механизм активизации социального предпринимательства.
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Summary. The comprehensive approach to the implementation of priority tasks and areas for the activation 
of the social entrepreneurship (SE) in Ukraine using the developed mechanism is proposed in the paper, the 
peculiarity of that are: a systematic combination of its the regulatory and legal, financial, economic, scientific, 
personnel, organizational and information support; confirmation of the conceptual foundation for the formation 
of such a mechanism – its purpose, objectives and principles of construction; the presentation of the main di-
rections in its functioning, namely: 1) the formation of a unified register of SE entities that should be provided 
by the State Fiscal Service of Ukraine and will contain broad information about the SE entities, their activities, 
products and will allow them to receive support and participate in the state programs; 2) support in the fields of 
training, retraining and advanced training of social entrepreneurs through educational and consulting activities; 
3) the creation of internet-platform of the SE to ensure regular review and discussion of initiatives in the sphere 
of SE development; 4) the creation of the Association of Social Entrepreneurs of Ukraine to defend the interests 
of its participants. The educational system can have an important role in spreading awareness about SE among 
students and school-age children by including topics about SE in various school programs and a separate aca-
demic discipline for higher education institutions. The purpose of creating a mechanism for activating the SE in 
Ukraine is to increase the number of social entrepreneurs who seek positive changes and provide environmental 
and social impact on the population and territory to improve the quality of life using their innovative approach-
es, while also achieving economic returns. It should be noted that SE is a relatively new concept in Ukraine, 
therefore, the active position of the state on issues of its promotion plays an important role. The activation of 
social entrepreneurship will contribute to the prevention and overcoming of crisis phenomena in the spheres of 
life activity of Ukrainian for improving the quality of life and enhancing social well-being. 

Keywords: social entrepreneurship, social enterprise, quality of life of the population, employment, mecha-
nism for activating the social entrepreneurship.
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УДОСКОНАЛЕННЯ ОБЛІКУ ПЛАТНИКІВ ПОДАТКІВ  
ЯК ПРЕВЕНТИВНИЙ ЗАХІД ПІДВИЩЕННЯ  

ЕФЕКТИВНОСТІ ПОДАТКОВОГО КОНТРОЛЮ

IMPROVEMENT OF TAX PAYERS ACCOUNTING  
AS A PREVENTIVE MEASURE TO INCREASE  

THE EFFECTIVENESS OF TAX CONTROL

Анотація. У роботі розглянуто механіз-
ми постановки на облік платників податків 
в   Україні. Відзначено, що ведення якісного 
обліку платників податків є одним зі способів 
поліпшення результатів податкового контро-
лю. Визначено, що облік платників податків 
ведеться з метою створення умов для здійс-
нення податковими органами контролю над 
правильністю нарахування, своєчасністю 
і  повнотою сплати податків, нарахованих фі-
нансових санкцій, дотриманням податкового 
та іншого законодавства. Акцентовано увагу 
на тому, що облік в органах державної подат-
кової служби зводиться винятково до дій по-
даткових органів, однак не враховуються дії 
платників податків, які надають певні відомо-
сті для податкового обліку, їх відповідальність 
і сумлінність. Доведено, що лібералізація по-
даткових відносин між платниками податків 
та податковими органами повинна враховува-
ти необхідність забезпечення невідворотності 
відповідальності суб’єктів господарювання 
у разі порушення податкового законодавства.

Ключові слова: податковий контроль, об-
лік платників податків, лібералізація, податко-
вий номер, постановка на облік, основне місце 
обліку, податкова інформація.

Постановка проблеми. Останніми рока-
ми наша держава здебільшого орієнтується 
на досвід розвинених країн світу щодо по-
будови взаємовідносин платників податків 

із контролюючими органами. Незважаючи 
на більший ступінь лібералізації податкових 
взаємин, практика країн із ринковою еконо-
мікою свідчить про необхідність утручання 
фіскальних органів у  діяльність суб’єктів 
господарювання і  фізичних осіб у  частині 
здійснення податкового контролю з  метою 
запобігання ухиленню від сплати податків. 
Навіть у  розвинених країнах, де верховен-
ство права і  приватної власності укоріню-
валися віками, існує значна можливість 
зростання ухилень від сплати податків за 
послаблення або неналежного здійснення 
заходів податкового контролю, оскільки не-
бажання відчуження власних зароблених 
або отриманих доходів притаманне люд-
ській сутності.

Державний податковий контроль є ос-
новним елементом державного регулювання 
економіки у  частині наповнення державної 
казни, а тому обов’язковою умовою ефектив-
ного функціонування всієї фінансової систе-
ми та економіки країни в цілому. Основною 
метою здійснення податкового контролю є 
забезпечення повного та своєчасного над-
ходження доходів до бюджетів різних рівнів, 
а також сприяння реалізації податкової полі-
тики держави в процесі налагодження рин-
кових засад розвитку економіки. Від його 
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ефективності значною мірою залежать еко-
номічний добробут держави та її безпека.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Проблеми вдосконалення організації 
податкового контролю завжди перебували 
у  центрі уваги вітчизняних та зарубіжних 
науковців і  податківців. Зазначені пробле-
ми досліджуються такими вітчизняними 
науковцями, як: І. Андрющенко, Ю. Васюк, 
Ю. Волошин, М. Мельник, І. Лещух, Л. Пет
рова, І.  Солошкіна, Ф.  Ткачик, І.  Шавло, 
О. Шевчук та ін.

Серед зарубіжних учених питаннями 
оптимізації заходів податкового контролю за-
ймаються Fjord Kjaersgaard, A. Kayis-Kumar, 
T. Diniz Magalhães, R. García Antón та ін.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на акту-
альність цього питання і  наявність значної 
кількості досліджень, деякі аспекти подат-
кового контролю є недостатньо висвітлени-
ми у  сучасних наукових роботах. Зокрема, 
проблематика здійснення обліку платників 
податків як первинного етапу податкового 
контролю майже не розроблена з наукового 
та аналітичного погляду.

Мета статті. Головною метою цієї робо-
ти є висвітлення теоретичних та практичних 
засад вітчизняного досвіду обліку платників 
податків з  урахуванням інтеграції України 
до європейського економічного простору та 
проголошеної лібералізації взаємовідносин 
контролюючих органів і платників податків.

Виклад основного матеріалу. Ведення 
обліку платників податків є першим етапом 
реалізації податкового контролю. Цей етап 
здійснюється з метою усунення можливості 
ухилення від сплати податків, оскільки одні-
єю із засад створення ефективної податкової 
системи в  державі є невідворотність відпо-
відальності суб’єктів господарювання у разі 
порушення податкового законодавства. Від-
повідно до ст.  67 Конституції України, усі 
особи повинні сплачувати податки і  збори 
в порядку і розмірах, установлених Податко-
вим кодексом України. При цьому не робить-
ся поділ потенціальних платників податків 
на суб’єктів чи несуб’єктів господарювання.

Облік платників податків ведеться з  ме-
тою створення умов для здійснення податко-

вими органами контролю над правильністю 
нарахування, своєчасністю і повнотою спла-
ти податків, нарахованих фінансових санк-
цій, дотриманням податкового та іншого 
законодавства, контроль над дотриманням 
якого покладено на податкові органи.

Принциповим для здійснення обліку плат-
ника податків є не тільки наявність у такого 
платника майна, що є об’єктом оподаткування, 
чи факту здійснення операцій, які підлягають 
оподаткуванню, а  й потенційна можливість 
появи у майбутньому зазначених об’єктів та, 
відповідно, виникнення обов’язку щодо спла-
ти того або іншого податку та збору.

Узяття платника податків на облік у від-
повідному податковому органі є обов’язком, 
із чого випливає обов’язок платника пові-
домляти про всі об’єкти оподаткування шля-
хом їх декларування.

Облік платників податків спрямований 
на створення умов повного охоплення осіб, 
які мають об’єкти оподаткування чи здій-
снюють операції, що підлягають оподатку-
ванню. Порядок обліку платників податків 
в Україні має такий алгоритм (рис. 1).

Фізичні особи – платники податків об-
ліковуються податковим органом у  від-
повідному Державному реєстрі фізичних 
осіб – платників податків (далі – ДРФО) [7]. 
Цей  реєстр початково був сформований на 
основі запровадженого Законом України від 
22 грудня 1994 р. № 320/94 [5] Державного 
реєстру фізичних осіб платників податків та 
інших обов’язкових платежів. Метою ство-
рення ДРФО, зокрема, є повний облік фі-
зичних осіб, які сплачують податки та інші 
обов’язкові платежі.

Якщо фізична особа має об’єкти оподат-
кування, передбачені чинним законодав-
ством, і  зобов’язана сплачувати податки, 
збори (обов’язкові платежі), то її перше зна-
йомство з податковим органом відбувається 
під час реєстрації у ДРФО. При цьому такій 
особі присвоюється реєстраційний номер 
облікової картки платника податків (подат-
ковий номер).

Державний реєстр фізичних осіб – плат-
ників податків – це автоматизований банк 
даних, створений для забезпечення податко-
вого обліку фізичних осіб.
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Особливістю реєстрації в ДРФО є відсут-
ність обмеження за віком, з  якого дані про 
особу вносяться до відповідного банку да-
них. Це пояснюється тим, що цивільна пра-
воздатність фізичної особи, тобто здатність 
особи мати цивільні права та обов’язки, ви-
никає, як це передбачає ст.  25 Цивільного 
кодексу України, у момент її народження [9].

Податковий кодекс України також не пе-
редбачає подібних обмежень щодо оподат-
кування осіб, які мають певні об’єкти рухо-
мого або нерухомого майна. Тобто фізична 
особа будь-якого віку (у  т. ч. та, яка тільки 
народилася) може мати об’єкти, що підля-
гають оподаткуванню, а тому повинна бути 
включена до відповідного реєстру. Це пов-
ністю відповідає принципам оподаткування, 
прийнятим у державі, а  саме принципу не-
дискримінації. Так, наприклад, дитина, яка 
тільки народилася, може відразу, у порядку 

спадкування, отримати нерухомість, що стає 
об’єктом оподаткування. Тому об’єктом об-
ліку в ДРФО є фізична особа – платник по-
датків будь-якого віку. Однак, як правило, 
запис у ДРФО та присвоєння фізичній осо-
бі податкового номеру відбувається у  віці 
14  років, після отримання такою особою 
паспорта громадянина України.

Виходячи з вищенаведеного, до 14-річно-
го віку за наявності об’єктів оподаткування 
фізична особа стає на облік лише за умови 
сумлінного виконання батьками (опікуна-
ми) своїх громадянських обов’язків, що, на 
нашу думку, є широким полем для можливо-
стей ухилення від оподаткування.

У  деяких країнах, наприклад у  Швеції, 
особа автоматично отримує цивільний ре-
єстраційний номер від народження або ім-
міграції в  країну. Таким чином, громадя-
нин Швеції не має потреби звертатися до 

 

Платники податків

Фізичні особи

Фізичні особи, 
що не 
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самозайнятих 
осіб

Державний реєстр 
фізичних осіб -

платників податків
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платника податків

Самозайняті 
особи

Юридичні особи

Юридичні 
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підрозділів

Державна реєстрація юридичних 
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юридичної 

особи

Рис. 1. Порядок обліку юридичних та фізичних осіб – платників податків
Джерело: складено автором на основі [4; 6]



150

Науковий вісник Міжнародного гуманітарного університету

податкової служби, подавати заяви, очікува-
ти на документ.

В Україні, на жаль, не вдалося врегулю-
вати питання щодо автоматичного присво-
єння реєстраційного номера облікової карт-
ки платника податків на підставі інформації 
Міністерства юстиції України про новона-
роджених [2].

Фізичні особи – підприємці обліковують-
ся як самозайняті особи (ст.  65 ПКУ) [4]. 
Окрема категорія самозайнятих осіб – це 
фізичні особи, які здійснюють незалежну 
професійну діяльність, тобто діяльність, 
пов’язану з  участю фізичних осіб у  науко-
вій, літературній, артистичній, художній, 
освітній або викладацькій діяльності. До 
цієї діяльності відносять також діяльність 
лікарів, приватних нотаріусів, адвокатів, ау-
диторів, бухгалтерів, оцінщиків, інженерів 
чи архітекторів тощо. Особливістю взяття на 
податковий облік фізичної особи як самоза-
йнятої (за умови провадження нею незалеж-
ної професійної діяльності) є те, що деякі 
такі особи у  деяких випадках можуть бути 
підприємцями, але не мають право надава-
ти роботу більше ніж чотирьом найманим 
працівникам. Якщо  ж фізична особа є під-
приємцем і при цьому провадить незалежну 
професійну діяльність, то така особа обліко-
вується у контролюючих органах як фізична 
особа – підприємець з ознакою провадження 
незалежної професійної діяльності.

Про фізичних осіб, які здійснюють неза-
лежну професійну діяльність, відомості від 
державного реєстратора до органів подат-
кової служби не надходять, оскільки вони 
не реєструють свою діяльність у державно-
го реєстратора, отже, вся відповідальність 
щодо постановки на облік покладається на 
сумлінність такої фізичної особи.

Первинною умовою обліку платників по-
датків – юридичних осіб є їх державна реє-
страція, яка проводиться відповідно до За-
кону України від 15 травня 2003 р. № 755‑IV 
«Про державну реєстрацію юридичних 
осіб, фізичних осіб – підприємців та гро-
мадських формувань» [6]. В основу Поряд-
ку обліку платників покладений принцип 
взаємодії податкових органів і  державних 
реєстраторів.

Основним характерним елементом здійс-
нення обліку платників податків в Україні є 
облік за місцезнаходженням чи проживан-
ням відповідних осіб – це основне місце об-
ліку. Якщо ж у платників податку є об’єкти 
оподаткування (доходи і  майно) й об’єкти, 
пов’язані з оподаткуванням, та вони здійсню-
ють дії, у зв’язку з якими у них виникають 
обов’язки щодо сплати податків та зборів 
(об’єкти оподаткування), то такий платник 
податку повинен також стати на облік у по-
датковому органі за місцем виникнення або 
розташування зазначених об’єктів.

На відміну від України багато зарубіжних 
країн дотримуються такого принципу облі-
ку платників податків: платник податків пе-
ребуває на обліку в податковій службі, а не 
в окремому органі податкової служби вико-
навчого рівня. Досвід понад 20 країн – чле-
нів ОЕСР свідчить про значні переваги від 
такого підходу до обліку як для платників 
податків, так і  для податкової служби. Зо-
крема, платники податків можуть подавати 
заяви та податкову звітність, здійснювати 
звірку, отримувати різноманітні документи 
та консультації у  будь-якому органі подат-
кової служби виконавчого рівня або по те-
лефону чи в  електронному вигляді (у  тому 
числі в  режимі реального часу). Податкова 
служба отримує більше можливостей щодо 
контролю над дотриманням податкового за-
конодавства платниками податків та щодо 
підвищення якості їх обслуговування [2].

Правдивість відомостей, поданих плат-
никами податків, перевіряється податковим 
органом шляхом порівняння та зіставлення. 
Відповідальністю податкових органів є те, 
що вони забезпечують достовірність даних, 
поданих платниками податків. Це стосується 
як загальних даних про платників, так і плат-
ників окремих податків, відомості про яких 
містяться у відповідних реєстрах, що форму-
ються та ведуться податковими органами.

Відповідні реєстри відомостей про плат-
ників податків використовуються з обмеже-
ним режимом доступу до цих даних.

Зарубіжні країни, які мають єдиний дер-
жавний інформаційний ресурс стосовно 
даних про громадян, нерезидентів, платни-
ків податків, об’єкти оподаткування тощо, 
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з  доступом до нього в  межах повноважень 
органів державної влади, прокуратури, міс-
цевого самоврядування, правоохоронних ор-
ганів, фізичних та юридичних осіб, отриму-
ють низку переваг як для органів державної 
влади (можливість оперативно отримувати 
достовірну інформацію, не вимагаючи від 
громадян різноманітних довідок), так і  для 
громадян (економію часу, який вони витра-
чали на отримання таких довідок) [2].

Висновки і  пропозиції. Незважаючи на 
вдосконалення механізмів адміністрування 
податків, у нашій державі залишаються неви-
рішеними багато питань. Так, на тлі проголо-
шеної лібералізації взаємовідносин між плат-
никами податків та контролюючими органами 
не слід забувати про відсутність задекларова-
ної всеосяжності охоплення щодо постановки 
на облік в органах ДПС осіб, які мають об’єк-
ти оподаткування або здійснюють операції, 
що підлягають оподаткуванню. Тобто на від-
міну від західних країн, де податковий номер 
присвоюється людині від народження, в Укра-
їні порушений принцип недискримінації і на 
обліку в  податкових органах знаходяться не 
все потенційні платники податків.

У нашій державі дотепер існує прив’язка 
платників податків до основного місця облі-
ку, що створює багато перешкод у діяльнос-
ті як контролюючих органів, так і платників 
податків. Особливо це стосується тих суб’єк-
тів господарювання, діяльність (або об’єкти 
оподаткування) яких розташована на різних 
адміністративно-територіальних одиницях. 
Це спричиняє втрату часу для платників по-
датків, оскільки їм додатково необхідно буде 
стати на облік у податковому органі не за ос-
новним місцем обліку та подавати податкову 
звітність у різних органах податкової служ-
би. Для контролюючих органів це необхід-
ність надсилання запитів в інший орган по-
даткової служби для проведення зустрічних 
звірок і т. ін.

Зарубіжний досвід обліку платників по-
датків свідчить про необхідність уніфікації 
місця обліку всіх платників на території од-
нієї держави.

Ще одним недоліком обліку платників по-
датків у різних підрозділах податкової служ-
би є відсутність комплексного доступу до 

податкової інформації щодо платників по-
датків. Це, своєю чергою, спричинює недо-
статність інформації під час здійснення кон-
трольних дій та втрату часу на її отримання, 
оскільки запити щодо податкової інформації 
мають певну процедурну послідовність дій.

Отже, можна зробити висновок: якість та 
ефективність податкового контролю напряму 
залежать від повноти охоплення всіх потен-
ційних платників податків обліком у  подат-
кових органах, а тому питання вдосконален-
ня механізмів і  процедур обліку платників 
податків залишаються актуальними.
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Аннотация. В работе рассмотрены механизмы постановки на учет налогоплательщиков в Украине. 
Проанализировано, что ведение качественного учета налогоплательщиков является одним из способов 
улучшения результатов налогового контроля. Определено, что учет налогоплательщиков ведется с целью 
создания условий для осуществления налоговыми органами контроля над правильностью начисления, 
своевременностью и полнотой уплаты налогов, начисленных финансовых санкций, соблюдением нало-
гового и другого законодательства. Акцентировано внимание на том, что учет в органах государственной 
налоговой службы сводится исключительно к действиям налоговых органов, однако не учитываются 
действия налогоплательщиков, предоставляющих определенные сведения для налогового учета, их от-
ветственность и добросовестность. Доказано, что либерализация налоговых отношений между налого-
плательщиками и налоговыми органами должна учитывать необходимость обеспечения неотвратимости 
ответственности субъектов хозяйствования в случае нарушения налогового законодательства.

Ключевые слова: налоговый контроль, учет налогоплательщиков, либерализация, налоговый номер, 
постановка на учет, основное место учета, налоговая информация.

Summary. This paper examines the mechanisms of taxpayers’ registration in Ukraine. It has been analyzed 
that maintaining good records of taxpayers is one way of improving the results of tax control. It is determined 
that taxpayers' records are kept in order to create conditions for the control authorities to control the correctness 
of accrual, timeliness and completeness of payment of taxes, accrued financial sanctions, compliance with tax 
and other legislation. In the process of analysis, the set of accounting liabilities in the tax system as a whole, the 
necessity to take into account their split and the formation of taxpayers' obligations and tax liabilities account-
ing. Accounting for taxpayers is the first step in implementing tax control. This stage to eliminate tax evasion. 
One of the principles of creating an effective tax system in the country it is the mandatory liability of individuals 
and legal entities in case of violation of tax legislation. Taxpayers are accounted for in order to create conditions 
for tax authorities to control the correctness of accrual, timeliness and completeness of taxes’ payment. A key 
consideration for taxpayer accounting is the potential emerge for tax assets in the future. Taxpayers' accounting 
is intended to create conditions for the full coverage of taxable persons, which has subject to taxation. That is, 
accounting in the bodies of the state tax service is reduced exclusively to the actions of tax authorities. However, 
in this case it is necessary to take into account the actions of the taxpayers themselves, who provide certain in-
formation for tax accounting, their responsibility and honesty. It is proved that the liberalization of tax relations 
between taxpayers and tax authorities should take into account the need to ensure the inevitability of liability 
of economic entities in case of violation of tax legislation. Administrative technologies of taxpayer accounting 
in Ukraine are different from similar technologies in developed economies. The comparative analysis makes it 
possible to formulate proposals based on foreign experience of countries with a more efficient economic system.

Keywords: tax control, accounting of taxpayers, liberalization, tax number, registration, main place of ac-
counting, tax information.
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ІНВЕСТИЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
СТРАТЕГІЧНОГО РОЗВИТКУ ФІНАНСОВОГО ПОТЕНЦІАЛУ 

АГРАРНОГО СЕКТОРУ ЕКОНОМІКИ

INVESTMENT SUPPORT FOR STRATEGIC DEVELOPMENT  
OF THE FINANCIAL POTENTIAL  

OF THE AGRARIAN ECONOMY SECTOR
Анотація. У статті визначено співвід-

ношення інвестиційного і фінансового по-
тенціалу, їх діалектичної єдності і протиріч. 
Уточнено поняття механізму управління фі-
нансово-інвестиційним потенціалом аграрно-
го сектору економіки. Теоретичні результати 
апробовано на кількісних показниках роз-
витку інвестиційної діяльності в галузі й об-
ґрунтовано на цій основі пропозиції з удоско-
налення розвитку стратегічного потенціалу 
суб’єктів господарювання. Формалізовано ди-
наміку капітальних інвестицій по національ-
ній економіці та по сільському, лісовому та 
рибному господарству, яка описується зроста-
ючими функціями і свідчить про високу ймо-
вірність подальшого зростання показників. 
Запропоновано систему заходів для зростання 
інвестиційних ресурсів: підвищення інвести-
ційної привабливості національної економіки 
та її аграрного сектору для іноземних інвесто-
рів, концентрація бюджетних ресурсів в умо-
вах децентралізації на основі оподаткування 
земельного капіталу.

Ключові слова: інвестиційне забезпечен-
ня, стратегічний розвиток, фінансовий потен-
ціал, аграрний сектор, економіка.

Постановка проблеми. Активізація ін-
вестиційного процесу є запорукою стійкого 
розвитку фінансового потенціалу суб’єктів 
господарювання різних галузей національної 
економіки. В  аграрному секторі економіки 
інвестиційне забезпечення реалізує важливі 
соціальні функції, пов’язані зі створенням 
робочих місць на селі, інфраструктури сіль-
ських територій, особистісним, духовним, 
професійним розвитком людини  [1,  с.  6]. 
Економічні функції детермінує відтворення 
основного капіталу, техніко-технологічне 
забезпечення сільськогосподарського вироб-
ництва, його фондозабезпеченість та фондо-
озброєність. Завданнями держави й окремих 
суб’єктів господарювання аграрного сектору 
економіки є формування ефективної іннова-
ційно-інвестиційної політики, розроблення 
довгострокових стратегій формування фі-
нансових ресурсів, у  т. ч. на основі земель-
ного капіталу, їх розміщення в  інноваційні 
проєкти, ув’язка стратегії і тактики розвитку 
фінансового потенціалу.
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Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Проблеми інвестиційного забезпечення 
стратегічного розвитку фінансового потен-
ціалу сільськогосподарських підприємств 
знаходяться у центрі уваги багатьох учених. 
Погоджуємося з С.Д. Лучик у тому, що вива-
жена інвестиційна політика держави є запо-
рукою ефективного розвитку і  підвищення 
конкурентоспроможності всіх галузей сіль-
ського господарства, насамперед тваринни-
цтва [2, с. 294]. Т.О. Кутковецька наголошує 
на тому, що сучасний етап науково-технічного 
розвитку садівницьких підприємств потребує 
створення нового організаційно-економіч-
ного механізму управління їх інноваційною 
діяльністю [3, с.  165]. Інвестиційний потен-
ціал земель аграрних підприємств О. Дудник, 
С. Смолінська, В. Смолінська розглядають як 
можливість отримання максимального дохо-
ду в  поточному періоді та в  довгостроковій 
перспективі від здійснення капіталовкладень 
у  землю з  метою підвищення її родючості 
та забезпечення сталого й ефективного зем-
лекористування [4; 5]. На думку А.Є.  Дан-
кевич, розвитку інвестиційного потенціалу 
сільськогосподарських підприємств, удо-
сконаленню орендних земельних відносин, 
реалізації конкурентних переваг аграрного 
сектору економіки сприятимуть конструктив-
на аграрна політика, розроблення стратегії 
розвитку сільського господарства, удоско-
налення земельного законодавства та врегу-
лювання відносин власності, кредитування 
розвитку інфраструктури аграрного ринку та 
захист вітчизняного товаровиробника, у тому 
числі шляхом обмеження імпорту [6, с.  39]. 
Високо оцінюючи науковий доробок зазна-
чених авторів, необхідне подальше дослід-
ження проблем інвестиційного забезпечення 
аграрного сектору економіки.

Виділення не вирішених раніше ча-
стин загальної проблеми. Відкритими 
залишаються питання співвідношення ін-
вестиційного і  фінансового потенціалу, їх 
діалектичної єдності і  протиріч. Потребує 
уточнення поняття механізму управлін-
ня фінансово-інвестиційним потенціалом 
суб’єктів господарювання аграрного секто-
ру економіки. Теоретичні результати необ-
хідно апробувати на кількісних показниках 

розвитку інвестиційної діяльності в  галу-
зі й обґрунтувати на цій основі пропозиції 
з удосконалення розвитку стратегічного по-
тенціалу суб’єктів господарювання.

Мета статті. Головною метою цієї ро-
боти є вдосконалення теоретичних засад 
інвестиційного забезпечення стратегічного 
розвитку фінансового потенціалу і  розроб-
лення практичних рекомендацій для аграр-
ного сектору економіки.

Виклад основного матеріалу. Фінансо-
во-інвестиційний потенціал у  сільському, 
лісовому та рибному господарстві зумовле-
ний природними процесами, організацій-
но-економічними умовами господарюван-
ня, формами фінансування, можливостями 
державної підтримки [7, с. 73]. Інвестиційне 
забезпечення стратегічного розвитку фінан-
сового потенціалу дає змогу вирішити такі 
завдання: стабілізувати траєкторію руху 
економічних показників діяльності аграр-
ного сектору економіки загалом та окремих 
суб’єктів господарювання; підвищити рі-
вень життя сільського населення; вирішити 
проблему безробіття на селі; оновити мате-
ріально- технічну і  технологічну базу сіль-
ськогосподарського виробництва; збільши-
ти обсяг валової доданої вартості; насичити 
продовольчий ринок якісною продукцією 
і товарами високої споживчої вартості, без-
печними для життя і  здоров’я людини, по-
ліпшити їхню якість; зміцнити конкурентні 
позиції вітчизняної сільськогосподарської 
продукції та продуктів харчування на вну-
трішньому та зовнішньому ринках.

Інвестиційний і  фінансовий потенціали 
у  моделі економічного потенціалу є його 
складовими елементами, потенціалами 
більш низького рівня [8], які тісно пов’язані 
між собою. Фінансовий потенціал суб’єк-
та господарювання значною мірою детер-
мінують його інвестиційна привабливість, 
кредитоспроможність, які забезпечують 
доступ до кредитних ресурсів, зниження 
їхньої вартості, можливість їх отримання 
на пільгових умовах, реалізації високое-
фективних інноваційних проєктів, упрова-
дження масштабних інвестиційних програм. 
Усі складники фінансово-інвестиційного 
потенціалу аграрного підприємства мають 
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Таблиця 1 
Капітальні інвестиції за видами економічної діяльності за 2010–2018 рр.

Види 
економічної 
діяльності 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Те
мп

 
зр

ос


та
нн

я,
 

ра
зи

млн грн
Усього 180575,5 241286,0 273256,0 249873,4 219419,9 273116,4 359216,1 448461,5 578726,4 3,20
Сільське госпо-
дарство, лісове 
господарство 
та рибне госпо-
дарство

11062,6 16466,0 18883,7 18587,4 18795,7 30154,7 50484,0 64243,3 66104,1 5,98

Сільське 
господарство, 
мисливство та 
надання пов'я-
заних із ними 
послуг

10817,7 16140,9 18564,2 18175,0 18388,1 29309,7 49660,0 63400,7 65059,4 6,01

Лісове гос-
подарство та 
лісозаготівлі

177,8 283,1 281,4 383,4 381,0 788,5 777,1 768,9 980,3 5,51

Рибне госпо-
дарство 67,1 42,0 38,1 29,0 26,6 56,5 46,9 73,7 64,4 0,96

структура, %
Усього 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Сільське госпо-
дарство, лісове 
господарство 
та рибне госпо-
дарство

6,13 6,82 6,91 7,44 8,57 11,04 14,05 14,33 11,42

Сільське 
господарство, 
мисливство та 
надання пов'я-
заних із ними 
послуг

5,99 6,69 6,79 7,27 8,38 10,73 13,82 14,14 11,24

Лісове гос-
подарство та 
лісозаготівлі

0,10 0,12 0,10 0,15 0,17 0,29 0,22 0,17 0,17

Рибне госпо-
дарство 0,04 0,02 0,01 0,01 0,01 0,02 0,01 0,02 0,01

Джерело: власні розрахунки

бути узгоджені між собою і виконувати пев-
ні функції згідно з механізмом їх формуван-
ня і використання  [9, с. 80]. Збереження та 
розвиток фінансово-інвестиційного потенці-
алу стійкого розвитку аграрних підприємств 
пов’язані з формуванням інноваційного су-
проводу аграрного виробництва і  доведен-
ням результатів науково-технічної діяльнос-
ті до практичного використання [10, с. 35].

У табл. 1 наведено динаміку капітальних 
інвестицій за видами економічної діяльності 
за 2010–2018  рр. Темпи зростання аналізо-
ваного показника по сільському, лісовому 

та рибному господарству (5,98  рази) пере-
вищили темпи зростання капітальних ін-
вестицій по національному господарству 
(3,2  рази). Приріст капітальних інвестицій 
в аграрному секторі економіки зумовлений, 
передусім, сільським господарством, мис-
ливством та наданням пов’язаних із ними 
послуг (зростання у  6,01  рази), незначно 
меншим є збільшення показника у  лісово-
му господарстві та лісозаготівлі (коефіцієнт 
5,51 рази). У рибному господарстві протягом 
аналізованого періоду відбулося скорочення 
капітальних інвестицій на 4%.
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Показники інвестиційної діяльності є тіс-
но пов’язаними і  взаємозумовленими, про 
що свідчать коефіцієнти кореляції показни-
ка динаміки капітальних інвестицій у наці-
ональній економіці з показниками динаміки 
капітальних інвестицій: по сільському, лісо-
вому та рибному господарству (0,9453), по 
сільському господарству, мисливству та на-
данню пов’язаних із ними послуг (0,9455), 
по лісовому господарству та лісозаготівлі 
(0,8449). Натомість не існує істотного зв’яз-
ку між показником динаміки капітальних ін-
вестицій у національній економіці та показ-
ником динаміки капітальних інвестицій по 
рибному господарству (r = 0,5170).

Динаміка капітальних інвестицій у  наці-
ональній економіці описується висхідною 
гілкою параболи з множинним коефіцієнтом 
детермінації, що перевищує 0,9:

Y1 = 8387,1x2 – 43716x + 266759, 
R² = 0,9131                         (1)

де Y1 – капітальні інвестиції у національ-
ній економіці, млн. грн;

х – фактор часу (змінюється від 1 для 
2010 р. до 9 для 2018 р.).

Динаміка капітальних інвестицій по сіль-
ському, лісовому та рибному господарству 
описується зростаючою лінійною функцією 
з множинним коефіцієнтом детермінації, що 
перевищує 0,85:

Y2 = 7304,4x – 3768,6, 
R² = 0,854                        (2)

де Y2 – капітальні інвестиції по сільському, 
лісовому та рибному господарству, млн. грн;

х – фактор часу (змінюється від 1 для 
2010 р. до 9 для 2018 р.).

Отримані рівняння (1) і  (2) дають змогу 
зробити висновок про високу ймовірність 

подальшого зростання показників. Питома 
вага капітальних інвестицій по сільському, 
лісовому та рибному господарству у загаль-
них по національній економіці протягом 
2010–2016  рр. зросла із 6,13% до 14,05%. 
У  2018  р. відбулося скорочення показника 
з 14,33% до 11,42%. Динаміка показника опи-
сується різними функціями з високим коефі-
цієнтом множинної детермінації (табл.  2). 
Найбільш точну формалізацію (R² = 0,8439) 
дає експоненціальна функція.

Формування інноваційно-інвестиційного 
механізму управління ресурсним потенці-
алом підприємства потребує відповідного 
фінансового забезпечення. Розвиток висо-
котехнологічних сегментів аграрного вироб-
ництва стримують недостатньо ефективна 
державна інноваційна політика, брак цен-
тралізованих і  децентралізованих джерел її 
фінансування.

У  табл.  3 наведено капітальні інвестиції 
за джерелами фінансування за видами еконо-
мічної діяльності за 2018 р. та їх структуру. 
Основним джерелом фінансування капіталь-
них вкладень як у  національній економіці 
(70,77%), так і в сільському, лісовому та риб-
ному господарстві (86,80%) є власні кошти 
підприємств та організацій. Найбільшу роль 
самофінансування відіграють підгалузі лісо-
вого господарства та лісозаготівлі (92,22%), 
сільського господарства, мисливства та на-
дання пов’язаних із ними послуг (86,75%), 
значно меншу – рибне господарство (55,42%).

Другою за значущістю статтею фінан-
сування капітальних вкладень є кредити 
банків та інші позики: по національній еко-
номіці – 7,75%, по аграрному сектору зага-
лом  – 12,71%. Частка статті значно відріз-
няється за підгалузями: якщо в  лісовому 
господарстві та заготівлі вона становить 

Таблиця 2 
Формалізація динаміки питомої ваги капітальних інвестицій у сільське, лісове,  

рибне господарство у загальних по національній економіці за 2010–2018 рр.
Назва функції Формалізація функції Коефіцієнт множинної детермінації 

Експоненціальна y = 5,3325e0,1089x R² = 0,8439
Поліноміальна y = -0,0149x2 + 1,1754x + 4,2294 R² = 0,7879
Ступенева y = 5,2464x0,3941 R² = 0,763
Логарифмічна y = 3,6488ln(x) + 4,4442 R² = 0,6862

Джерело: власні розрахунки
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0,31%, то в рибному господарстві – 31,60%. 
По сільському господарству, мисливству та 
наданню пов’язаних із ними послуг питома 
вага кредитів у структурі фінансування ста-
новила 12,88%.

Роль коштів державного бюджету у  фі-
нансуванні аграрного сектору (0,18%) знач-
но менша порівняно з  національною еко-
номікою загалом (3,94%). Утім, вищі за 
середньоекономічні показники мають лісове 
господарство та лісозаготівлі (4,16%), рибне 
господарство (12,34%). Частка коштів, які 
виділяються для фінансування капітальних 
інвестицій із місцевого бюджету, є мізерною 
(0,12%) порівняно з національною економі-
кою (8,7%). Відкритість іноземним інвести-
ціям – це важливий складник привабливо-
го інвестиційного середовища в  аграрному 
секторі національної економіки [12, с. 124]. 
На жаль, іноземні інвестиції мають мізерну 
частку у  структурі фінансування капіталь-
них інвестицій як по національній економіці 
(0,31%), так і по аграрному сектору (0,01%). 
По національній економіці значна питома 
вага припадає на кошти населення для будів-
ництва власних квартир (5,99%).

На розвиток фінансово-інвестиційного 
потенціалу аграрного сектору економіки 
впливають зовнішні і  внутрішні чинники. 
Чинниками макроекономічного середовища 
є аграрний ринок [12, с.  10], якому прита-
манні такі ознаки: недосконалість подат-
ково-бюджетного регулювання; незрілість 
інституційної структури та постійний про-
цес її реформування; слабкість конкурент-
них відносин; брак економічної свободи; 
нерозвинена інфраструктура; монополізація 
продовольчого ринку посередниками; вади 
механізму ціноутворення на сільськогоспо-
дарську продукцію; деформування каналів її 
збуту; низька платоспроможність значної ча-
стини населення, яка негативно позначаєть-
ся на попиті на певні групи сільськогоспо-
дарської продукції та продукти харчування; 
низький рівень фінансування науково-до-
слідних робіт у сфері технологій аграрного 
виробництва. Чинниками мікросередовища, 
що знижують рівень інноваційно-інвести-
ційного потенціалу аграрних підприємств, 
є [13, с. 11]: невідповідність організаційних 

структур і методів управління виробництвом 
вимогам ринкової аграрної економіки; слаб-
ка мотивація інноваційної діяльності; від-
сутність стимулів до впровадження нових 
технологій сільськогосподарського вироб-
ництва та нових видів сільськогосподар-
ської техніки; дефіцит кредитно-інвестицій-
них ресурсів; низький рівень фінансування 
впровадження інновацій.

Висновки і пропозиції. Механізм управ-
ління фінансово-інвестиційним потенціалом 
аграрного сектору економіки є сукупністю 
форм та методів впливу керуючої підсисте-
ми на керовану з  використанням елементів 
і  важелів, представлених бізнес-плануван-
ням, індикативним плануванням, іннова-
ційно-інвестиційним проєктуванням, кре-
дитно-інвестиційними меморандумами, 
фінансовими, маркетинговими, ресурсними 
стратегіями тощо.

Темпи зростання капітальних інвести-
цій в  аграрний сектор економіки за 2010–
2018 рр. перевищують загальноекономічний 
показник як загалом, так і на рівні підгалузей 
за винятком рибного господарства, де спо-
стерігався спад. Показники динаміки капі-
тальних інвестицій у національній економіці 
та її аграрному сектору є тісно пов’язаними 
і  взаємозумовленими за винятком рибного 
господарства. Динаміка капітальних інвес-
тицій у національній економіці та сільсько-
му, лісовому та рибному господарстві опи-
сується зростаючими функціями і дає змогу 
зробити висновок про високу ймовірність 
подальшого зростання показників.

У структурі фінансування капітальних ін-
вестицій у національній економіці і аграрно-
му сектору однакові рейтинги за значущістю 
мають власні кошти (перше місце) і кредити 
банків (друге місце), проте в сільському, лі-
совому та рибному господарстві абсолютні 
значення їх питомої ваги є вищими. Роль 
бюджетних коштів у фінансуванні аграрно-
го сектору економіки є значно меншою, ніж 
в економіці загалом. Кошти іноземних інвес-
торів у  структурі джерел фінансування як 
по національній економіці загалом, так і по 
аграрному сектору є мізерними.

Удосконалення теоретичних засад ін-
вестиційного забезпечення стратегічного 
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розвитку фінансового потенціалу сільсько-
го, лісового та рибного господарства пов’я-
зуємо зі зростанням інвестиційних ресурсів 
в  аграрному секторі економіки за рахунок 
підвищення його інвестиційної привабли-
вості для іноземних інвесторів, а  також із 
концентрацією бюджетних ресурсів в  умо-
вах децентралізації на основі оподаткування 
земельного капіталу.

Практичними рекомендаціями є: створен-
ня електронної платформи для пропозиції 
інвестиційних проєктів в  аграрному секто-
рі економіки для потенційних інвесторів; 
розроблення інвестиційних меморандумів 
суб’єктів господарювання сільського, лісо-
вого та рибного господарства з  пропозиці-
ями до фінансування; зарахування земель-
ного податку в  бюджет розвитку місцевих 
бюджетів, кошти якого будуть спрямовува-
тися на фінансування інвестиційної діяль-
ності в аграрному секторі економіки.

Перспективу подальших досліджень 
пов’язуємо з розробленням заходів, орієнто-
ваних на зміцнення фінансово-експортного 
потенціалу суб’єктів господарювання аграр-
ного сектору економіки.
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Аннотация. В статье определено соотношение инвестиционного и финансового потенциала, их ди-
алектического единства и противоречий. Уточнено понятие механизма управления финансово-инвести-
ционным потенциалом аграрного сектора экономики. Теоретические результаты апробированы на коли-
чественных показателях развития инвестиционной деятельности в отрасли и обосновано на этой основе 
предложение по совершенствованию развития стратегического потенциала субъектов хозяйствования. 
Формализована динамика капитальных инвестиций по национальной экономике и по сельскому, лесно-
му и рыбному хозяйству, которая описывается возрастающими функциями и свидетельствует о высокой 
вероятности дальнейшего роста показателей. Предложена система мер для роста инвестиционных ре-
сурсов: повышение инвестиционной привлекательности национальной экономики и ее аграрного сек-
тора для иностранных инвесторов, концентрация бюджетных ресурсов в условиях децентрализации на 
основе налогообложения земельного капитала. 

Ключевые слова: инвестиционное обеспечение, стратегическое развитие, финансовый потенциал, 
аграрный сектор, экономика.

Summary. The article defines the ratio of investment and financial potential, their dialectical unity and con-
tradictions. The concept of the mechanism for managing the financial and investment potential of the agrarian 
economy sector has been clarified. The theoretical results are tested on quantitative indicators of the develop-
ment of investment activity in the industry and on this basis the proposals for improving the development of 
strategic potential of economic entities are substantiated. The mechanism of managing the financial and in-
vestment potential of economic entities in the agrarian sector of the economy is determined by the set of forms 
and methods of influence of the management subsystem on the managed with the use of elements and levers 
represented by business planning, indicative planning, innovation and investment design, credit and investment 
finance, investment and investment , resource strategies, and more. It is established that the growth rates of 
capital investments in the agricultural sector of the economy over the years 2010-2018 exceed the general eco-
nomic indicator both in general and at the level of sub-sectors, with the exception of fisheries, where there was 
a decline. The dynamics of capital investment in the national economy and its agrarian sector are closely linked 
and interdependent, with the exception of fisheries. The dynamics of capital investment in the national econ-
omy and in agriculture, forestry and fisheries is described by increasing functions and allows to conclude that 
there is a high likelihood of further growth of indicators. It is proved that in the structure of financing of capital 
investments in the national economy and agrarian sector the same ratings are significant in value (first place) 
and bank credits (second place), but in agriculture, forestry and fisheries the absolute values of their share are 
higher. The role of budgetary funds in financing the agrarian sector of the economy is much smaller than in the 
economy as a whole. The funds of foreign investors in the structure of sources of financing both in the national 
economy as a whole and in the agrarian sector are scanty.

Keywords: investment support, strategic development, financial potential, agrarian sector, economy.
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CASH FLOW-МЕНЕДЖМЕНТ У БАНКІВСЬКІЙ ДІЯЛЬНОСТІ

CASH FLOW MANAGEMENT IN BANKING
Анотація. У статті визначено актуальність 

та сутність cash flow-менеджменту у банків-
ській справі та розглянуто особливості форму-
вання грошових потоків. Визначено основні 
складники ефективного cash flow-менеджмен-
ту. На прикладі діяльності АТ «КБ «Приват-
Банк» розглянуто особливості формування 
грошових потоків банку, визначено чинники, 
що впливають на грошовий потік. Розглянуто 
основні показники, що визначають ефектив-
ність грошового потоку. Визначено інструмен-
ти оцінювання ліквідності та планування гро-
шового потоку. Проведено аналіз синхронності 
та рівномірності грошового потоку комерцій-
ного банку. Досліджено значення циклічності 
під час планування та аналізування ліквідно-
сті банку. Показано основні складники здійс-
нення операційного планування банку. Визна-
чено напрями щодо вдосконалення грошових 
потоків АТ «КБ «ПриватБанк».

Ключові слова: cash flow-менеджмент, лік-
відність, синхронізація, рівномірність, плану-
вання, циклічність.

Постановка проблеми. Будь-яка діяль-
ність банку пов’язана з  рухом грошових 
коштів. Добре організовані грошові потоки 
банку є основою для досягнення високих 
фінансових результатів, саме тому грошові 
потоки в усіх формах та проявах є одним із 
найважливіших об’єктів управління фінан-
сами банківської установи. Питанню ефек-

тивного cash flow-менеджменту повинно 
приділятися багато уваги шляхом здійснен-
ня постійного моніторингу, що вимагає про-
ведення аналізу грошових потоків, оціню-
вання їх ефективності та планування.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Питання cash flow-менеджменту є ши-
роко досліджуваним як у  вітчизняній, так 
і зарубіжній літературі. Дж.К. Ван Хорн [1], 
Б.  Коллас, Ж.  Ришар [2], П.  Дракер [3], 
Я. Сторкі [7] є відомими світовими науков-
цями, що досліджували сутність грошових 
потоків та основні концепції управління 
ними. Що стосується вітчизняних дослід-
ників, то серед них слід виділити І.О. Блан-
ка [4], О.О.  Терещенка [5], Л.О.  Ковален-
ко, Л.М.  Ремньову [6], В.В.  Баранову [10], 
Д.В. Пірога [9], І.Б. Івасів [11], В.Ю Жулідо-
ву [16] та ін. Сьогодні банківські установи 
активно впроваджують системи управління 
грошовими потоками, щоб досягти кращої 
ефективності діяльності. Cash flow-менедж-
мент у банківській діяльності має свою спе-
цифіку, саме тому він не настільки добре 
досліджуваний вітчизняними фінансистами 
порівняно з  корпоративним cash flow-ме-
неджментом.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. У роботі запропонова-
но інструменти cash flow-менеджменту та 
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визначено основні методи здійснення планів 
і прогнозів грошових потоків.

Мета статті. Головною метою цієї ро-
боти є здійснення оцінки грошових пото-
ків банківської установи та розгляд напря-
мів удосконалення управління грошовими 
потоками банку у  планових періодах, де 
предметом дослідження є грошові потоки 
АТ «КБ «ПриватБанк».

Виклад основного матеріалу. Аналіз 
зарубіжної літератури показав, що біль-
шість  [7] економістів уважає, що cash 
flow-менеджмент у  банках – це управління 
грошовими коштами у потрібному місці та 
часі для виконання зобов’язань найбільш 
рентабельним способом. Основними цілями 
cash flow-менеджменту є:

-  забезпечити наявність достатньої кіль-
кості коштів для оплати зобов’язань у визна-
чений наперед термін;

-  грамотно управляти позичковим капіта-
лом, залучати кошти тоді, коли у цьому ви-
никає крайня необхідність, і при цьому міні-
мізувати витрати на організацію діяльності 
банку;

-  максимізувати повернення вільних ко-
штів, тобто уникати накопичення неоплаче-
них активів та виникнення ризикованих де-
біторських заборгованостей.

Ефективне управління грошовими по-
токами банку вимагає побудови спеціаль-
ної політики як щодо загальної фінансової 

системи, так і  щодо руху грошових коштів 
зокрема. Реалізація політики здійснюється 
у  декілька етапів: 1)  аналіз грошових по-
токів банку за поточний та минулі періоди; 
2) дослідження впливу чинників на грошові 
потоки банку; 3) встановлення типу політи-
ки управління грошовими потоками; 4) ви-
бір напрямів та методів оптимізації гро-
шових потоків, що відповідають вибраній 
політиці управління грошовими потоками; 
5)  планування грошових потоків у  розрізі 
окремих видів; 6) забезпечення ефективного 
контролю над реалізацією вибраної політи-
ки управління грошовими потоками [8].

Структура грошових потоків банків має 
свої особливості, які зумовлені специфікою 
формування грошових потоків (рис. 1). Гро-
шовий потік банку відрізняється не тільки 
своєю безперервністю, а  й особливостями 
входу та виходу.

Наприклад, інвестиційний грошовий по-
тік банку формується шляхом придбання та 
продажу цінних паперів, придбання та про-
дажу приміщень, надходження та витрачан-
ня, пов’язаних із дочірніми компаніями.

Розглядаючи структуру вхідного грошо-
вого потоку АТ «КБ «ПриватБанк», можна 
побачити, що у  2016  р. вхідні грошові по-
токи на 30% формувалися надходженнями 
інвестиційної діяльності – вартістю цінних 
паперів для подальшого продажу, а у 2018 р. 
частка даного грошового потоку у загальній 

Зовнішній грошовий потік банку

Внутрішній потік банку

Вхідний 

грошовий потік

Вихідний 

грошовий потік

Рис. 1. Напрями формування грошового потоку банку 
Джерело: [9]
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Таблиця 1
Структура вхідних грошових потоків АТ «КБ «ПриватБанк», млн грн

Грошові потоки від різних 
видів діяльності банку 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Операційна діяльність 54241 48966 48245 40365 58786 71512
Інвестиційна діяльність 293 1131 406 28159 368 7200
Фінансова діяльність 5070 20889 13577 25000 15701 0
Всього 59604 70986 62228 93524 74855 78712

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]

сумі вхідних грошових потоків становила 
9,1% (рис. 2). Однак за шість останніх років 
вхідні грошові потоки інвестиційної діяль-
ності були незначними.

Що стосується фінансової діяльності, то 
надходження формуються за рахунок коштів 
НБУ, емісії боргових цінних паперів та інших 
акцій. Якщо впродовж 2013–2017 рр. відбуло-
ся фінансування «ПриватБанку» Нацбанком, 
то у 2018 р. таких надходжень не було (табл. 1).

Фінансовий менеджер банку повинен не 
тільки досліджувати чинники, що впливають 
на постійність грошового потоку, а й достат-
ність притоку коштів для покриття зобов’я-
зань та трансформації ресурсів до активів. 
Окрім того, основним завданням управління 
грошового потоку є забезпечення ліквідно-
сті, яка формується безперервним перетво-
ренням вимог на зобов’язання.

Залишок грошових коштів є джерелом ви-
конання зобов’язань банку, саме тому показ-
ник залишку грошових коштів є важливим під 

час дослідження не тільки грошових потоків, 
а й ліквідності банку в цілому [10]. Вітчизня-
ні економісти, такі як І.Б. Івасів [11], Т.Т. Ко-
вальчук [12], М.В.  Марущак [13], О.В.  Мо-
лочанов [14], уважають, що грошових коштів 
повинно бути достатньо не тільки для розра-
хунків фінансової установи за її зобов’язання-
ми, а й для розширення кредитної діяльності. 
Важливо, щоб зобов’язання погашалися своє-
часно й у повному обсязі. Таким чином, зали-
шок грошових коштів на початок та на кінець 
року є показником, який потребує постійного 
моніторингу у  cash flow-менеджменті, а  річ-
ний чистий грошовий потік відображає су-
марне накопичення чи використання грошо-
вих коштів за результатами діяльності за рік. 
Розглянемо основні показники грошових ко-
штів АК «КБ «ПриватБанк» у табл. 2.

За результатами дослідження видно, що 
чистий грошовий потік банку не є стабіль-
ним, зокрема у 2014, 2016 та 2017 рр. показ-
ник мав від’ємне значення, а  максимальне 

Рис. 2. Структура грошових надходжень АТ «КБ «ПриватБанк»,%
Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]
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значення 14,8 млрд. грн зафіксовано у 2015 р. 
(рис. 3).

Разом із дослідженням динаміки основ-
них показників грошових потоків слід про-
водити й аналіз фінансових коефіцієнтів, 
що відображають ефективність грошового 
потоку. До таких слід віднести показники 

достатності, рентабельності залишку, по-
криття грошового потоку від різних видів ді-
яльності. Проведемо дослідження у табл. 3.

Слід зазначити, що в аналізі грошових по-
токів основним результуючим показником є 
чистий грошовий потік, а  тому показники 
рентабельності та покриття визначаються не 

Таблиця 2
Грошові потоки АТ «КБ «ПриватБанк», млн грн

Показники 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Залишок грошових коштів на початок періоду 25888 27021 20461 35322 28673 23525
Надходження грошових коштів 59851 79086 65962 94727 75343 78712
Витрачання грошових коштів 58718 85646 51101 101376 80491 76559
Чистий грошовий потік 1133 -6560 14861 -6649 -5148 2153
Залишок грошових коштів на кінець періоду 27021 20461 35322 28673 23525 25678

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]

Таблиця 3
Ефективність грошових потоків АТ «КБ «ПриватБанк»

Показники 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Коефіцієнт достатності поступлень, відн. од. 1,02 0,92 1,29 0,93 0,94 1,03
Рентабельність залишку грошових коштів (за грошовим потоком), % 2384,9 -311,9 237,7 -431,2 -457,0 1192,7
Рентабельність грошових витрачань (за грошовим потоком), % 1,9 -7,7 29,1 -6,6 -6,4 2,8
Рентабельність поступлень, % 1,9 -8,3 22,5 -7,0 -6,8 2,7
Коефіцієнт покриття операційної діяльності, % 2,0 -9,1 32,9 -10,7 -11,9 5,2
Коефіцієнт покриття інвестиційної діяльності, % 67,6 -206,6 643,1 -144,7 -35,6 6,4
Коефіцієнт покриття фінансової діяльності, % 1110,8 -60,9 410,0 -19,2 -22,5 185,6

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]

Рис. 3. Динаміка чистого грошового потоку  
та залишку грошових коштів АТ «КБ «ПриватБанк», млн. грн

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]
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за фінансовим результатом, а за чистим гро-
шовим потоком.

За результатами досліджень видно, що 
діяльність банку не є стабільною, зокрема 
коефіцієнт достатності, що визначає, скіль-
ки припадає надходжень грошових коштів 
на 1  грн витрат грошових коштів, показує 
найнижче значення покриття витрат на рів-
ні 0,92 відносних одиниць у 2014 р. 2018 р. 
закінчено з  показником достатності 1,03 
відносних одиниць. Відповідно, за від’єм-
ного значення чистого грошового потоку 
показники рентабельності мають додатне 
чи від’ємне значення. Якщо результативний 
показник має позитивне значення, то рен-
табельність залишку грошових коштів на 
кінець року має високе значення. Зокрема, 
у 2018 р. показник рентабельності залишку 
грошових коштів становить 1 192,7%.

Що стосується показників рентабельності 
надходжень грошових коштів, то значення 
показників коливається від –8,3% до +22,5% 
за досліджуваний період, тоді як рентабель-
ність витрачань грошових коштів коливаєть-
ся від –7% до 29,1%.

Коефіцієнт покриття фінансової діяльності 
є найбільшим, а операційної діяльності – най-
нижчим, що закономірно для банків. Коефіці-
єнт покриття операційної діяльності колива-
ється від –11,9% до 32,9%, значення показника 
за результатами 2018 р. становить 5,2%.

Зазначимо, що формування чистого гро-
шового потоку здійснюється під впливом 
надходжень та витрачань коштів від усіх ви-
дів діяльності, а рівномірність різноспрямо-
ваних відносно одне одного грошових пото-
ків визначається показниками рівномірності 
та синхронності грошового потоку.

Дослідимо основні показники рівномір-
ності та синхронності грошового потоку. Роз-
глянемо, як показники грошового потоку ва-

ріюються відносно середнього значення. За 
шість років середній показник вхідних гро-
шових потоків становить 75 613,5  млн. грн, 
а вихідного – 75 648,5 млн. грн. Відповідно, 
отримаємо результати аналізу в табл. 4.

За результатами коефіцієнтного аналі-
зу та аналізу синхронності встановлено, що 
показники характеризуються нестабільні-
стю. Ураховуючи, що результуючий показ-
ник банку має й негативне значення, можна 
говорити про нестійкість грошового потоку. 
Для поліпшення грошових потоків у майбут-
ніх періодах передусім слід приділяти увагу 
оптимізації грошових коштів, які призведуть 
до збільшення надходжень та зменшення 
витрат. Потрібне збалансування грошового 
потоку у  часі, для чого застосовуються два 
методи: синхронізації та вирівнювання. Ура-
ховуючи те, що банк займає лідируючі пози-
ції на фінансовому ринку, слід працювати над 
поліпшенням обслуговування клієнтів, щоб 
збільшувати довіру тих, що переходять на об-
слуговування до інших фінансових установ.

Велику роль у cash flow-менеджменті бан-
ку відіграють планування та прогнозування. 
Аналіз тенденцій банку носить прогностич-
ний характер, оскільки дає змогу на основі 
закономірностей зрозуміти та спрогнозувати 
поведінку грошового потоку в майбутньому. 
Для цього можна використовувати рівнян-
ня регресії, де як змінна використовуються 
вхідні та вихідні грошові потоки за певний 
часовий інтервал. Рівняння регресії дає змо-
гу побудувати лінію тренду (рис. 4), що дає 
можливість теоретичного прогнозування 
аналізованих показників.

Основними позитивними сторонами ви-
користання регресії як інструменту прогно-
зування є легкість у побудові прогнозованих 
показників, можливість здійснення прогнозу 
на будь-який термін уперед.

Таблиця 4
Результат аналізу рівномірності та синхронності грошових потоків АТ «КБ «ПриватБанк»
№ Показник Значення, млн грн
1 Середній показник вхідних грошових потоків 75613,5
2 Середній показник вихідних грошових потоків 75648,5
3 Середньоквадратичне відхилення вхідних грошових потоків 11020
4 Середньоквадратичне відхилення вихідних грошових потоків 16710
5 Рівномірність різноспрямованих одне відносно одного грошових потоків 0,93

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]
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До недоліків такого методу планування 
можна віднести те, що побудова лінії трен-
ду не включає впливу чинників на грошові 
потоки. Разом із цим проведені лінії тренду 
на рис.  3 дають можливість здійснити такі 
прогнози:

1)  серед побудованих ліній тренду коефі-
цієнт достовірності вхідних грошових пото-
ків є вищим, аніж коефіцієнт достовірності 
вихідних грошових потоків;

2)  з  імовірністю 24,5% прогноз по вхід-
них грошових потоках здійсниться, тоді як 
імовірність здійснення прогнозу по вихідних 
грошових потоках становить лише 13,8%;

3)  надходження банку зростатимуть, тоді 
як частка витрат у грошовому потоці знижу-
ватиметься, що буде призводити до зростан-
ня чистого грошового потоку.

Незважаючи на високий показник син-
хронності грошових потоків один відносно 
одного, середньоквадратичне відхилення 
показників відносно середнього показника 
є досить високим, що унеможливлює прове-
дення прогнозів із використанням регресій-
ного аналізу [15].

Синхронізація та розроблення плано-
вих показників грошових потоків вимага-
ють вибору правильної циклічності у  cash 

flow-менеджменті. Наприклад, говорячи про 
циклічність у визначенні грошових потоків 
банківської діяльності, потрібно опиратися 
на підготовлений заздалегідь цикл і  здійс-
нювати аналіз для забезпечення його ефек-
тивного виконання.

Циклом є тимчасовий період, протягом яко-
го формуються усі грошові потоки. Проведе-
ний аналіз показує ефективність грошового 
потоку у  довгостроковому плані, однак для 
вирішення оперативних цілей, до яких і відно-
ситься ліквідність, цикл повинен відповідати 
особливостям діяльності комерційного банку.

Можна здійснювати щоденний аналіз гро-
шових потоків, який буде найбільш ефектив-
ним із погляду управління та гарантованого 
планування і  прогнозування грошових по-
токів, що дасть змогу працювати без поми-
лок та серйозних фінансових збитків. Однак 
таке планування є занадто трудомістким для 
фінансистів банку.

Якщо  ж розглядати період місяця, то це 
грошові потоки, які генерувалися впродовж 
операційного циклу, який дає змогу здійс-
нювати оперативне планування. Аналіз квар-
тальних показників зробить неможливість 
створення універсальної моделі управління 
і не дасть змоги враховувати активність клієн-

Рис. 4. Динаміка грошових потоків АТ «КБ «ПриватБанк»  
та прогнозування основних показників грошових потоків, млн. грн

Джерело: складено за даними річної звітності АТ КБ «ПриватБанк» [18]
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тів та її спад упродовж року. Річна інформація 
є занадто узагальнюючою, вона взагалі не дає 
змоги оцінити синхронізацію грошових пото-
ків упродовж року, оскільки банк може бути 
11 місяців неплатоспроможним, а тільки під 
кінець року отримати достатньо надходжень, 
щоб погасити зобов’язання [16].

Емпіричні спостереження дають можли-
вість зрозуміти, що найбільш оптимальним 
циклом для управління грошовими потоками є 
місячний цикл, який дає змогу встановити рів-
номірність навантажень на фінанси банку [17].

Для здійснення оперативного планування 
слід передбачити перелік робіт, що відобра-
жений на рис. 5.

Виходячи з  поточних планів, банківська 
установа здійснює квартальне планування 
грошового потоку. Періодичність проведен-
ня планування банківськими установами 
відбувається відповідно до внутрішніх роз-
поряджень. Планові показники варто порів-
нювати з показниками за попередній період, 
коригуючи їх на тенденції руху грошових 
коштів упродовж року за місяцями.

У цілому ж слід зазначити, що процес пла-
нування діяльності банку повинен бути не за-
надто громіздким, щоб не перетворювати ро-
боту фінансових менеджерів банку на тягар. 
Разом із цим планування повинно бути корис-
ним інструментом, який дає змогу створюва-
ти загальну картину використання коштів та 
зрозуміти, які грошові потоки впродовж року 
були прогнозованими, а які ні, які обов’язко-
вими, а без яких можна обійтися.

Висновки і  пропозиції. Сash flow-ме-
неджмент у банківських установах є обов’яз-
ковим елементом фінансового управління, 
який дає змогу здійснювати постійний кон-
троль та нагляд за рухом грошових коштів 
– основною операцією, яка здійснюється 
у банках. Грошові потоки банку мають свою 
специфіку, зокрема обов’язковою умовою 
ефективного управління грошовими пото-
ками є не тільки забезпечення ліквідності 
банку, а  й розширення його кредитної ді-
яльності. Сash flow-менеджмент відбуваєть-
ся у  вісім етапів: аналіз грошових потоків, 
визначення впливу чинників на формування 

Оперативне планування банківської установи

Створення переліку інвестиційних проєктів

Створення переліку кредитних угод

Здійснення попереднього аналізу інвестиційних проєктів

Визначення рівня поточних витрат на оплату праці

Визначення накладних витрат 

Планування надходжень грошових коштів за видами 
діяльності

Планування витрачань грошових кошітв за видами 
діяльності

Планування податкових платежів

Планування залишку грошових коштів

Рис. 5. Структура процесу оперативного планування діяльності банку 
Джерело: [17]
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грошових потоків, установлення політики 
управління щодо грошових потоків, розроб-
лення напрямів щодо оптимізації грошових 
потоків, планування та контроль над грошо-
вими потоками.

Основними показниками, що характери-
зують ефективність політики управління 
грошовими потоками, є залишок коштів на 
рахунках у банку та чистий грошовий потік, 
яких повинно бути достатньо для покриття 
основних зобов’язань та розширення кре-
дитної діяльності. У  статті запропоновано 
для проведення коефіцієнтного аналізу гро-
шових потоків використовувати низку по-
казників, що визначають достатність, рен-
табельність та покриття грошових потоків. 
Для аналізування ліквідності пропонується 
додатково проводити аналіз рівномірності 
та синхронності грошового потоку. Що сто-
сується планування, то можна використо-
вувати методи регресійного аналізу, якщо 
грошовий потік має ознаки рівномірного та 
синхронного. Якщо ж грошовий потік нерів-
номірний, доцільно використовувати опера-
ційне планування грошового потоку.
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Аннотация. В статье определены актуальность и сущность cash flow-менеджмента в банковском 
деле и рассмотрены особенности формирования денежных потоков. Определены основные составля-
ющие эффективного cash flow-менеджмента. На примере АО «КБ «ПриватБанк» рассмотрены особен-
ности формирования денежных потоков банка, определены факторы, влияющие на денежный поток. 
Рассмотрены основные показатели, определяющие эффективность денежного потока. Определены 
инструменты оценки ликвидности и планирования денежного потока. Проведен анализ синхронности 
и равномерности денежного потока коммерческого банка, а также рассмотрены направления планирова-
ния деятельности банка. Исследовано значение цикличности при планировании и анализе ликвидности 
банка. Показаны основные составляющие осуществления операционного планирования банка. Опреде-
лены направления по совершенствованию денежных потоков АО «КБ «ПриватБанк».

Ключевые слова: cash flow-менеджмент, ликвидность, синхронизация, равномерность, планирова-
ние, цикличность.

Summary. The article highlights the relevance and essence of cash flow management and defines the pe-
culiarities of cash flow formation in banking. Cash flow management in banking is a mandatory element of 
financial management that allows to control and oversee the flow of cash, which is the main operation in banks. 
The article shows that the bank's cash flows have their own specifics. A prerequisite for effective cash flow man-
agement is not only ensuring the bank's liquidity but also expanding its lending activities. The article defines 
the main components of effective cash flow management. Accordingly, cash flow management is conducted in 8 
stages. These include cash flow analysis, determining the impact of factors on cash flow formation, establishing 
a cash flow management policy, developing cash flow optimization directions, planning and controlling cash 
flow. The subject of the research is the activity of JSC CB «PrivatBank». Using the example of the activity of 
JSC CB «PrivatBank», the article highlights the peculiarities of cash flow formation of the bank and identifies 
the factors that affect the cash flow. The main indicator that characterizes the effectiveness of the cash flow man-
agement policy is the balance of the bank accounts and the net cash flow, which should be sufficient to cover 
urgent liabilities and expand credit activities. The article proposes to use a number of indicators to determine the 
adequacy, profitability, and coverage of cash flows for coefficient analysis of cash flows. It's proposed to analyze 
the uniformity and synchrony of the cash flow to analyze the liquidity of the bank. The analysis of synchronicity 
and uniformity of the cash flow of a commercial bank, as well as the directions of planning of the bank's activ-
ity, are considered. The importance of cyclicality in the planning and analysis of bank liquidity is investigated. 
The basic components of the implementation of the operational planning of the bank are shown. Directions for 
improvement of cash flows of JSC CB «PrivatBank» have been determined. It is suggested to use regression 
analysis methods in planning if the cash flow has signs of uniformity and synchrony. However, if cash flow is 
desynchronized, it is more appropriate to use cash flow operational planning.

Keywords: cash flow management, liquidity, synchronization, uniformity, planning, cyclicality.
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Анотація. У статті поставлено завдання 
узагальнити методичні підходи до відобра-
ження розрахункових операцій за аграрними 
розписками в системі бухгалтерського обліку 
з позиції боржника (агровиробника). Описано 
бізнес-моделі застосування аграрних розпи-
сок, що успішно використовуються на прак-
тиці підприємствами АПК (між Агровиробни-
ком та Постачальником, Банком, Кредитною 
спілкою, Трейдером, Нерезидентом). Удоско-
налено методику відображення операції роз-
рахунків за аграрними розписками шляхом 
використання субрахунків 551 «Довгострокові 
зобов’язання за розрахунками аграрними роз-
писками», 686 «Розрахунки за аграрними роз-
писками», 507 «Довгострокова позика в межах 
операцій за аграрними розписками», 607 «Ко-
роткострокова позика в межах операцій за 
аграрними розписками», 051 «Гарантії, вида-
ні за розрахунками аграрними розписками». 
Обґрунтовано, що застосування запропонова-
них субрахунків і впровадження аналітичних 
рахунків для обліку операцій за аграрними 
розписками дало змогу сформувати необхідну 
інформацію про формування та використан-
ня даного об’єкта бухгалтерського обліку для 
прийняття економічно обґрунтованих управ-
лінських рішень у частині провадження еко-
номічної діяльності у сфері АПК.

Ключові слова: аграрна розписка, розра-
хунки, агровиробник, бухгалтерський облік 
аграрних розписок, зобов’язання.

Постановка проблеми. За даними Дер-
жавної служби статистики України, ста-
ном на 20  грудня 2019  р. експорт аграрної 
продукції в  грошовому еквіваленті сягнув 

18,07 млрд. дол. США, що становило 43,4% 
від загального обсягу вітчизняного експорту 
та 121,6% до експорту аналогічного періоду 
2018 р. [7]. Статистичні дані підтверджують 
безумовний факт того, що аграрний сектор є 
однією з найбільш експортоорієнтованих і ва-
лютомістких галузей національної економіки 
та відіграє важливу роль у національній еко-
номіці, робить вагомий внесок у забезпечен-
ня продовольчої, енергетичної та екологічної 
безпеки країни, формуючи передумови для 
стійкого розвитку соціально-економічних сис-
тем. Проте, незважаючи на високі показники 
діяльності, а  також тенденцію до зростання 
світових цін на аграрну продукцію, сільсько-
господарські товаровиробники, з огляду на се-
зонність виробничого процесу і, як наслідок, 
неритмічність та розбалансованість грошових 
потоків у часі, перебувають в умовах дефіци-
ту власних оборотних коштів, що впливає на 
своєчасність розрахунків за борговими зо-
бов’язаннями, рівень фінансової стійкості та 
платоспроможності. Це спонукає до діалогу 
між урядом та агропідприємствами щодо по-
шуку нових інструментів забезпечення вчас-
ного проведення розрахунків. Так, одним із 
можливих варіантів подолання кризи непла-
тежів у сфері сільськогосподарського вироб-
ництва є введення в обіг агарних розписок.

Поняття «аграрна розписка» існує вже до-
сить тривалий час. Його визначення містить-
ся в  Законі України «Про аграрні розпис-
ки» від 6  листопада 2012  р. (редакція від 
19.07.2017, підстава – 1982-VIII). Стаття  1 
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цього Закону визначає аграрну розписку як 
товаророзпорядчий документ, що фіксує без-
умовне зобов’язання боржника, яке забезпе-
чується заставою, здійснити поставку сіль-
ськогосподарської продукції або сплатити 
грошові кошти на визначених у  ньому умо-
вах [10]. Проте використання аграрних роз-
писок українськими аграріями розпочалося 
з 2015 р. Вони позиціонуються як зручний та 
простий інструмент залучення фінансування, 
який допоможе отримати доступ до фінансо-
вих та матеріально-технічних ресурсів під за-
ставу майбутньої сільськогосподарської про-
дукції як додатковий фінансовий інструмент 
розвитку бізнесу на сільських територіях.

Так, станом на листопад 2019  р. агро-
виробниками оформлено 1 358 аграрних 
розписок на суму 348  млн. дол. У  цілому 
з початку впровадження аграрних розписок 
(із 2015 р.) за їх рахунок в аграрний сектор 
залучено понад 605 млн. дол., а їх загальна 
кількість становить 2 209 [7]. При цьому 60% 
усіх укладених аграрних розписок є фінан-
совими, які передбачають відносини в  гро-
шовій формі. Середній розмір зобов’язань за 
однією фінансовою аграрною розпискою  – 
5,8 млн. грн, за товарною – 8,4 млн. грн [1].

Сьогодні 139 компаній використовують 
для розрахунків аграрні розписки, серед яких 
є як українські, так і міжнародні компанії [4]. 
Так, варто відзначити, що одним зі здобутків 
сезону‑2019 стала практична реалізація вико-
ристання аграрних розписок для залучення 
іноземного фінансування: три кредитори-не-
резиденти з Естонії та Нідерландів надали фі-
нансування за восьма аграрними розписками 
на загальну суму понад 3,6 млн. дол. США [9]. 
Окрім того, у планах уряду – внесення змін до 
Закону «Про аграрні розписки», які мають на 
меті спростити процедуру оформлення і зде-
шевити цей фінансовий інструмент шляхом 
діджиталізації. Усе це буде зроблено для того, 
щоб залучити до використання інструменту 
аграрних розписок більшу кількість дрібних 
фермерів, адже зараз основний сегмент – це 
середні сільгоспвиробники [12].

Однак для цього нового способу фінансу-
вання аграрного бізнесу ще не напрацьовано 
достатнього та дієвого нормативного і мето-
дичного забезпечення, у тому числі й у ча-

стині облікового відображення руху цих роз-
писок у  бухгалтерських системах аграрних 
підприємств та держателів цих документів.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Авторами, які розкривають теоретичну 
сутність аграрних розписок як обʼєкта еконо-
мічних відносин, є О. Богданова [2], В. Смер-
дов  [2] та Ю.  Пустовіт [12]. Дослідниками 
також наведено можливі напрями розвитку 
використання досліджуваного розрахунково-
го інструменту. Окремим питанням облікового 
відображення аграрних розписок присвячено 
публікації Н.Л. Правдюк [8], Н.Г. Царук [13], 
Ю.Ю. Мороз, Ю.С. Цаль-Цалко [6], О.А. Бо-
ярова та Н.П. Кузик [3]. Незважаючи на гли-
бокі напрацювання, у дослідженнях відсутня 
єдина позиція щодо економіко-правової сут-
ності аграрних розписок, що, відповідно, вли-
ває на формування методики облікового відо-
браження операцій з їх використанням. Окрім 
того, аналіз публікацій дав змогу стверджу-
вати, що дослідники не поглиблювалися 
в  різноваріантність використання аграрних 
розписок. Досліджувалися лише приклади 
облікового відображення стандартних взаємо-
відносин між боржником (агровиробником) та 
кредитором (без зазначення його виду) в ме-
жах існування фінансової та товарної аграрної 
розписки. Проте саме від виду кредитору та 
від термінів видачі аграрної розписки і варто 
було б відштовхуватися під час побудови об-
лікових моделей таких операцій.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Як свідчить проведений 
аналіз стану дослідження обігу аграрних роз-
писок, незважаючи на їх зростаючу роль та 
популяризацію застосування в обігу, питання 
облікового відображення операцій за ними за-
лишається недостатньо дослідженим. Зокре-
ма, потребує уточнення їх природа як об’єкта 
бухгалтерського обліку та встановлення осо-
бливостей облікового відображення операцій 
за аграрними розписками, враховуючи різні 
схеми взаємовідносин між суб’єктами корис-
тування, та термінів дії аграрних розписок.

Мета статті. Головною метою цієї робо-
ти є узагальнення методики відображення 
розрахункових операцій за аграрними роз-
писками в  системі бухгалтерського обліку 
з позиції боржника (агровиробника).
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Виклад основного матеріалу. Загально-
відомо, що, відповідно до ЗУ «Про аграрні 
розписки», існують товарні аграрні розписки 
(ТАР) (встановлює безумовне зобов’язання 
боржника (далі – агровиробник) поставити 
кредитору (фізична чи юридична особа, яка 
надає грошові кошти, послуги, поставляє това-
ри, виконує роботи) фіксований обсяг продук-
ції одного виду) та фінансові аграрні розписки 
(ФАР) (встановлює безумовне зобов’язання 
боржника сплатити суму коштів кредитору 
згідно з формулою, що враховує кількість про-
дукції. Варіанти формули: а) фіксація суми на 
дату укладання; б) розрахунок суми в майбут-
ньому (ціна, курс валюти) аграрні розписки).

Дослідження реєстру аграрних розпи-
сок  [5] дало змогу виявити основні бізнес-
моделі, що успішно використовуються на 
практиці (рис. 1).

Далі розглянемо методику облікового ві-
дображення за кожним видом операцій. Так, 

ураховуючи новизну даного об’єкта обліку, 
праць, присвячених його обліковому відо-
браженню, небагато. І  кожен автор намага-
ється розібратися з особливостями аграрної 
розписки і побудувати власну модель обліко-
вого відображення операцій із нею.

Так, Н.Л.  Правдюк [8] розглядає аграрну 
розписку як цінний папір та пропонує для їх 
обліку використовувати рахунки 513 «Дов-
гострокові аграрні розписки» та 623  «Корот-
кострокові аграрні розписки». Проте з даним 
підходом можна посперечатися. Адже, проа-
налізувавши критерії віднесення документа 
до цінного паперу [11], зауважимо, що одним 
із критеріїв є неподільність, що суперечить 
ЗУ «Про аграрні розписки». Про це також на-
голошує Н.Г. Царук [13], аргументуючи свою 
позицію неможливості віднесення аграрної 
розписки до цінного паперу тим, що «жодний 
документ, який би посилався на сутність аграр-
ної розписки як цінного паперу, відсутній».

Агровиробник

Фінансова / товарна аграрна розписка + договір постачання
Індосамент аграрних розписок від дистриб’юторів на постачальників

Постачальник

Бізнес-модель 1 (58% всіх угод за аграрними розписками)

Агровиробник

Фінансова аграрна розписка + кредитний договір

Банк

Бізнес-модель 2 (28% всіх угод за аграрними розписками)

Агровиробник

Товарна аграрна розписка + форвардний контракт

Трейдер

Бізнес-модель 3 (12% всіх угод за аграрними розписками)

Агровиробник

Фінансова аграрна розписка + кредитний договір

Кредитна спілка

Бізнес-модель 4 (1% всіх угод за аграрними розписками)

Агровиробник

Фінансова аграрна розписка на нерезидента + кредитний договір/
форвардний контракт

Нерезидент

Бізнес-модель 5 (1% всіх угод за аграрними розписками)

Рис. 1. Бізнес-моделі застосування аграрних розписок, що успішно використовуються на практиці
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Таким, що заслуговує на увагу, є підхід 
Ю.Ю.  Мороз та Ю.С.  Цаль-Цалко [6]. Так, 
дослідники пропонують для обліку аграрних 
розписок виокремлювати окремі субрахунки: 
634 «Розрахунки з постачальниками за агро-
розписками»; 9491 «Витрати на оформлення 
аграрних розписок»; 706 «Дохід від реалізації 
продукції за агророзписками»; 905 «Собівар-
тість реалізованої продукції за агророзписка-
ми»; 365 «Розрахунки з виконання зобов’язань 
за агророзписками», 051 «Гарантії та забезпе-
чення надані за агророзписки». Підтримуємо 
таку пропозицію. Але авторами не врахова-
но всі можливі бізнес-моделі практичного 
застосування аграрних розписок. Зокрема, 
незрозумілим залишається порядок видачі 
аграрної розписки. Адже, виходячи із сут-
ності суб’єктів (боржник-кредитор), аграрна 
розписка – це зобов’язання. І операції за нею 
доцільно проводити на рахунках 5-го класу 
«Довгострокові зобов’язання» (пропонуємо 
рахунок 551 «Довгострокові зобов’язання за 
розрахунками аграрними розписками») і 6-го 
класу «Поточні зобов’язання» (підтримую-
чи позицію О.А. Боярової та Н.П. Кузик [3], 
пропонуємо рахунок 686  «Розрахунки за 
аграрними розписками») і аж ніяк із викорис-

танням рахунків 3-го класу, про що також за-
значала Н.Г. Царук [13].

Окрім того, особливий інтерес викликають 
взаємовідносини між кредиторами – банком 
і  кредитною спілкою (остання з  листопада 
2018 р. фактично отримала можливість нада-
вати кредити фермерським господарствам) 
і боржником, коли підставою видачі аграрної 
розписки є кредитний договір, який визна-
чає взаємні юридичні права і зобов’язання та 
економічну відповідальність із приводу про-
ведення кредитної операції. До речі, на таку 
обставину у  дайджесті «Аграрні розписки» 
звертають увагу О.  Богданова та В.  Смер-
дов [2]. У такому разі об’єктивно, що аграрні 
розписки слід відображати у  розрізі синте-
тичного рахунку 50 «Довгострокові позики» 
(пропонуємо на рахунку 507 «Довгострокова 
позика в межах операцій за аграрними роз-
писками») та синтетичного рахунку 60 «Ко-
роткострокові позики» (пропонуємо рахунок 
607 «Короткострокова позика в межах опера-
цій за аграрними розписками»).

Ураховуючи вищевикладене, на рис.  2 
наведемо загальну модель розрахунків 
шляхом застосування аграрних розписок із 
метою подальшого приведення прикладів 

АГРОВИРОБНИК КРЕДИТОР

1

2

5

4

3

Примітка:
1. Договір з кредитором (поставки, форвард, позика);
2. Видача аграрної розписки (товарної або фінансової);
3. Отримання кредитних ресурсів (насіння, обладнання, 
кредиту, передоплати, послуг);
4. ПІСЛЯ ЗБОРУ ВРОЖАЮ 

Товарна аграрна розписка (ТАР): поставка 
продукції на погоджених умовах 
Фінансова аграрна розписка (ФАР): оплата коштів

5. Отримання примірника розписки від кредитора і її 
припинення в реєстрах

Постачальник (рах. 551 “Довгострокові 
зобов’язання за розрахунками аграрними 
розписками”; рах.686 “Розрахунки за аграрними 
розписками”, рах. 051 “Гарантії видані за 
розрахунками аграрними розписками”)

Банк (рах. 507 “Довгострокова позика в межах 
операцій за аграрними розписками”; 607 
“Короткострокова позика в межах операцій за 
аграрними розписками”)

Трейдер (рах. 551 “Довгострокові зобов’язання за 
розрахунками аграрними розписками”;

рах.686 “Розрахунки за аграрними розписками”,
рах. 051 “Гарантії видані за розрахунками 

аграрними розписками”)

Кредитна спілка (рах. 507 “Довгострокова 
позика в межах операцій за аграрними 

розписками”; 607 “Короткострокова позика в 
межах операцій за аграрними розписками”

Нерезидент (рах. 507 “Довгострокова позика в 
межах операцій за аграрними розписками”;

607 “Короткострокова позика в межах операцій за 
аграрними розписками”; рах. 051 “Гарантії видані 
за розрахунками аграрними розписками”)

Рис. 2. Загальна модель розрахунків шляхом застосування аграрних розписок
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відображення таких операцій на рахунках 
бухгалтерського обліку.

Так, за даними операціями також виника-
ють витрати на оформлення аграрної розпис-
ки, які «лягають на плечі» агровиробника та 
включають державне мито 0,01% предмета 
застави (але не менше 5 і не більше 50 нео-

податковуваних мінімумів доходів громадян), 
включення до реєстру аграрних розписок  – 
355 грн, інші витрати (бланки, витяги, довід-
ки) та час роботи нотаріуса. До слова, дані 
витрати можна обліковувати на рахунку 9491 
«Витрати на оформлення аграрних розписок», 
але оскільки об’єктом нашого дослідження є 

Таблиця 1
Можливі варіанти типової кореспонденції рахунків із відображення в бухгалтерському обліку операції 

за аграрними розписками відповідно до можливих бізнес-моделей у боржника (агровиробника)
№ 
з/п Зміст операції Первинний документ Кореспонденція рахунків

Д-т К-т
Агровиробник – Постачальник

1
Отримано грошові кошти, фактори 
виробництва, послуги від постачаль-
ника

Накладна, рахунок, прибутковий 
касовий ордер, виписка банку, 

платіжне доручення

20, 21, 22, 23, 
28, 30, 31, 91, 
92, 93, 94, 97

634 «Розрах. з постач 
за агророзписками»

2 Відображено податковий кредит Податкова накладна 641 /ФАР 634
3 Видано ФАР* Аграрна розписка 634 686 / ФАР (551 / ФАР)

4 Відображено ФАР на позабюджет-
ному рахунку Аграрна розписка 051 -

*
За умови індосаменту: зміна креди-
тора з Дистриб’ютора на Внутріш-
нього постачальника

Аграрна розписка 686 (551) / ФАР
051/ФАР  

686 (551) / ФАР
051/ФАР

5 Виконано зобов’язання за ФАР перед 
внутрішнім постачальником Аграрна розписка, виписка банку 686 (551) /ФАР 311

6 Списано ФАР з позабалансового 
рахунку Аграрна розписка - 051

Агровиробник – Банк/ Агровиробник – Кредитна спілка

1 Отримано грошові кошти за кредит-
ним договором Виписка банку 311 507/ФАР (607)/ФАР

2 Нараховані відсотки за кредитним 
договором Розрахунок 951 684

3 Відображена видана ФАР на позаба-
лансовому рахунку Аграрна розписка 051 -

4 Повернення за договором кредитним 
основної суми та відсотків

Аграрна розписка, виписка банку, 
платіжне доручення

507/ФАР (607)/
ФАР,684 311

5 Відображено повернення ФАР на 
позабалансовому рахунку Аграрна розписка - 051

Агровиробник – Трейдер

1
Отримано грошові кошти, фактори 
виробництва, послуги від постачаль-
ника

Накладна, рахунок, прибутковий 
касовий ордер, виписка банку, 

платіжне доручення

20, 21, 22, 23, 
28, 30, 31, 91, 
92, 93, 94, 97

634

2 Відображено податковий кредит Податкова накладна 641/ПДВ 634
3 Видано ТАР* Аграрна розписка 631 686/ТАР (551/ТАР)

4 Відображено видачу ТАР на позаба-
лансовому рахунку Аграрна розписка 051 –

5
Виконано зобов’язання за ТАР перед 
постачальником чи дистриб’ютором 
шляхом постачання продукції в обсязі 
та за вартістю, що обумовлені ТАР

Аграрна розписка, розрахунок 
бухгалтерії

686/ТАР (551/
ТАР)

706 «Дохід від 
реалізації продукції за 

агророзписками»

6 Відображено зобов’язання з ПДВ Податкова накладна 706 641/ПДВ

7 Списано собівартість продукції на 
витрати Розрахунок бухгалтерії

905 «Собів. 
реаліз. прод. за 

агророз.»
27

8 Відображено повернення ТАР на 
позабалансовому рахунку Аграрна розписка - 051

Примітка: ТАР – товарна аграрна розписка; ФАР – фінансова аграрна розписка.
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безпосередньо самі розрахунки, то детально 
зупинимося лише на обліковому аспекті саме 
розрахунків за такими операціями.

Таким чином, використовуючи пропо-
зиції, зазначені на рис. 2, наведемо можли-
ві варіанти типової кореспонденції рахун-
ків бухгалтерського обліку розрахунків за 
аграрними розписками в табл. 1

Таким чином, у  таблиці нами приведено 
приклади застосування запропонованих ра-
хунків. Дані пропозиції, впроваджені у діяль-
ність фермерських господарств Вінницької 
області, які використовують аграрні розпис-
ки, дали змогу підвищити інформативність 
даних бухгалтерського обліку та забезпечили 
контроль над реалізацією таких операцій.

Але варто також зупинитися окремо ще на 
одній бізнес-моделі: відносини «Агровироб-
ник – Нерезидент». Так, із 2019 р. міжнарод-

ні аграрні розписки розширили можливості 
для українських фермерів: забезпечили до-
ступ до дешевих кредитних ресурсів, до-
ступного фінансування та партнерства. Осо-
бливістю міжнародної аграрної розписки 
є те, що, по-перше, процедура її видачі не 
відрізняється від розписок внутрішнього 
користування; по-друге, фінансові аграрні 
розписки на кредитора-нерезидента можуть 
бути видані в  іноземній валюті, і, по-третє, 
міжнародна аграрна розписка виписується 
на забезпечення позики, форвардного кон-
тракту, імпорту та кредитного договору.

Типову кореспонденцію рахунків за та-
ким видом бізнес-відносин можна відобра-
зити так (табл. 2)

Так, уведення окремих субрахунків 
і  впровадження аналітичних рахунків для 
обліку операцій за аграрними розписками 

Таблиця 2
Можливі варіанти типової кореспонденції рахунків з відображення  

в бухгалтерському обліку операції за аграрними розписками відповідно  
до бізнес-моделі «Агровиробник – Нерезидент» у боржника (агровиробника)

№ Зміст операції Первинний документ Дебет Кредит
Агровиробник – Нерезидент (форвардний контракт)

1 Отримано грошові кошти від трейдера за форвардним 
контрактом

Платіжне доручення, 
виписка банку 312 6812

2 Відображено видачу ФАР на позабалансовому рахунку Аграрна розписка 051 -

3
Передоплата за форвардом вважається поворотною фінан-
совою допомогою і підлягає поверненню згідно з фінансо-
вою аграрною розпискою

Аграрна розписка 6812 686 (551)/ФАР

4 Стягнення майна за виконавчим написом. Курс у. о., від-
вантажено продукції

Бухгалтерська 
довідка, аграрна 

розписка
361 706

5 Нараховані податкові зобов’язання з ПДВ Податкова накладна 706  641
6 Отримано гроші за відвантажену продукцію Виписка банку 311  361

7 Повернуто грошові кошти на трейдера ФАР Виписка банку, 
аграрна розписка 686 (551)/ФАР 312

8 Відображено списання ФАР на позабалансовому рахунку Аграрна розписка - 051
Агровиробник – Нерезидент (кредитний договір)

1 Отримано гроші за договором позики Виписка банку 312 607 (507)
2 Видача ФАР $1 (к.30) Аграрна розписка 607(505) 686(551)/ФАР
3 Розкриття інформації по ФАР на позабалансовому рахунку Аграрна розписка 051 -
4 Нараховано проценти за ФАР Розрахунок 95 686 (551)/ФАР

5 Нараховано податок на репатріацію на відсотки за ФАР 
(15 %, якщо інше не передбачене)

Розрахунок, податкова 
накладна 686 (551)/ФАР 642

6 Нараховано штрафи за … Розрахунок 94 686 (551)/ФАР

7 Нараховано податок на репатріацію на штрафи за ...  
(15% (позиція ДПС))

Розрахунок, податкова 
накладна

686 (551)/ 
ФАР 642

8 Погашення- сплата штрафу Виписка банку, 
платіжне доручення

686 (551)/ 
ФАР 312

9 Погашення ФАР Виписка банку, 
платіжне доручення

686 (551)/ 
ФАР 312

10 Списання ФАР з позабалансу Аграрна розписка - 051
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дасть змогу сформувати необхідну інформа-
цію про формування та використання даного 
об’єкта бухгалтерського обліку для прийнят-
тя економічно обґрунтованих управлінських 
рішень у  частині провадження економічної 
діяльності у сфері АПК.

Висновки і  пропозиції. Таким чином, 
проведене дослідження дало змогу виділи-
ти та описати бізнес-моделі застосування 
аграрних розписок, що успішно використо-
вуються на практиці підприємствами АПК. 
Це забезпечило формування загальної моде-
лі розрахунків шляхом застосування аграр-
них розписок. Удосконалення методики 
бухгалтерського обліку пропонується шля-
хом використання субрахунків 551 «Дов-
гострокові зобов’язання за розрахунками 
аграрними розписками», 686 «Розрахунки 
за аграрними розписками», 507 «Довгостро-
кова позика в межах операцій за аграрними 
розписками», 607 «Короткострокова позика 
в межах операцій за аграрними розписками», 
051 «Гарантії видані за розрахунками аграр-
ними розписками» в  межах застосування 
для товарних та фінансових аграрних розпи-
сок, що дало змогу сформувати релевантну 
інформацію про використання даного об’єк-
ту бухгалтерського обліку для прийняття 
економічно обґрунтованих управлінських 
рішень у  частині провадження економічної 
діяльності у  сфері АПК. У  подальших до-
слідженнях планується розроблення моделі 
облікового забезпечення управління ризи-
ками використання аграрних розписок у ді-
яльності підприємств АПК, що дасть змогу 
сформувати комплексних підхід до дослід-
ження даного проблемного питання.
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Аннотация. В статье поставлена задача обобщить методические подходы к отображению расчетных 
операций по аграрным расписками в системе бухгалтерского учета с позиции должника (агропроизводи-
теля). Описаны бизнес-модели применения аграрных расписок, которые успешно используются на прак-
тике предприятиями АПК (между Агропроизводителем и Поставщиком, Банком, Кредитным союзом, 
Трейдером, Нерезидентом). Усовершенствована методика отражения операций расчетов по аграрным 
расписками путем использования субсчетов 551 «Долгосрочные обязательства по расчетам аграрными 
расписками», 686 «Расчеты по аграрным расписками», 507 «Долгосрочная ссуда в пределах операций 
по аграрным расписками», 607 «Краткосрочный заем в пределах операций по аграрным распискам», 
051 «Гарантии, выданные по расчетам аграрными расписками». Обосновано, что применение предло-
женных субсчетов и внедрение аналитических счетов для учета операций по аграрным расписками по-
зволили сформировать необходимую информацию о формировании и использовании данного объекта 
бухгалтерского учета для принятия экономически обоснованных управленческих решений в части эко-
номической деятельности в сфере АПК.

Ключевые слова: аграрная расписка, расчеты, агропроизводитель, бухгалтерский учет аграрных 
расписок, обязательства.

Summary. The article aims to summarize methodological approaches to the display of settlement transac-
tions on agricultural receipts in the accounting system from the position of the debtor (agricultural producer). 
The goal was achieved on the basis of the methods of observation, comparison, analysis, synthesis, generaliza-
tion and economic-statistical method. The necessity of establishing the features of accounting display of trans-
actions on agricultural receipts has been proved, taking into account different schemes of relations between the 
subjects of use. The business models of application of agricultural receipts, which are successfully used in prac-
tice by agricultural enterprises (Agro-Producer (58% of all agreements on agricultural receipts), Agro-produc-
er-Bank (28% of all transactions on agricultural receipts), Agro-producer-Credit Union (1% of all) agreements 
on agricultural receipts), Agroobobnik-Trader (12% of all agreements on agricultural receipts), Non-resident 
agricultural producer (1% of all transactions on agricultural receipts)). A general model of calculations has been 
formed through the use of agrarian receipts. Possible variants of typical correspondence of accounts on account-
ing in the accounting of transactions on agricultural receipts according to the possible business models of the 
debtor (agricultural producer) are presented, thus improving the method of displaying the operation of payments 
on agricultural receipts by using subaccounts 551 «Long-term accounts "; 686 «Settlements on agricultural 
receipts», 507 «Long-term loan within the limits of operations on agricultural receipts»; 607 «Short-term loan 
within the framework of operations on agricultural receipts, 051» Guarantees issued on calculations of agricul-
tural receipts «within the scope of application for commodity and financial agrarian receipts. It is substantiated 
that the use of the proposed subaccounts and the introduction of analytical accounts for accounting transactions 
on agricultural receipts allowed to generate the necessary information about the formation and use of this ac-
counting object for making economically sound management decisions in the field of conducting economic 
activities in the field of agricultural production.

Keywords: agricultural receipts, calculations, agricultural producer, accounting of agricultural receipts, 
commitment.
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ІНФОРМАЦІЙНА БЕЗПЕКА  
СУЧАСНОГО БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ

INFORMATION SECURITY OF MODERN ACCOUNTING
Анотація. У публікації розглянуто питання 

впливу інформаційних технологій на еконо-
мічну безпеку діяльності підприємства в су-
часних умовах господарювання. Досліджено 
найбільш поширені підходи до визначення 
економічної безпеки підприємства. Висвіт-
лено поняття «інформаційні загрози» та «ін-
формаційна безпека» як окремі категорії, що 
найбільш притаманні автоматизованим вироб-
ничим та обліково-аналітичним процесам. Ви-
значено види інформаційного ризику як у кон-
кретних випадках, так і у широкому контексті 
інформаційної безпеки. Проаналізовано рівень 
ризиків інформаційної загрози та способи їх 
оцінки. Обґрунтовано доцільність інформацій-
ної безпеки під час ведення бухгалтерського 
обліку з використанням комп’ютерних тех-
нологій. Запропоновано заходи щодо попере-
дження ймовірних інформаційних небезпек 
для обліково-аналітичної діяльності.

Ключові слова: інформація, інформаційні 
технології, безпека, підприємство, ризики, ді-
яльність, бухгалтерський облік.

Постановка проблеми. Швидке вдоскона-
лювання інформатизації, її проникнення в усі 
сфери суспільства та держави викликали, крім 
безсумнівних переваг, і появу низки суттєвих 
проблем. Однією з  них стала необхідність 
захисту підприємства від імовірних інформа-
ційних небезпек. Тоді як економічний потен-
ціал усе більшою мірою визначається рівнем 
розвитку інформаційної структури, пропор-
ційно зростає й потенційна уразливість еко-
номіки від інформаційних впливів. Хакерські 

атаки, віруси-вимагачі, промислове шпигун-
ство, крадіжка персональної інформації – усе 
це стало невід’ємною частиною ризиків для 
діяльності підприємств. А повністю автома-
тизована форма бухгалтерського обліку з під-
ключенням до мережі стає одним з основних 
джерел подібної уразливості.

Аналіз останніх досліджень і  публі-
кацій. В  основі дослідження питань еко-
номічної безпеки були використані роботи 
І. Шевченка, Н. Лоханової, Ю. Боснера та ін. 
Вирішення проблеми інформаційної безпе-
ки та інформаційних ризиків започатковано 
в  працях О.В.  Царєгородцева, В.М.  Цигіч-
ка, В.М. Ясенєва тощо. Проблеми інформа-
ційної безпеки бухгалтерського обліку роз-
глядалися у  дослідженнях В.  Муравського, 
Н.Л. Шишкової, М.М. Ігнатенко.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на велику 
кількість публікацій із досліджуваної проб-
леми, дотепер відсутній комплексний аналіз 
потенційних інформаційних загроз бухгал-
терському обліку на підприємствах.

Мета статті. Головною метою цієї робо-
ти є розгляд питання впливу інформаційних 
технологій на економічну безпеку діяльності 
підприємства, аналіз інформаційних ризиків 
для ведення бухгалтерського обліку та по-
шук заходів щодо попередження ймовірних 
інформаційних небезпек.

Виклад основного матеріалу. Формуван-
ня інформаційного суспільства опирається на 
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новітні інформаційні, телекомунікаційні тех-
нології та технології зв’язку. Саме нові тех-
нології призвели до бурхливого поширення 
глобальних інформаційних мереж, що відкри-
вають принципово нові можливості міжна-
родного інформаційного обміну. Формування 
інформаційного суспільства концептуально 
та практично означає формування нового сві-
тогляду, в якому дуже велике значення мати-
ме безпека від інформаційних загроз.

Інформатизація економіки розпочалася не 
так давно з  упровадженням обчислювальної 
техніки та поширенням мережі Інтернет. Вона 
поставила низку нових питань перед дослід-
никами економічної діяльності підприємств, 
у тому числі з питань економічної безпеки.

Можна виділити кілька поширених підхо-
дів до визначення економічної безпеки під-
приємства:

–  захист від економічних злочинів – забезпе-
чення безпеки підприємства зводять до захисту 
від різного роду економічних злочинів (кра-
діжки, шахрайство, фальсифікації, промислове 
шпигунство тощо). Звичайно, ці загрози дуже 
важливі та повинні постійно аналізуватися й 
ураховуватися, але зводити поняття економіч-
ної безпеки тільки до цього не можна [1, с. 179];

–  стан ефективного використання ре-
сурсів або потенціалу – підхід, що намага-
ється уникнути вживання поняття загрози 
у визначенні економічної безпеки, базується 
на економічних поняттях досягнення мети, 
функціонування підприємства, тобто є ре-
сурсно-функціональним підходом;

–  наявність конкурентних переваг – підхід, 
послідовники якого вважають, що наявність 
конкурентних переваг, зумовлених відповід-
ністю матеріального, фінансового, кадрового, 
технологічного потенціалів та організаційної 
структури підприємства його стратегічним 
цілям і  завданням забезпечать йому певний 
рівень економічної безпеки [2, с. 54]. Але сам 
факт наявності переваг і потенціалу без їх ви-
користання та реалізації не гарантує підпри-
ємству економічної безпеки;

–  реалізація та захист економічних інтере-
сів – відносно новий підхід, заснований на ре-
алізації та захисті економічних інтересів під-
приємства, визначає економічну безпеку як 
захищеність його життєво важливих інтересів 

від внутрішніх і  зовнішніх загроз, тобто за-
хист підприємства, його кадрового й інтелек-
туального потенціалу, інформації, технологій, 
капіталу та прибутку, що забезпечується сис-
темою заходів спеціального правового, еконо-
мічного, організаційного, інформаційно-тех-
нічного та соціального характеру [3, с. 37].

На нашу думку, найбільш правильним 
є останній підхід, тому що у ньому нарівні 
з  іншими оговорюється система заходів ін-
формаційно-технічного характеру. Але ін-
формаційні загрози поки що не виділяються 
в окрему категорію.

Оскільки об’єктом інформаційної безпеки 
є підприємство, зміст поняття інформаційної 
безпеки буде полягати у захищеності інтересів 
власника даного підприємства, що задоволь-
няють за допомогою інформації або пов’яза-
них із захистом від несанкціонованого досту-
пу тих відомостей, які уявляються власникові 
досить важливими. Інтереси проявляються 
через об’єкти, здатні служити для їхнього 
задоволення, і  дії, що вживають для воло-
діння цими об’єктами. Відповідно, інтереси 
як об’єкт безпеки можуть бути представлені 
сукупністю інформації, здатної задовольняти 
інтерес власника, і його дій, спрямованих на 
оволодіння інформацією або приховування 
інформації. Ці складники об’єкта інформа-
ційної безпеки й захищаються від зовнішніх 
і внутрішніх загроз [4, с. 188].

Зазначимо, що застосування інформацій-
них технологій є одним із важливих чинників, 
що визначають конкурентоздатність підпри-
ємств. Однак поряд з  очевидними перева-
гами, такими як автоматизація виробничих 
і обліково-аналітичних процесів, доступність 
електронних розрахунків, швидкість обробки 
інформації для прийняття управлінських рі-
шень, використання інформаційних техноло-
гій привносить нові істотні ризики [5, с. 20].

Можна привести багато визначень інформа-
ційних ризиків, використання кожного з яких 
буде виправдано розв’язуваними завданнями. 
Саме вузьке визначення інформаційних ри-
зиків – це ризики втрати, несанкціонованої 
зміни інформації через збої у функціонуванні 
інформаційних систем або їх виходу з  ладу, 
що приводять до збитків. У цьому разі інфор-
маційний ризик відповідає категорії та рівню 
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Таблиця 1
Категорії подій і рівні інформаційних ризиків

Рівень 
ризику

Категорія подій 
виникнення ризику Приклади дії ризику

1-й Внутрішнє 
шахрайство

Несанкціоноване використання інформаційних систем
Навмисне перекручування (приховування/розкриття) важливої інформації, що призвело 
до грошових утрат

2-й Зовнішнє 
шахрайство

Незаконне проникнення в інформаційні системи, у тому числі за допомогою мережі Інтернет 
Заподіяння збитку інформаційним системам
Крадіжка інформації, що призвела до грошових утрат

3-й Клієнти, продукти 
та ведення бізнесу Пов'язане з недостатністю систем неправомірне розкриття конфіденційної інформації

4-й
Збиток для 

матеріальних 
активів

Збиток матеріальним цінностям (у цьому разі інформаційним системам) у результаті 
впливу зовнішніх «природних» подій
Збиток, що нанесено інформаційним системам від актів тероризму, вандалізму тощо

5-й Зупинка бізнесу 
та збої у системах

Вихід із ладу інформаційних систем, окремих модулів і елементів її функціонала
Відмови та збої у роботі автоматизованих систем
Збої у роботі каналів зв'язку
Поломка обладнання (комп'ютери, термінали, інше устаткування)

6-й
Проблеми з 
керуванням 

і виконанням

Відсутність (недосконалість) системи захисту або порядку контролю доступу до інформації
Неправильна організація інформаційних потоків 
Невиконання зобов'язань перед постачальниками, банками, провайдерами
Помилки під час уведення й обробки даних 

Джерело: складено на основі [7]

операційних ризиків у класифікації Базельсько-
го комітету «Зупинка бізнесу та збої у систе-
мах». Найбільш широке визначення включає 
ризик виникнення збитків через неправильну 
організацію або навмисне порушення інфор-
маційних потоків і  систем організації. Таке 
розуміння інформаційного ризику виправдано, 
якщо оцінювати ризики в широкому контексті 
інформаційної безпеки [6, с. 251].

Відповідно до базельської класифікації 
категорій подій і прикладів дій, які можуть 
призводити до реалізації операційних ризи-
ків, до інформаційних ризиків можна відне-
сти зазначені у табл. 1.

Інформаційні технології допомагають 
в  управлінні та оптимізації діяльності під-
приємства, запобігають багатьом економіч-
ним ризикам, наприклад знижують вірогід-
ність банкрутства [8, с.  197]. Але водночас 
вони ж виступають і фактором ризику.

Питання інформаційної безпеки під час 
ведення бухгалтерського обліку з  викорис-
танням комп’ютерних технологій доціль-
но розглядати у двох аспектах: запобігання 
зловживанням чи ненавмисним порушенням 
працівниками підприємства (внутрішній ас-
пект) та створення належної інформаційної 
безпеки для запобігання несанкціонованому 
доступу, пошкодженню комп’ютерних про-

грам чи даних вірусами, комп’ютерному са-
ботажу (зовнішній аспект) [9, с. 232].

Превентивні механізми запобігання втра-
там та перекрученням облікової інформації 
повинні базуватися на комплексних, взає-
мопов’язаних методиках і  процедурах ви-
явлення, аналізу ризиків для інформаційної 
системи обліку підприємства, розробленні 
контрольних технологій щодо управління 
безпекою облікової інформації [10, с. 126].

Сьогодні найбільшу питому вагу в  цій 
групі заходів у  системах обробки обліко-
во-звітної інформації становлять спеціаль-
ні пакети програм або окремі програми, які 
включаються до складу програмного забез-
печення з  метою реалізації завдань щодо 
захисту інформації. Технологічні засоби ін-
формаційної безпеки – це комплекс заходів, 
які органічно вбудовуються в  технологічні 
процеси перетворення даних [11, с. 87].

Можливі методи зниження інформацій-
ного ризику для кожної одиниці стандартні 
і можуть бути використані в обліково-аналі-
тичній діяльності [12, с. 121]:

-  прийняття ризику – визнання потенцій-
них утрат прийнятними;

-  запобігання ризику – прийняття рішень, 
спрямованих на видалення фактора ризику, 
зокрема усунення причин відповідної загрози 
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(наприклад, відмова від використання встанов-
леного програмного забезпечення, що істотно 
порушує вимоги інформаційної безпеки);

-  обмеження ризику – впровадження спе-
ціальних засобів контролю, що знижують 
імовірність реалізації інформаційної загрози 
та (або) її наслідки;

-  передача ризику – створення умов для 
компенсації потенційних утрат шляхом пе-
редачі ризику третій особі, наприклад вико-
ристовуючи страхування або віддаючи окре-
мі функції на аутсорсинг.

Зазначені способи не є взаємовиключни-
ми та можуть застосовуватися комплексно.

Але запобігання інформаційним небезпе-
кам не повинно зводитися до одного тільки 
зниження ризиків. Оскільки настання кри-
зових ситуацій практично неможливо про-
гнозувати, необхідно створити цілу низку 
заходів, передусім систем контролю, для 
швидкого реагування та прийняття вірних 
управлінських рішень.

Для автоматизованої форми обліку дуже 
важливо мати надійний захист та щоденне 
резервне копіювання даних на безпечних 
носіях. Не повинна вважатися застарілою 
роздруківка найбільш важливих фінансових 
документів на папері, щоб робота бухгалтер-
ської служби не припинялася, наприклад че-
рез перебої електроенергії.

На нашу думку, не менш важливим чинни-
ком безпеки бухгалтерського обліку є викорис-
тання лише ліцензованого програмного забез-
печення, яке має службу технічної підтримки, 
оновлення уразливих компонентів тощо.

Також проблема заслуговує більш уважного 
відношення від керівників підприємств, які все 
ще використовують застарілі моделі управлін-
ня. Формування нового підходу потребує пе-
регляду кадрових питань, нових форм контро-
лю й обов’язкового урахування чинників, що 
притаманні новій цифровій економіці.

Висновки і пропозиції. У ході досліджен-
ня нами зроблено висновок, що на даному 
етапі інформаційні загрози є недооціненими 
та недостатньо вивченими у розрізі облікової 
діяльності підприємств. Тоді як економічний 
потенціал усе більшою мірою визначається 
рівнем розвитку інформаційної структури, 
пропорційно зростає й потенційна уразливість 

економіки від інформаційних впливів. Тому 
так важливо всебічно вивчити види інфор-
маційних загроз і  розробити заходи щодо їх 
уникнення. Це передусім формування нового 
підходу до управління підприємством, захисту 
внутрішньої інформації від зовнішнього втру-
чання, аналіз інформаційних ризиків під час 
прийняття управлінських рішень тощо.

Науково-технічний прогрес призвів до 
того, що інформаційне середовище зростає 
у  геометричній прогресії й інформаційні 
технології проникають у  всі сфери життя. 
Інформаційні аспекти безпеки облікової та 
іншої діяльності підприємств стають усе 
більш пріоритетними. Таким чином, темати-
ка інформаційних загроз та безпеки бухгал-
терського обліку залишається досить акту-
альною, а розглянуті питання заслуговують 
на подальші поглиблені дослідження.

Література: 
1.	 Шевченко І. Особливості формування економічної без-

пеки підприємства. Наука молода. 2010. № 10. С. 178–181.
2.	 Лоханова Н. Система управління станом економічної без-

пеки підприємства: проблемні питання, концепція роз-
витку. Економіст. 2005. № 2. С. 52–56.

3.	 Боснер Ю. Стратегические подходы к экономической 
безопасности предприятий. Институциональная эконо-
мика. 2010. № 1. С. 34–48. 

4.	 Аналіз нормативно-правових та організаційно-технічних 
аспектів забезпечення інформаційної безпеки / В.В. Овсян-
ніков та ін. Сучасні інформаційні технології у сфері без-
пеки та оборони. 2015. № 3(24). С. 187–193.

5.	 Ткачук Т. Формування системи інформаційної безпеки 
бізнесу. Бізнес і безпека. 2009. № 4. С. 19–23. 

6.	 Міщенко С.П. Інформаційна складова економічної без-
пеки підприємства. Вісник економіки транспорту і про-
мисловості. 2012. № 39. С. 250–254.

7.	 International Convergence of Capital Measurement and 
Capital Standards A Revised Framework, Basel, Switzerland, 
November 2005. 

8.	 Терещенко М.А. Інформаційні технології в системі управ-
ління підприємством та запобігання його банкрутству. Збірник 
наукових праць Таврійського державного агротехнологічного 
університету (економічні науки). 2012. № 1(17). С. 193–200.

9.	 Муравський В. Забезпечення інформаційної безпеки 
в автоматизованих системах бухгалтерського обліку. Еко-
номічний аналіз. 2013. Вип. 12. Ч. 4. С. 232–235.

10.	Шишкова Н.Л. Засоби підвищення керованості безпе-
кою облікової інформації. Економічний вісник. 2016. 
№ 3. С. 119–127.

11.	 Ігнатенко М.М. Формування інформаційної безпеки під-
приємств і організацій в умовах автоматизації обліку та 
фінансової звітності. Вісник Бердянського університету 
менеджменту і бізнесу. 2017. № 4(40). С. 84–88.

12.	Ілляшенко К.В. Інформаційний взаємозв’язок аналізу 
та бухгалтерської звітності. Вісник ХНТУСГ. Економічні 
науки. 2012. № 127. С. 118–123.



183

Науковий вісник Міжнародного гуманітарного університету

References: 
1.	 Shevchenko I. (2010) Osoblyvosti formuvannia ekonomichnoi 

bezpeky pidpryiemstva [Features of formation of economic 
security of the enterprise]. Nauka moloda. no. 10. pp. 178–181.

2.	 Lokhanova N. (2005) Systema upravlinnia stanom eko-
nomichnoi bezpeky pidpryiemstva: problemni pytannia, 
kontseptsiia rozvytku [Management system of the state of 
economic security of the enterprise: problematic issues, the 
concept of development]. Ekonomist. no. 2. pp. 52–56.

3.	 Bosner Yu. (2010) Strategicheskie podhodyi k ekonomicheskoy 
bezopasnosti predpriyatiy [Strategic approaches to economic secu-
rity of enterprises]. Institutsionalnaya ekonomika. no. 1. pp. 34-48.

4.	 Ovsiannikov V.V., Dekhtiar S.V., Palamarchuk S.A., Chernysh 
Yu.O., Shemendiuk O.V. (2015) Analiz normatyvno-pravovykh 
ta orhanizatsiino-tekhnichnykh aspektiv zabezpechennia infor-
matsiinoi bezpeky [Analysis of legal, organizational and tech-
nical aspects of information security]. Suchasni informatsiini 
tekhnolohii u sferi bezpeky ta oborony. no. 3(24). pp. 187–193.

5.	 Tkachuk T. (2009) Formuvannia systemy informatsiinoi bez-
peky biznesu [Formation of business information security sys-
tem]. Biznes i bezpeka. no. 4. pp. 19–23. 

6.	 Mishchenko S.P. (2012) Informatsiina skladova ekonomich-
noi bezpeky pidpryiemstva [Information component of eco-
nomic security of the enterprise]. Visnyk ekonomiky trans-
portu i promyslovosti. no. 39. S. 250–254.

7.	 International Convergence of Capital Measurement and Cap-
ital Standards A Revised Framework, Basel, Switzerland, 
November 2005.

8.	 Tereshchenko M.A. (2012) Informatsiini tekhnolohii 
v systemi upravlinnia pidpryiemstvom pidpryiemstva 
ta zapobihannia yoho bankrutstva [Information tech-
nologies in the enterprise management system of the 
enterprise and prevention of its bankruptcy]. Zbirnyk 
naukovykh prats Tavriiskoho derzhavnoho ahrotekhnolo-
hichnoho universytetu (ekonomichni nauky). no. 1(17).  
pp. 193–200.

9.	 Muravskyi V. (2013) Zabezpechennia informatsiinoi 
bezpeky v avtomatyzovanykh systemakh bukhhalter-
skoho obliku [Information security in automated account-
ing systems]. Ekonomichnyi analiz. Vol. 4. no. 12.  
pp. 232–235.

10.	Shyshkova N.L. (2016) Zasoby pidvyshchennia kerovanosti 
bezpekoiu oblikovoi informatsii [Tools to improve security 
manageability of accounting information]. Ekonomichnyi 
visnyk. no. 3. pp. 119–127.

11.	 Ignatenko M.M. (2017) Formuvannia informatsiinoi bezpeky 
pidpryiemstv і orhanizatsii v umovakh avtomatyzatsii obliku 
ta finansovoi zvitnosti [Formation of information security 
of enterprises and organizations in the conditions of autho-
rization of accounting and financial statements]. Visnyk Ber-
dianskoho universytetu menedzhmentu i biznesu. no. 4(40).  
pp. 84–88. 

12.	Illiashenko K.V. (2012) Informatsiinyi vzaiemozviazok anal-
izu ta bukhhalterskoi zvitnosti [The information relationship 
analysis and financial statements]. Visnyk KhNTUSH: ekono-
michni nauky. no. 127. pp. 118–123.

Аннотация. В публикации рассмотрены вопросы влияния информационных технологий на эконо-
мическую безопасность деятельности предприятия в современных условиях хозяйствования. Исследо-
ваны наиболее распространенные подходы к определению экономической безопасности предприятия. 
Освещены понятия «информационные угрозы» и «информационная безопасность» в качестве отдель-
ных категорий, наиболее свойственных автоматизированным производственным и учетно-аналитиче-
ским процессам. Определены виды информационного риска как в конкретных случаях, так и в широком 
контексте информационной безопасности. Проанализированы уровень рисков информационной угрозы 
и способы их оценки. Обоснована целесообразность информационной безопасности при ведении бух-
галтерского учета с использованием компьютерных технологий. Предложены меры по предупреждению 
вероятных информационных опасностей для учетно-аналитической деятельности.

Ключевые слова: информация, информационные технологии, безопасность, предприятие, риски, 
деятельность, бухгалтерский учет.

Summary. The purpose of the study is to consider the impact of information technology on the economic securi-
ty of the enterprise, the analysis of information risks for accounting and the search for measures to prevent possible 
information hazards. The formation of the information society conceptually and practically means the creation of a 
new worldview in which protection from information threats will be very important. The article discusses the impact 
of information technology on the economic security of the enterprise in modern economic conditions. The most 
common approaches to the definition of economic security of the enterprise are investigated. The concepts of «infor-
mation threats» and «information security» as separate categories, the most characteristic of automated production 
and accounting and analytical processes, are highlighted. The types of information risk, both in specific cases and 
in the broad context of information security, are defined. The level of risks of information threat and ways of their 
estimation are analyzed. The expediency of information security in accounting with the use of computer technol-
ogies is substantiated. It was agreed that the issues of information security in accounting with the use of computer 
technology should be considered in two aspects: prevention of abuse or unintentional violations by employees of 
the enterprise (internal aspect) and the creation of appropriate information security to prevent unauthorized access, 
damage to computer programs or data viruses, computer sabotage (external aspect).The measures on prevention of 
probable danger for information that serves for accounting and analytical activity are offered, such as possible meth-
ods of reduction of information risk, formation of a new approach to enterprise management, protection of internal 
information from external interference, analysis of information risks at decision-making of management decisions. 
It is concluded that the formation of a new approach to information security of accounting requires a review of per-
sonnel issues, new forms of control and mandatory accounting of factors characteristic of the new digital economy.

Keywords: information, information technology, security, enterprise, risks, activities, accounting.
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ПРОБЛЕМНІ АСПЕКТИ ОБЛІКУ КРЕДИТІВ БАНКУ

PROBLEMATIC ASPECTS OF BANK CREDIT ACCOUNTING
Анотація. У статті визначено сутність по-

няття «кредит», його відмінність від поняття 
«позика». Виділено основні ознаки кредиту. 
Наведено класифікацію кредиту та охарак-
теризовано його форми та види. Окреслено 
основні принципи кредитування. Детально 
описано процедуру отримання та погашення 
банківського кредиту, зокрема порядок нара-
хування відсотків за користування кредитом 
та інших витрат, що пов'язані із залученням 
кредитних ресурсів. Описано порядок оцін-
ки довгострокових і короткострокових кре-
дитів банку. Зазначено перелік документів, 
що оформляються на всіх стадіях кредитного 
процесу. Обґрунтовано суперечливі аспекти 
ведення синтетичного обліку довгострокових 
і  короткострокових кредитів банку, наведе-
но їх типові кореспонденції. Описано поря-
док ведення аналітичного обліку банківських 
кредитів та відображення їх у фінансовій 
звітності.

Ключові слова: позика, кредит, банків-
ський кредит, відсотки за користування кре-
дитом, облік кредитів банку, кредитний дого-
вір, довгостроковий кредит, короткостроковий 
кредит.

Постановка проблеми. Діяльність 
будь-якого підприємства на тій чи іншій ста-
дії розвитку потребує залучення позикових 
коштів, найпоширенішим видом яких є кре-
дит. Процес кредитування виступає важли-
вим складником економічної системи.

Економіка України досі перебуває у тому 
стані, коли її розвиток гальмується відсут-
ністю чітко визначених пріоритетних про-
грам розвитку підприємництва, у тому чис-
лі програм розвитку за допомогою кредиту. 
Кредит є обов’язковою умовою розширено-
го відтворення, важливим складником ді-
яльності державних підприємств, надійним 
інструментом, який опосередковує процес 
виробництва і  реалізації продукції. Кредит 
сприяє науково-технічному прогресу, є дже-
релом капітальних вкладень, виступає ін-
струментом стимулювання виробництва.

Посідаючи місце центральної ланки гро-
шово-фінансової системи та обслуговуючи 
інтереси суб’єктів господарювання, кредит 
визначає зв’язки між державою, банками, 
фізичними та юридичними особами. У  су-
часних умовах банківські кредити відігра-
ють важливу роль у  діяльності підприєм-
ства, оскільки є дієвим способом виходу 
економіки з кризи.

Сьогодні в умовах кризового стану світо-
вої економіки на всіх етапах існування креди-
ту у підприємства виникає низка перешкод, 
що пов’язані з  їх визнанням, оцінкою, опо-
даткуванням та відображенням кредитних 
операцій у звітності підприємства. Тобто не 
існує єдиної методики щодо обліку операцій, 
пов’язаних із банківськими кредитами.



185

Науковий вісник Міжнародного гуманітарного університету

Аналіз останніх досліджень і  публі-
кацій. Питанням дослідження обліку кре-
дитів банку займалися такі науковці, як 
Я.Д. Крупка, О.І. Коблянська, Л.М. Кіндрат-
ська, Н.М. Ткаченко, В.В, Сопко та ін.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Однак, попри висо-
кий інтерес фахівців до даної проблематики, 
сьогодні не вирішеною залишається низка 
питань, що стосується таких проблемних ас-
пектів обліку кредитів банку, як ототожнення 
понять «кредит» і «позика», відсутність чітко-
го розмежування між їхніми ознаками, оцінка 
банківських кредитів, використання рахунків 
для обліку кредитів банку, відображення у фі-
нансовій звітності. Ці питання потребують 
подальшого опрацювання, вимагають більш 
глибокого дослідження й узагальнення.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є окреслення низки проблем, що виникають 
під час обліку кредитів банку та їх вирішення.

Виклад основного матеріалу. Термін 
«кредит» походить від латинського creditum, 
що в  перекладі означає «вірю», «довіряю». 
Це визначення містить найбільш загальні 
характеристики, що розкривають зміст кре-
диту. Під час визначення цієї економічної 
категорії необхідно акцентувати увагу на та-
ких основних ознаках (рис. 1).

Під час з’ясування сутності поняття «кре-
дит» важливим є розуміння його відмінності 
від поняття «позика», оскільки у багатьох лі-
тературних джерелах немає чіткого розмеж-
ування між ними. Ці поняття визначені ст. 
ст. 1046 та 1054 Цивільного кодексу України.

Позика ‒ передача однією стороною (по-
зикодавцем) у власність другій стороні (по-
зичальникові) грошових коштів або інших 
речей, визначених родовими ознаками, та зо-
бов’язання позичальника повернути позико-
давцеві таку ж суму грошових коштів (суму 
позики) або таку  ж кількість речей того  ж 
роду та такої ж якості. Кредит ‒ зобов’язання 
банку або іншої фінансової установи (кре-
дитодавця) надати грошові кошти (кредит) 
позичальникові у розмірі та на умовах, уста-
новлених договором, а  позичальника ‒ по-
вернути кредит та сплатити проценти [5].

Кредит є різновидом позики, тому до 
нього застосовуються правила, передбачені 
нормами позики. Для розуміння особливос-
тей кредиту необхідно виділити його відмін-
ності від позики (табл. 1).

Законодавством України передбачено різ-
ні форми і види кредиту (рис. 2).

Банківський кредит є складовою части-
ною зобов’язань як заборгованості підпри-
ємства, яка виникла внаслідок минулих 
подій і  погашення якої в  майбутньому, як 
очікується, призведе до зменшення ресурсів 
підприємства, що втілюють у собі економіч-
ні вигоди [1]. Методологічні засади форму-
вання в  бухгалтерському обліку інформації 
про зобов’язання та її розкриття у фінансо-
вій звітності регламентує П(С)БО 11 «Зо-
бов’язання» [4]. Однак визначення банків-
ського кредиту у П(С)БО 11 відсутнє.

Закон України «Про банки і  банківську 
діяльність» визначає банківський кредит як 
будь-яке зобов’язання банку надати певну 
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Рис. 1. Основні ознаки кредиту
Джерело: авторська розробка
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суму грошей, будь-яку гарантію, будь-яке 
зобов’язання придбати право вимоги бор-
гу, будь-яке продовження строку погашення 
боргу, яке надано в  обмін на зобов’язання 
боржника щодо повернення заборгованої 
суми, а також на зобов’язання на сплату про-
центів та інших зборів із такої суми [3].

Закон України «Про фінансові послуги 
та державне регулювання ринків фінансо-
вих послуг» визначає термін «фінансовий 
кредит» як кошти, що надаються в  позику 
юридичній або фізичній особі на визначе-
ний строк та під процент і відносить його до 
сфери фінансових послуг. Причому, згідно 
з вимогами Закону, надавати фінансові кре-
дити за рахунок залучених коштів має право 
на підставі відповідної ліцензії лише кре-
дитна установа, тобто фінансова установа, 
яка, згідно із Законом, має право за рахунок 
залучених коштів надавати фінансові креди-
ти на власний ризик.

Комерційний кредит ‒ це товарна форма 
кредиту, яка визначає відносини з питань пе-
рерозподілу матеріальних фондів і характе-
ризує кредитну угоду між двома суб’єктами 
господарської діяльності.

Державний кредит ‒ грошові відносини, 
що виникають між державою та юридичними 
й фізичними особами у зв’язку з мобілізацією 
тимчасово вільних коштів у  розпорядження 
органів державної влади та їх використанням 
на фінансування державних витрат. Основни-
ми формами державного кредиту є позички 
і казначейські зобов’язання.

Міжнародний кредит ‒ форма руху пози-
кового капіталу у сфері міжнародних еконо-
мічних відносин, де кредиторами і позичаль-
никами виступають суб’єкти різних країн.

Споживчий кредит ‒ кошти, що надаються 
кредитором (банком або іншою фінансовою 
установою) споживачеві на придбання про-
дукції. Ст. 1 Закону України «Про споживче 

 

Кредит 

банківський фінансовий 

комерційний державний 

міжнародний споживчий 

лізинговий факторинг 

іпотечний 

Рис. 2. Класифікація кредиту
Джерело: авторська розробка

Таблиця 1
Відмінності кредиту і позики

Ознака Кредит Позика
Суб’єкт (сторона, що дає у борг) банки та небанківські кредитні організації будь-які юридичні та фізичні особи

Об’єкт тільки грошові кошти як грошові кошти, так і інші речі
Форма укладення письмова письмова, в певних випадках – усна

Плата за користування стягуються відсотки за користування кредитом допускається безвідсоткова позика

Момент укладення момент узгодження сторонами  
його істотних умов у письмовій формі

момент передання грошей  
або інших речей

Можливість відмови від надання можлива навіть після укладення угоди неможлива, тому що тоді договір 
позики не вважається укладеним

Джерело: авторська розробка
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кредитування» визначає споживчий кредит 
(кредит) як грошові кошти, що надаються 
споживачу (позичальникові) на придбання 
товарів (робіт, послуг) для задоволення по-
треб, не пов’язаних із підприємницькою, не-
залежною професійною діяльністю або ви-
конанням обов’язків найманого працівника.

Лізинговий кредит ‒ різновид кредиту, що 
полягає у наданні лізингодавцем у винятко-
ве користування на визначений термін лізин-
гоодержувачу майна.

Факторинг ‒ операції з кредитування обіго-
вого капіталу клієнта, що передбачають інка-
сування його дебіторської заборгованості, кре-
дитування і гарантію від кредитних ризиків.

Іпотечний кредит ‒ кредит під заставу не-
рухомого майна, землі.

Під час надання кредитів банк зобов’я-
заний додержуватися основних принципів 
кредитування: забезпеченості, повернення, 
строковості, платності та цільової спрямо-
ваності, у  тому числі перевіряти кредито-
спроможність позичальників та наявність 
забезпечення кредитів, додержуватися вста-
новлених Національним банком України ви-
мог до концентрації ризиків.

Щодо оцінки кредитів банку, то зрозумі-
лішою видається ситуація з  короткостроко-
вими кредитами банку, ‒ їх оцінюють, згідно 
з П(С)БО 11 «Зобов’язання», у складі поточних 
зобов’язань за вартістю погашення. Складною 
і не зовсім доречною є оцінка довгострокових 
кредитів банку, які відображаються за тепе-
рішньою вартістю шляхом дисконтування. До-
цільною є їх оцінка за номінальною вартістю, 
визначеною кредитним договором.

Кредити надаються банком під відсоток, 
ставка якого, як правило, не може бути ниж-
чою від відсоткової ставки за кредитами, які 
бере сам банк, і відсоткової ставки, що ви-
плачується ним по депозитах.

Окрім процентів за користування креди-
том, у підприємства виникають й інші витра-
ти, безпосередньо пов’язані із залученням 
кредитних ресурсів, а  саме: комісія банку 
за відкриття позичкового рахунка та інші 
послуги, пов’язані з  наданням кредиту; ви-
трати на нотаріальне посвідчення або дер-
жавну реєстрацію договорів застави; оплата 
консультаційних, бухгалтерських та аудитор-

ських послуг; витрати на експертну оцінку; 
забезпечення кредиту; страхування предмета 
застави або відповідальності позичальника.

Але на відміну від суми кредиту і процен-
тів усі перераховані вище витрати (операції) 
мають разовий характер і  виникають лише 
на етапі отримання та оформлення кредиту.

Погашення банківського кредиту перед-
бачає погашення його основної суми (тіла 
кредиту) та нарахованих відсотків. За умови 
неможливості погасити кредит підприєм-
ство-боржник за два-три дні до закінчення 
терміну кредитного договору може подати 
заяву і  домовитися про його відстрочення 
(пролонгацію). Відстрочення банком пога-
шення кредиту з  підвищенням відсоткової 
ставки можливе у  разі виникнення в  пози-
чальника тимчасових фінансових труднощів 
унаслідок непередбачених обставин за умо-
ви вжиття таким позичальником відповід-
них заходів для їх усунення.

Бухгалтерський облік має забезпечити 
правильне і своєчасне складання й подання 
банку документації, що необхідна для одер-
жання кредиту, контроль над цільовим вико-
ристанням і своєчасним поверненням креди-
ту, інформацію про ефективність залучення 
кредитних коштів, яка необхідна для прий-
няття обґрунтованих управлінських рішень.

Для того щоб отримати кредит, необхідно 
подати до банку заяву, а  також пакет необ-
хідних документів, зокрема копії свідоцтва 
про реєстрацію і статуту, картку зі зразками 
підписів, форми фінансової звітності, довід-
ку з Державної фіскальної служби, гарантій-
ні зобов’язання поручителя, бізнес-план.

Кредитні відносини здійснюються на під-
ставі кредитного договору, що укладається 
між кредитором (банком або іншою фінан-
совою установою) і  позичальником у пись-
мовій формі. У кредитному договорі перед-
бачаються мета, сума і строк кредиту, умови 
й порядок його видачі та погашення, види 
забезпечення зобов’язань позичальника, 
відсоткові ставки, порядок плати за кредит, 
обов’язки, права і  відповідальність сторін 
щодо видачі та погашення кредиту.

Для обліку довгострокових кредитів бан-
ків використовують не всі субрахунки ра-
хунка 50  «Довгострокові позики», а  лише 
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субрахунки 501 «Довгострокові кредити 
банків у  національній валюті», 502 «Довго-
строкові кредити банків в іноземній валюті», 
503 «Відстрочені довгострокові кредити бан-
ків у національній валюті» і 504 «Відстрочені 
довгострокові кредити банків в іноземній ва-
люті». Субрахунки 505 «Інші довгострокові 
позики в національній валюті» та 506 «Інші 
довгострокові позики в  іноземній валюті» 
призначені для обліку власне сум довгостро-
кової заборгованості щодо зобов’язання із 
залучення позикових коштів (окрім кредитів 
банків), відповідно в національній та інозем-
ній валютах [2].

Для обліку поточних кредитів банків ви-
користовують лише субрахунки 601 «Ко-
роткострокові кредити банків у  національ-

ній валюті», 602 «Короткострокові кредити 
банків в іноземній валюті», 603 «Відстроче-
ні короткострокові кредити банків у  націо-
нальній валюті» і 604 «Відстрочені коротко-
строкові кредити банків в іноземній валюті» 
рахунка 60 «Короткострокові позики». Реш-
ту субрахунків – 605 «Прострочені позики 
в національній валюті» і  606 «Прострочені 
позики в іноземній валюті» – доцільно вико-
ристовувати відповідно для обліку простро-
чених короткострокових позик у національ-
ній та іноземній валютах [2].

У табл. 2 приведено основну типову корес-
понденцію за кредитами банку, що отримані на 
поточний рахунок банку (касу підприємства) 
для загального призначення та погашені з по-
точного рахунка банку (каси підприємства).

Таблиця 2
Кореспонденція рахунків за кредитами банку загального призначення

№ 
з/п Зміст господарських операцій Кореспонденція рахунків

Дебет Кредит

1
Отримано кредит на поточний рахунок банку
- в національній валюті
- в іноземній валюті

311
312

501, 601
502, 602

2
Отримано кредит готівкою 
- в національній валюті
- в іноземній валюті

301
302

501, 601
502, 602

3 Відображено належні до сплати відсотки за кредит 951 684
4 Сплачено відсотки за користування кредитом 684 311, 312
5 Списано на фінансовий результат нараховані відсотки за кредит 792 951

6

Частину довгострокової заборгованості за кредитом переведено до складу 
поточної заборгованості за довгостроковими зобов’язаннями, оскільки до 
закінчення строку її погашення залишається менше року з дати балансу
- в національній валюті
- в іноземній валюті

501
502

611
612

7
Погашено поточну заборгованість за довгостроковим кредитом 
- в національній валюті
- в іноземній валюті

611
612

311
312

8
Погашено кредит 
- в національній валюті
- в іноземній валюті

501, 601
502, 602

311
312

9
Погашено кредит готівкою з каси підприємства
- в національній валюті
- в іноземній валюті

501, 601
502, 602

301
302

10
Пролонговано (відстрочено) кредит 
- в національній валюті
- в іноземній валюті

501, 601
502, 602

503, 603
504, 604

11
Погашено відстрочений кредит 
- в національній валюті
- в іноземній валюті

503, 603
504, 604

311
312

12 Відображено негативну курсову різницю за кредитом в іноземній валюті 974 502, 602

13 Відображено позитивну курсову різницю за довгостроковим кредитом  
в іноземній валюті 502, 602 744

Джерело: складено за [2]
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Таблиця 3
Кореспонденція рахунків за кредитами банку цільового призначення

№ 
з/п Зміст господарських операцій Кореспонденція рахунків

Дебет Кредит

1
Здійснено фінансові інвестиції за рахунок кредиту
- довгострокові
- поточні

14
35 501, 502, 601, 602

2 Придбано (створено) об’єкти капітальних інвестицій за рахунок кредиту 15 501, 502, 601, 602
3 Отримано кредит грошовими документами 33 501, 502, 601, 602
4 Здійснено розрахунки за виданими авансами за рахунок кредиту 371 501, 502, 601, 602

6
Погашено довгострокові та короткострокові векселі за рахунок кредиту
- в національній валюті
- в іноземній валюті

511, 621
512, 622

501, 601
502, 602

7 Погашено довгострокові зобов’язання за облігаціями за рахунок кредиту 531 501, 502, 601, 602

8
Переведено короткостроковий кредит у довгостроковий у зв’язку із зміною 
умов кредитування
- в національній валюті
- в іноземній валюті

601
602

501
502

9
Погашено заборгованість постачальника за рахунок кредиту 
- в національній валюті
- в іноземній валюті

631
632

501, 601
502, 602

10 Кредит банку передано дочірнім підприємствам 682 501, 601
11 Погашено кредит шляхом передачі банку довгострокових фінансових інвестицій 501, 502, 601, 602 14
12 Погашено кредит шляхом передачі банку об'єктів капітальних інвестицій 501, 502, 601, 602 15
13 Погашено кредит грошовими документами 501, 502, 601, 602 33
14 Погашено кредит короткостроковими векселями 501, 502, 601, 602 34

15
Погашено кредит покупцем або замовником
- в національній валюті
- в іноземній валюті

501, 601
502, 602

361
362

16 Погашено кредит іншими дебіторами 501, 502, 601, 602 37
17 Погашено кредит довгостроковими зобов'язаннями за облігаціями 501, 502, 601, 602 521
18 Погашено довгостроковий кредит іншими довгостроковими зобов'язаннями 501, 502, 601, 602 55

19
Переведено довгостроковий кредит у короткостроковий у зв’язку зі зміною 
умов кредитування
- в національній валюті
- в іноземній валюті

501
502

601
602

20
Погашено кредит 
- покупцем, у якого є заборгованість перед підприємством
- іншим кредитором 501, 502, 601,602

681
685

Джерело: складено за [2]

У табл. 3 приведено типову кореспонден-
цію за кредитами банку, що отримані для ці-
льового призначення, без зарахування їх на 
поточний рахунок у  банку, та погашені не 
з поточного рахунка.

Аналітичний облік кредитів банків ве-
деться за банками в розрізі кожного креди-
ту окремо та строками погашення кредиту. 
Синтетичний облік кредитів банків ведуть 
за спрощеної форми у Відомості 4, за жур-
нальної – у Журналі 2 «Облік довгостроко-
вих та поточних позик», який заповнюється 
на підставі виписок банку й доданих до них 
документів.

Кредити банку знаходять відображення 
у  фiнансовiй звітності: Балансі (Звіті про 
фiнансовий стан) (рядок 1510 – довгостро-
кові кредити банків р. II пасиву «Довгостро-
кові зобов’язання і  забезпечення» та рядок 
1600 – «Короткострокові кредити банків» 
р. IIІ пасиву «Поточні зобов’язання і забез-
печення»); Звіті про рух грошових коштів 
(рядок 3305 «Отримання позик» р. III «Рух 
коштів у результаті фінансової діяльності»). 
Ці аспекти слід ураховувати під час перене-
сення сальдо за рахунками 50 і 60 та їх су-
брахунками, щоб уникнути дублювання сум 
заборгованості чи їх упущення.



190

Науковий вісник Міжнародного гуманітарного університету

Висновки і пропозиції. Ураховуючи ви-
щеописане, слід зазначити, що правильна 
організація обліку кредитів банку здатна за-
безпечити підприємство інформацією про 
фінансовий стан, ефективність кредиту-
вання і використання банківських кредитів 
для прийняття ефективних управлінських 
рішень.
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Аннотация. В статье определены сущность понятия «кредит» и его отличие от понятия «заем». Вы-
делены основные признаки кредита. Приведена классификация кредита и охарактеризованы его фор-
мы и виды. Определены основные принципы кредитования. Подробно описана процедура получения 
и погашения банковского кредита, в частности порядок начисления процентов за пользование кредитом 
и иных расходов, связанных с привлечением кредитных ресурсов. Описан порядок оценки долгосроч-
ных и краткосрочных кредитов банка. Указан перечень документов, которые оформляются на всех ста-
диях кредитного процесса. Обоснованы противоречивые аспекты ведения синтетического учета долго-
срочных и краткосрочных кредитов банка, приведены типичные их корреспонденции. Описан порядок 
ведения аналитического учета банковских кредитов и отражения их в финансовой отчетности.

Ключевые слова: заем, кредит, банковский кредит, проценты за пользование кредитом, учет креди-
тов банка, кредитный договор, долгосрочный кредит, краткосрочный кредит.

Summary. The article identifies the problematic aspects of accounting for bank loans, such as the identifi-
cation of the concepts of "credit" and "loan", the lack of a clear distinction between their signs, the assessment 
of bank loans, the use of accounts for accounting for bank loans, reflected in the financial statements. Definitely 
the essence of the concept of "credit", its difference from the concept of "loan" that provided for by the Civil 
Code of Ukraine. The main features of the loan are highlighted. The credit classification is presented and its 
main forms and types are described: bank loan, financial loan, commercial loan, government loan, international 
credit, consumer credit, leasing loan, factoring, mortgage loan. The basic principles of crediting are outlined. 
The procedure of obtaining and repaying a bank loan is described in detail, including the procedure for accrual 
interest on credit utilization and other expenses related to attraction of credit resources, terms of loan extension. 
The procedure for evaluating long-term and short-term bank сredits is described. A list of documents that are 
issued at all stages of the credit process is mentioned, a loan agreement, on the basis of which the credit rela-
tions between the bank and the borrower are formalized, is described. Controversial aspects of long and short 
term bank loans accounting are substantiated - subaccounts for accounting for long-term and short-term bank 
loans are presented, typical correspondence on bank loans received to the bank's current account (cash desk) for 
general purpose and repaid with current account of the bank (cash desk of the enterprise). The order of main-
tenance of synthetic accounting of bank loans under different forms of accounting and order of their analytical 
accounting is described. Problematic aspects of the bank’s credit display in the financial statements that result 
in duplication of amounts, their debt or omission were noted. It was generalized, that the correct organization 
of bank loans accounting is able to provide the company with information about the financial state, lending ef-
ficiency and use of bank loans for making effective management decisions.

Keywords: loan, credit, bank loan, interest on using the loan,accounting for bank loans, credit agreement, 
long-term loan, short-termloan. 
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СТАН, ТЕНДЕНЦІЇ ТА НАПРЯМИ  
ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ РЕГУЛЮВАННЯ РОЗВИТКУ 

АВІАЦІЙНОГО ТРАНСПОРТУ В УКРАЇНІ

STATUS, TENDENCIES AND DIRECTIONS  
OF THE STATE POLICY OF REGULATION  

OF AIR TRANSPORT DEVELOPMENT IN UKRAINE

Анотація. У статті проаналізовано стан 
і  тенденції розвитку авіаційного транспорту 
в Україні. Досліджено головні показники пе-
ревезень пасажирів та вантажних перевезень 
авіаційним транспортом. Охарактеризовано 
ресурсне забезпечення функціонування та 
розвитку галузі авіаційних перевезень країни. 
Проведено аналіз обсягів, динаміки та струк-
турних характеристик капітального інвесту-
вання у вітчизняному авіаційному транспорті 
та здійснено їх порівняння з аналогічними да-
ними в економіці України загалом та на транс-
порті, складському господарстві, поштовій 
і  кур’єрській діяльності. Проаналізовано ка-
дрове забезпечення, а також рівень оплати пра-
ці на вітчизняних підприємствах авіаційного 
транспорту. Оцінено ефективність функціону-
вання галузі авіаційного перевезення в Україні. 
Вказано на проблемні аспекти функціонування 
вітчизняних авіаперевезень. Обґрунтовано на-
прями державної політики регулювання роз-
витку авіаційного транспорту в Україні.

Ключові слова: авіаційний транспорт, 
авіаційні перевезення пасажирів та вантажів, 
стан розвитку, державна політика, стратегічні 
напрями.

Постановка проблеми. В  розвинених 
економіках авіаційна галузь реалізує важли-
ві системні функції та завдання, сприяє ре-
алізації економічного, інфраструктурного, 
соціального, зовнішньоекономічного, вироб-
ничого та інших компонент потенціалу кра-

їни, що закономірно виводить її у  когорту 
стратегічних галузей розвитку національної 
економіки. Більше того, нарощування обсягів 
у  сфері авіаційних перевезень з  однієї сто-
рони є свідченням розвитку національного 
господарства, а з іншої – передумовою такого 
розвитку. Водночас, не зважаючи на це, стан 
і  тенденції еволюціонування вітчизняної га-
лузі авіатранспортних перевезень незадовіль-
ні. Це актуалізує завдання ґрунтовного аналі-
зу з подальшим обґрунтуванням напрямів та 
засобів державної політики регулювання роз-
витку авіаційного транспорту в Україні.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Аспекти стану і  тенденцій розвитку 
авіаційного транспорту в  Україні достатньо 
глибоко досліджені у  публікаціях вітчизня-
них дослідників. Зокрема у наукових статтях 
О. Борисенко [1], В. Коби та О. Коби [5] увага 
приділяється аналізуванню показників обся-
гів діяльності вітчизняних авіатранспортних 
підприємств. Результати досліджень Р.  Гу-
дими [3] та С.  Ільченко [4] висвітлюють різ-
ні аспекти функціонування інфраструктури 
підтримки розвитку вітчизняної сфери авіа-
перевезень. Формуванню та реалізації фінан-
сово-економічного, техніко-технологічного та 
продуктового механізмів розвитку авіаційного 
транспорту в Україні присвячені дослідження 
таких науковців, як Т.  Васильців, Р.  Лупак, 
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Таблиця 1
Показники перевезення пасажирів авіаційним транспортом в Україні у 2010, 2013-2018 рр. 

Показники Роки Відхилення, % або +/-
2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018/2010 2018/2017

Кількість перевезених пасажирів, 
тис. осіб 6106,5 8107,2 6473,3 6302,7 8277,9 10555,6 12529,0 2,1 р. 118,7

- міжнародне сполучення, % 84,24 85,07 90,01 90,09 90,31 91,08 91,36 7,11 0,27
- внутрішнє сполучення, % 15,76 14,93 9,99 9,91 9,69 8,92 8,64 -7,11 -0,27
Частка авіаційного транспорту 
в загальному пасажиропотоці, % 8,0 10,0 11,0 12,0 15,0 20,0 25,0 +17,0 +5,0

Середня відстань перевезення 
одного пасажира, км 1794,0 1547,0 1789,0 1803,0 1876,0 1928,0 2066,0 138,8 107,2

Співвідношення відправлених до 
прибулих пасажирів в аеропортах 
України, коефіцієнт

1,00 1,00 1,01 1,00 1,01 1,01 1,01 +0,01 -

- міжнародне сполучення 1,00 1,00 1,01 1,00 1,01 1,01 1,01 +0,01 -
- внутрішнє сполучення 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 - -

Джерело: складено автором за [10, с. 64, 71]

О.  Рудковський, С.  Бєлікова [2] та Ю.  Сло-
бодяник [8]. Аспекти якості та ефективності 
державної політики регулювання розвитку 
вітчизняного авіаційного транспорту дослід-
жуються у працях С. Мізюк [6], Д. Прейгер, 
О. Собкевич, О. Ємельянова [7] та ін.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Сфера авіаційних 
перевезень дуже динамічна, розвивається 
швидкими темпами та вельми залежна як 
від загальних аспектів глобалізації, так і по-
літико-економічної стабільності в країні, фі-
нансово-економічного стану підприємств, 
рівня якості життя та доходів населення. Це 
актуалізує завдання постійного аналізування 
поточного стану і  тенденцій розвитку авіа-
ційного транспорту в Україні задля обґрун-
тування ефективних інструментів та засобів 
державної політики в цій сфері.

Мета статті. Головною метою цієї роботи 
є здійснення комплексного аналізу стану та 
тенденцій розвитку авіаційного транспорту 
в  Україні, а  також обґрунтування напрямів 
та окреслення засобів державної політики 
регулювання збільшення обсягів та підви-
щення ефективності функціонування вітчиз-
няного авіаційного транспорту.

Виклад основного матеріалу. Обсяги пе-
ревезення пасажирів вітчизняним авіаційним 
транспортом на сучасному етапі соціально-
економічного розвитку України щорічно зро-
стають (табл. 1), що позитивно та є свідчен-
ням, як розвитку цієї галузі, так і покращення 

доступності послуг перевезення пасажирів 
цим видом транспорту для населення.

Так, за 2010–2018 рр. кількість перевезе-
них пасажирів авіаційним транспортом зро-
стала у понад 2 раза (з 6,1 до 12,5 млн. осіб). 
Лише за 2018 до 2017 рр. кількість переве-
зених пасажирів збільшилася на 18,7%. Але, 
при цьому, авіаційний транспорт продовжує 
займати незначну частку в загальних обсягах 
перевезень пасажирів усіма видами транс-
порту – близько 0,3% у 2018 р. Тоді як в еко-
номічно розвинених державах на повітряні 
перевезення пасажирів припадає значно 
вища частка, до прикладу, у США – 17–20%, 
тобто кожен п’ятий пасажир від усіх видів 
транспорту.

Іншим слабким місцем вітчизняної систе-
ми перевезення пасажирів авіаційним тран-
спортом є дуже низька активність (у  т. ч. й 
попит) у  межах внутрішнього сполучення. 
Причому, попри певний розвиток цієї га-
лузі, у  т. ч. вихід на внутрішніх ринок низ-
ки провідних світових лоу-костерів, частка 
перевезених пасажирів на внутрішньому 
сполученні за 2010–2018  р. скоротилася на 
7,11 в. п. Частка пасажирів на міжнародному 
сполученні становила 91,4%. Очевидно, що 
це є свідченням низького рівня та наявності 
проблем і  перешкод розвитку вітчизняного 
внутрішнього авіаперевезення.

З іншої сторони, авіаційний транспорт має 
низку переваг над іншими видами транспор-
ту, адже забезпечує переміщення пасажирів 
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Таблиця 2
Показники перевезення вантажів авіаційним транспортом в Україні у 2010, 2013-2018 рр. 

Показники Роки Відхилення, % або +/-
2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018/2010 2018/2017

Обсяги перевезених вантажів, 
млн тонн 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 100,0 100,0

Частка авіаційного транспорту, % 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 - -
Індекси обсягу переведення 
вантажів 103,0 81,0 85,0 88,0 107,0 112,0 120,0 +17,0 +8,0

Середня відстань перевезення 
1 тонни вантажів, км 4315,0 2753,0 30,0 3053,0 3048,0 3325,0 3428,0 79,4 103,1

Джерело: складено автором за [10, с. 40, 41, 50, 53]

на великі відстані. За рахунок цього частка 
авіаційного транспорту в  загальному паса-
жиропотоці України у 2018 р. становила 25% 
та за 2010–2018 рр. зросла на 17,0 в. п., що 
відбувається за рахунок активного розвитку 
системи авіаційних міжнародних перевезень.

Це підтверджується зокрема тим, що за 
2010–2018  рр. зросла середня відстань пе-
ревезення одного пасажира. Якщо у 2010 р. 
показник становив 1794  км, то у  2018  р.  – 
2066  км, що на 38,8% більше. За 2017–
2018  рр. показник продовжив зростання 
і збільшився на 7,2%.

Позаяк, спостерігаємо достатньо тісну за-
лежність між чисельністю відправлених та 
прибулих пасажирів в  аеропортах України. 
За 2010–2018  рр. показники відправлення/
прибуття практично співпадали, лише у на-
прямі міжнародного сполучення показник 
в окремі роки на 1% випереджав зазначений 
паритет. Вказане є свідченням зорієнтова-
ності вітчизняної системи авіаперевезень 
у більшій мірі на внутрішнього клієнта.

Відмітимо, що розвиток сектора авіацій-
них перевезень вантажів перебуває у  дещо 
критичнішому стані. Так, упродовж 2010–
2018 рр. обсяги перевезених вантажів склада-
ли близько 100 тис. тонн, що не перевищува-
ло 0,1% від загального перевезення вантажів 
транспортною системою України (табл.  2). 
Тобто малою залишається роль авіаційного 
транспорту у  вантажних перевезеннях, що 
в  певній мірі може бути пояснено вищою 
вартістю таких перевезень, а  також спадом 
у вітчизняній промисловості, а, відтак, і ско-
роченням попиту на вантажні перевезення.

Хоча, певні позитивні зрушення відносно 
нарощування обсягів вантажних авіапереве-

зень в  Україні все  ж спостерігаються. Так, 
починаючи з  2016  р., намітилася висхідна 
тенденція до підвищення індексів переве-
зення вантажів. Ба більше, щороку на все 
більшу величину. Якщо у 2016 р. до 2015 р. 
показник мав приріст на 7,0%, а у 2017 р. – на 
12,0%, то у 2018 р. – вже на 20,0%. Об’єктив-
но, що найдовшою залишається й середня 
відстань перевезення авіаційним транспор-
том 1 тонни вантажів – 3428,0 км у 2018 р., 
тоді як, до прикладу, відповідні показники 
на залізничному та автомобільному транс-
порті становили 578 та 60 км.

Позитивно, що у  вітчизняній галузі аві-
аперевезень щорічно збільшуються обсяги 
капітального інвестування (табл.  3). Зокре-
ма до 2018 р. показник збільшився до понад 
1,5 млрд. грн і  це було у  2,4  рази більше, 
ніж у  2010  р. Зазначене є проявом достат-
ньо високої інвестиційної привабливості та 
потенціалу розвитку цієї галузі вітчизня-
ної економіки, а також засвідчує прагнення 
підприємств до технологічної модернізації 
власних господарств та авіаційного парку.

Причому, якщо для 2013–2014 рр. характер-
ним був спад обсягів інвестування, то з 2017 р. 
відновився приріст. У 2017 р. до 2016 р. обсяги 
капітальних інвестицій у  галузі збільшилися 
у понад 2 раза, а у 2018 р. – ще на 17,3%.

Проте, темпи зростання капітальних ін-
вестицій на авіаційному транспорті були 
нижчими, ніж загалом у  галузі транспор-
ту, складського господарства, поштової та 
кур’єрської діяльності, де показник за 2010–
2018 рр. збільшився у 2,6 рази, а також ви-
щими були його ланцюгові темпи приросту.

Поступалися темпи зростання капіталь-
них інвестицій на авіаційному транспорті й 
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Таблиця 4
Середньооблікова кількість штатних працівників та середньомісячна заробітна плата  

в авіаційному транспорті, транспорті, складському господарстві,  
поштовій та кур’єрській діяльності України у 2010, 2013-2018 рр.

Показники Роки Відхилення, % або +/-
2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018/2010 2018/2017

Авіаційний транспорт
Середньооблікова кількість штат-
них працівників, тис. осіб 11,1 9,5 7,3 6,9 7,1 8,2 8,1 72,9 98,8

Ланцюгові темпи приросту, % х -14,41 -23,16 -5,48 2,90 15,49 -1,22 х х
Середньомісячна заробітна 
плата, грн 6774 10341 11967 18470 24688 31088 35651 5,3 р. 114,7

Транспорт, складське господарство, поштова та кур’єрська діяльність
Середньооблікова кількість штат-
них працівників, тис. осіб 824,3 808,6 731,0 661,4 659,9 655,2 648,4 78,7 98,9

Ланцюгові темпи приросту, % х -1,90 -9,60 -9,52 -0,23 -0,71 -1,04 х х
Середньомісячна заробітна 
плата, грн 2658 3589 3768 4653 5810 7688 9860 3,7 р. 128,3

Джерело: складено автором за [10, с. 21]

у порівнянні з економікою України. Так, за-
галом в економіці темпи зростання капіталь-
них інвестицій за 2010–2018 рр. становили 
3,1 рази та для всього періоду 2010–2018 рр. 
щорічні базисні темпи приросту були ви-
ключно позитивними.

Потрібно зауважити й на певній неста-
більності щодо кадрового забезпечення авіа-
ційного транспорту України (табл.  4). Так, 
загалом, попри збільшення обсягів переве-
зень середньооблікова кількість штатних 
працівників тут скоротилася на 3  тис. осіб 
(на 27,1%).

Це при тому, що середньомісячна заро-
бітна плата у  цій галузі – одна з  найвищих 

в  економіці та на сфері транспорту зокрема. 
У 2018 р. показник становив 35,7 тис. грн та 
за 2010–2018 рр. виріс у 5,3 разу. Це тоді, коли 
середньомісячна заробітна плата на вітчизня-
ному транспорті у 2018 р. становила 9860 грн, 
що було у 3,6 рази менше, а темпи зростання 
склали 3,7 рази (на 1,6 рази менше).

Як можемо констатувати, для системи 
вітчизняного транспорту загалом також ха-
рактерне скорочення чисельності зайнятих. 
Але, темпи спаду тут значно пологіші, ніж 
у авіаційному транспорті: за 2010–2018 рр. 
спад склав 21,3% (на 5,8 в. п. менше).

Охарактеризовані параметри стану та ди-
наміки головних показників функціонуван-

Таблиця 3
Капітальні інвестиції в авіаційному транспорті, транспорті, складському господарстві,  

поштовій та кур’єрській діяльності та економіці України у 2010, 2013-2018 рр. 

Показники Роки Відхилення, % або +/-
2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018/2010 2018/2017

Авіаційний транспорт
Капітальні інвестиції, млн грн 616,9 540,5 410,2 647,8 616,1 1302,5 1527,7 2,4 р. 117,3
Ланцюгові темпи приросту, % х -12,38 -24,11 57,92 -4,89 111,4 17,29 х х
Базисні темпи приросту до 2010 р. х -12,38 -33,51 5,01 -0,13 111,1 147,64 х х

Транспорт, складське господарство, поштова та кур’єрська діяльність
Капітальні інвестиції, млрд грн 19,6 18,8 15,5 18,7 25,1 37,9 50,1 2,6 р. 131,9
Ланцюгові темпи приросту, % х -3,87 -17,71 20,68 34,24 51,12 31,98 х х
Базисні темпи приросту до 2010 р. х -3,87 -20,89 -4,53 28,16 93,67 155,61 х х

Економіка України
Капітальні інвестиції, млрд грн 189,1 267,7 219,4 273,1 359,2 448,5 578,7 3,1 р. 129,0
Ланцюгові темпи приросту, % х 41,57 -18,04 24,48 31,53 24,86 29,03 х х
Базисні темпи приросту до 2010 р. х 41,57 16,02 44,42 89,95 137,1 206,03 х х

Джерело: складено автором за [10, с. 14; 9, с. 343]
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Таблиця 5
Показники ефективності функціонування авіаційного транспорту в Україні у 2010, 2013-2018 рр. 

Показники Роки Відхилення, % або +/-
2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018/2010 2018/2017

Кількість перевезених пасажирів 
у розрахунку на 1 зайнятого, тис. 
осіб

550,1 853,4 886,8 913,4 1165,9 1287,3 1546,8 2,8 р. 120,16

Обсяги перевезених вантажів у 
розрахунку на 1 зайнятого, тонн 9,01 10,53 13,70 14,49 14,08 12,20 12,35 137,0 101,2

Кількість перевезених пасажирів 
у розрахунку на 1 грн капіталь-
них інвестицій, тис. осіб

9,90 15,00 15,78 9,73 13,44 8,10 8,20 82,9 101,2

Обсяги перевезених вантажів у 
розрахунку на 1 грн капітальних 
інвестицій, тонн

162,1 185,01 243,78 154,37 162,31 76,78 65,46 40,4 85,3

Індекс відношення темпу 
зростання кількості перевезених 
пасажирів до темпу приросту 
середньої заробітної плати 

0,89 0,87 0,69 0,63 0,98 1,01 1,04 +0,15 +0,03

Джерело: розраховано автором за [10]

ня авіатранспортних перевезень України по-
значилися й на її ефективності (табл. 5).

Так, щодо однієї з  головних складових 
ефективності – продуктивності праці, то є 
підстави констатувати про її поступове під-
вищення, що позитивно. Зокрема, кількість 
перевезених пасажирів у розрахунку на 1 за-
йнятого у 2018 р. становила 1546,8 тис. осіб, 
що було у 2,8 рази більше, ніж у 2010 р. Дещо 
нижчим, втім теж позитивним було зростан-
ня обсягу перевезених вантажів у розрахун-
ку на 1 занятого. Якщо у  2010  р. показник 
становив 9,01 тонн, то у 2018 р. – 12,35 тонн, 
що було на 37,0% більше.

Натомість, спостерігається відсутність 
прямо пропорційного зв’язку між обсягами 
перевезень пасажирів та вантажів вітчизня-
ним авіаційним транспортом та обсягами 
інвестування у  галузі. Так, кількість пере-
везених пасажирів у розрахунку на 1 грив-
ню капітальних інвестицій за 2010–2018 рр. 
знизилася з 9,9 до 8,2 тис. осіб (на 27,1%). 
Причому з  2010 по 2014  рр. показник ви-
ключно зростав, а  надалі – здебільшого 
знижувався. Схожими були й тенденції по-
казника обсягів перевезених вантажів у роз-
рахунку на 1 гривню капітальних інвести-
цій. За 2010–2018 рр. показник знизився на 
59,6% – з 162,1 тонн до 65,5 тонн.

Вказане може бути обумовлене декілько-
ма причинами. По-перше, не вся сума ва-
лових капітальних інвестицій скеровується 

в активну частину основних засобів, а, від-
так, не має прямого безпосереднього впливу 
на обсяги діяльності. По-друге, капітальні 
інвестиції здебільшого мають довгостро-
ковий характер віддачі, відтак, їх позитив-
ні наслідки слід очікувати з  певним лагом. 
По-третє, капітальні інвестиції вітчизняних 
підприємств сфери авіаційного транспор-
ту не в  повній мірі стосуються створення 
і впровадження сучасних прогресивних пе-
редових технологій, а через це й не дали до-
статньої віддачі.

З  огляду на виявлені проблемні аспекти 
профільним органам державного управлін-
ня України слід активізувати державну по-
літику регулювання розвитку авіаційного 
транспорту. При цьому зусилля потрібно 
спрямувати й на подальший розвиток ае-
ропортів та їх інфраструктури у  більшості 
обласних центрів країни, завершення ре-
монтних робіт у  аеропортах і  будівництво 
автомобільних автостоянок навколо аеро-
портів, створення об’єктів спільної авіа-
ційної та залізничної інфраструктури задля 
організації високошвидкісного подальшого 
переміщення пасажирів, сучасних високо-
технологічних центрів з  їх обслуговування; 
фінансування розвитку інноваційного та ви-
сокотехнологічного складників авіаційної 
інфраструктури, обмеженість якого призво-
дить до зниження конкурентоспроможнос-
ті та якості вітчизняних авіатранспортних 
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послуг і зумовлює невідповідність їх техніч-
ного й технологічного рівня європейським 
і світовим вимогам; використання наявного 
транзитного потенціалу й вигідного геогра-
фічного положення країни, вдосконалення 
та розвиток логістичних технологій (у  т. ч. 
через їх недостатню узгодженість із вироб-
ничими, торговельними та логістичними 
системами реального сектору економіки).

Для України все ще характерна й низка 
системних проблем і  перешкод, які стри-
мують розвиток авіаційних перевезень та 
підвищення їх фінансово-господарської 
ефективності. Це, по-перше, прояви моно-
полізації та закритості ринку пасажирських 
перевезень, внаслідок чого зберігається ви-
сока вартість перевезень.

По-друге, на авіаційному ринку України 
слабкою залишається внутрішня конкурен-
ція, де одна компанія має ознаки монополіс-
та і обслуговує більшість рейсів за найбільш 
популярними і  прибутковими напрямами 
перевезень.

По-третє, монополізованою залишаєть-
ся й приаеропортова інфраструктура та на-
земне обслуговування. Йдеться про надання 
послуг енергопостачання, обслуговування 
літаків на перонах та у терміналах, охорону 
об’єктів, рекламно-сервісні послуги і т. ін.

По-четверте, вітчизняні авіакомпанії ма-
ють достатньо обмежений та фізично зно-
шений парк літаків, що істотно знижує їх 
конкурентний потенціал, зокрема на міжна-
родному авіаційному ринку.

По-п’яте, в  Україні слаборозвиненими за-
лишаються інституції, що спеціалізуються на 
інтеграції вітчизняних авіаперевізників у між-
народний ринок авіаперевезень, зокрема т. зв. 
авіаційно-транспортні транзитні хаби.

По-шосте, суттєвим недоліком – харак-
теристикою функціонування вітчизняного 
ринку авіаційного транспорту є дуже низь-
кий рівень розвитку малої, у т. ч. приватної, 
авіації та її інфраструктури, зокрема систе-
ми малих аеропортів.

Зазначене в тому числі є наслідком недо-
статнього державного регулювання ситуації 
з функціонуванням та розвитком авіаційних 
перевезень в  Україні. Відтак, органам дер-
жавного управління слід першопочатково 

реалізувати низку невідкладних заходів за 
напрямами:

1)  покращення системи стратегічного 
планування розвитку авіаційних перевезень 
в Україні, для чого слід розробити, прийня-
ти та забезпечити контроль реалізації Націо-
нальної програми розвитку цивільної авіа-
ції в  Україні на середньостроковий період, 
узгодженої з основними положеннями Уго-
ди України та ЄС про Спільний авіаційний 
простір та з Концепцією Державної цільової 
програми розвитку аеропортів на період до 
2023 р. Важливо аби в Програмі були чітко 
визначені інструменти нарощування обсягів 
пасажиро- та вантажопотоків у  відповідно-
сті до прогнозних показників, розширення 
мережі маршрутів, розвитку конкуренції на 
внутрішньому ринку авіаперевезень, а  та-
кож співпраці з провідними світовими авіа-
компаніями, активної техніко-технологічної 
модернізації парку літаків;

2)  розвиток інфраструктури координації 
(передусім – авіаційних транспортних хабів) 
як сукупності транспортних процесів і засо-
бів для їхньої реалізації в місцях стикування 
двох або декількох магістральних видів авіа-
ційного та іншого транспорту. Такі хаби слід 
розвивати у містах з найбільшими аеропор-
тами, а також по мірі розширення вітчизня-
ної мережі аеропортів;

3)  реалізація заходів зі демонополізації 
системи обслуговування та надання пос-
луг для авіакомпаній в аеропортах України, 
у т. ч. окремих послуг з наземного обслуго-
вування, поставок авіапального тощо;

4)  формування та впровадження еконо-
міко-правових інструментів державної під-
тримки вітчизняних авіакомпаній України, 
спрямованих на посилення їх конкурентних 
позицій в умовах лібералізації ринку авіапе-
ревезень та захисту національних інтересів 
держави під час конвергенції законодавства 
України та ЄС в  сфері забезпечення конку-
ренції, зокрема на ринку авіаперевезень (роз-
роблення та прийняття нормативно-правових 
актів національного законодавства з  метою 
впровадження положень регламентів та ди-
ректив ЄС, реалізація домовленостей щодо 
збіжності систем сертифікації між Державі-
аслужбою та Єврокомісією, впровадження 
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стандартів ЄС в процеси сертифікації аеро-
дромів та суб’єктів авіаційної діяльності);

5)  реалізація інструментів стимулюван-
ня оновлення парку літаків вітчизняними 
авіакомпаніями, зокрема шляхом створення 
сприятливих умов для придбання авіатех-
ніки у  лізинг, а  також удосконалення кре-
дитних, податкових механізмів та митних 
процедур, що застосовуються при закупівлі 
сучасної авіатехніки та запчастин до неї.

Висновки та пропозиції. В  розвинених 
економіках сектор авіаційного транспорту 
виконує системну роль у  функціонуванні 
національного господарства країни, роз-
витку його найбільш продуктивних галузей 
та видів економічної діяльності, покращен-
ні рівня якості життя населення. В  Україні 
потенціал розвитку авіаційного транспорту 
в повній мірі не реалізований.

На сучасному етапі розвитку економіки 
намітилися такі негативні аспекти стану та 
динаміки розвитку авіаційного транспорту 
України, як його мала частка в загальних пе-
ревезеннях пасажирів усіма видами транс-
порту та дуже низька активність при пере-
везеннях пасажирів у  межах внутрішнього 
сполучення у  порівнянні з  міжнародним, 
низька роль авіаційного транспорту й у ван-
тажних перевезеннях, недостатні обсяги та 
темпи зростання капітальних інвестицій 
в галузі (що також були нижчими, ніж зага-
лом у галузі транспорту та в економіці краї-
ни), відсутність прямо пропорційного зв’яз-
ку між обсягами перевезень пасажирів та 
вантажів вітчизняним авіаційним транспор-
том та обсягами інвестування у галузі, капі-
тальні інвестиції вітчизняних підприємств 
сфери авіаційного транспорту не в  повній 
мірі стосуються створення і  впровадження 
сучасних прогресивних передових техноло-
гій, а через це й не мають достатньої віддачі, 
погіршення забезпеченості персоналом че-
рез скорочення середньооблікової кількості 
штатних працівників.

Для забезпечення усунення цих та інших 
системних недоліків функціонування та роз-
витку авіаційного транспорту в Україні дер-
жавне регулювання потрібно спрямувати на 
такі напрями: покращення системи страте-
гічного планування розвитку авіаційних пе-

ревезень в Україні шляхом прийняття Націо-
нальної програми розвитку цивільної авіації 
в Україні; розвиток авіаційних транспортних 
хабів; реалізація заходів із демонополізації 
системи обслуговування та надання послуг 
для авіакомпаній в  аеропортах; формуван-
ня та впровадження економіко-правових 
інструментів державної підтримки авіаком-
паній України, спрямованих на посилення 
їх конкурентних позицій; реалізація інстру-
ментів стимулювання оновлення парку літа-
ків вітчизняними авіакомпаніями.

Подальші дослідження в  цій сфері ак-
туально спрямувати на обґрунтування ре-
комендацій з  реалізації потенціалу вітчиз-
няних авіаційних перевезень для розвитку 
стратегічних галузей економіки, зокрема, 
наприклад, туристичного сектора України.
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Аннотация. В статье проанализированы состояние и тенденции развития авиационного транспор-
та в Украине. Исследованы основные показатели перевозок пассажиров и грузовых перевозок авиаци-
онным транспортом. Охарактеризовано ресурсное обеспечение функционирования и развития отрасли 
авиационных перевозок страны. Проведен анализ объемов, динамики и структурных характеристик ка-
питального инвестирования в отечественном авиационном транспорте и осуществлено их сравнение 
с аналогичными данными в экономике Украины в целом и на транспорте, складском хозяйстве, почтовой 
и курьерской деятельности. Проанализировано состояние и динамика кадрового обеспечения, а также 
уровня оплаты труда на отечественных предприятиях авиационного транспорта. Оценена эффектив-
ность функционирования отрасли авиационной перевозки в Украине. Указано на проблемные аспекты 
функционирования отечественных авиаперевозок. Обоснованы направления государственной политики 
регулирования развития авиационного транспорта в Украине.

Ключевые слова: авиационный транспорт, авиационные перевозки пассажиров и грузов, состояние 
развития, государственная политика, стратегические направления.

Summary. The article analyzes the state and trends of air transport development in Ukraine. The purpose 
of the article was to carry out a comprehensive analysis of the state and trends of air transport in Ukraine, as 
well as to substantiate the directions and outline the means of state policy to regulate the increase and increase 
the efficiency of domestic air transport. The practical results of the study relate to the following. The main in-
dicators of passenger and freight transportation by air are studied. The resource provision of the functioning 
and development of the air transportation industry of the country is characterized. An analysis of the volume, 
dynamics and structural characteristics of capital investment in domestic air transport and their comparison 
with similar data in the economy of Ukraine in general and in transport, warehousing, postal and courier activ-
ities. The state and dynamics of staffing, as well as the level of wages at domestic enterprises of air transport 
are analyzed. The efficiency of the air transportation industry in Ukraine is assessed. The problematic aspects 
of the functioning of domestic air transportation are pointed out. The scientific novelty of the study concerns 
the application of new indicators for assessing the efficiency of air transport, in particular as partial economic 
results per unit of employment and capital investment; substantiation of recommendations for public adminis-
tration bodies on strategic directions of development of the country's air transportation sphere. The directions 
of the state policy of air transport development regulation in Ukraine are substantiated, namely: improvement 
of the system of strategic planning of air transport development in Ukraine, for which it is necessary to devel-
op, adopt and ensure control over the implementation of the National Civil Aviation Development Program in 
Ukraine for the medium term; development of coordination infrastructure (first of all – aviation transport hubs); 
implementation of measures to demonopolization the system of service and provision of services for airlines at 
airports; formation and implementation of economic and legal instruments of state support of domestic airlines 
of Ukraine, aimed at strengthening their competitive position in terms of liberalization of the air transportation 
market; implementation of tools to stimulate the renewal of the fleet of aircraft by domestic airlines.

Key words: air transport, air transportation of passengers and cargo, state of development, state regulation, 
strategic directions. 
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